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Plano Diretor de Tecnologia m
da Informag¢ao - PDTI

1. Apresentacao

A Procuradoria-Geral do Distrito Federal (PGDF) €, nos
termos do artigo 110 da Lei Organica Distrital, o 6rgado central do
sistema juridico do Distrito Federal. Exerce, privativamente, a
competéncia de orientacdo juridica da Administracdo Direta e
Indireta, além de representar o ente politico judicial e
extrajudicialmente, entre outras competéncias descritas no art. 4°
da Lei Complementar n? 395, de 31 de julho de 2007.

Para o desenvolvimento de seu mister constitucional, ¢
indispensavel a incorporacdo de um planejamento adequado da
Tecnologia da Informacao (Tl), com a finalidade de preparar a
instituicdo para a inexoravel digitalizacdo da Justica, bem como
para o adequado funcionamento gerencial da Casa Juridica.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo (PDTI) tem
como meta, nesse sentido, diagnosticar e planejar a gestdo de
recursos e processos de TI, inserindo-os dentro de um projeto
estrutural mais amplo desta Procuradoria. Seu escopo &,
compreendendo as virtudes e deficiéncias da TI, projetar os
avancgos, estabelecer metas e prevenir o0s riscos nessa seara do

conhecimento gue, hodiernamente, € central para qualquer orgao.
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2. Introducao

O Planejamento Estratégico é o procedimento organizacional
por meio do qual se busca estabelecer os objetivos de uma
determinada instituicdo e as linhas de acdo adequadas para
alcanca-los. Nesse sentido, o Planejamento Estratégico consiste em
“um processo gerencial que possibilita ao executivo estabelecer o
rumo a ser seguido pela empresa, com vistas a obter um nivel de
otimizacdo na relacdo da empresa com o seu ambiente”.

O Planejamento Estratégico, no ambito do setor publico, &
definido pelo Plano Plurianual (PPA). O PPA, de acordo com o
artigo 165 da Constituicao Federal de 1988, ¢ o instrumento de
planejamento que estabelece, de forma regionalizada, as diretrizes,
0s objetivos e as metas da Administracdo Publica. No ambito do DF,
além do dispositivo Constitucional, o PPA ¢ regulado nos termos
dos artigos 149, 1, 88 1° e 2% 150, 8§ 1%, e 166 da Lei Organica do DF.

Nota-se, pois, que a atividade de planejar esta associada ao
destino a ser dado para a organizacdo e ao modo como se pretende
atingi-lo. Além disso, € importante definir caminhos alternativos em
caso de imprevistos, na tentativa de redirecionar as decisbes e

suportar os problemas.
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Por meio do Planejamento Estratégico, a instituicao espera:

a) Conhecer e melhor utilizar seus pontos fortes;

D) Conhecer e eliminar ou adequar seus pontos fracos;

c) Conhecer e usufruir das oportunidades externas;:

) Conhecer e evitar as ameacgas externas;

e) Obter um efetivo plano de trabalho, estabelecendo as

premissas basicas, as expectativas e os caminhos desejados pela

organizacao.

No cenario atual das organizacbes, a Tl tem,
progressivamente, deixado de ser compreendida meramente como
uma area reativa e de suporte, para assumir papel preponderante na
gestdo eficiente das instituicdes. O éxito administrativo-gerencial
encontra-se intimamente relacionado com a capacidade da Tl em
gerar solucdes para os mais diferentes problemas encontrados na
complexa realidade em que esta inserida.

O PDTI, nesse cenario, ndao visa apenas ser um plano para a
area de Tl, uma vez gque, buscando capitalizar todas as necessidades
apresentadas, deve contemplar diagnosticos e solucdes para todos
os setores desta Casa Juridica, a fim de exercer papel central na

gestdo estratégica e tatica da PGDF.

1
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2.1. Objetivos do PDTI

a) Ser um instrumento de diagndstico, planejamento e
gestdo da Tecnologia da Informacao;

o)) Definir as diretrizes da Tecnologia da Informacéo;

c) Orientar a identificacdo das informacdes estrategicas,
taticas e operacionais necessarias a organizacao;

a) Definir 0s recursos necessarios para o cumprimento
das metas estabelecidas;

e) Permitir a definicdo de projetos e de prioridades, o

acompanhamento das acdes e o controle dos investimentos.
2.2. Abrangéncia e Periodo

As diretrizes estabelecidas neste PDTI aplicam-se a todas as
unidades administrativas existentes ou que venham a surgir durante
o periodo de validade do documento.

Outrossim, devera ser observado por todos os colaboradores
da PGDF, sejam procuradores, servidores e estagiarios, bem como
por prestadores de servico em razao de contrato administrativo, por
outros orgdos da Administracdo Publica de qualquer esfera,
instituicbes de ensino ou empresas privadas quando da execucado
de agdes ou servigcos de Tl mediante acordo, contrato, convénio ou

termo congénere.
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O PDTI tem validade de 3 (trés) anos e sua revisao sera

realizada conforme o item 16.

3. Metodologia Aplicada
Referencial

A metodologia utilizada para a elaboracdo deste PDTI
baseou-se na proposta do “Guia do Processo de Elaboracdo de
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo”, versdo 2, desenvolvido
pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao (SLTI) do
antigo Ministério do Planejamento (Guia do PDTIC do SISP 2.0),

considerando as particularidades da PGDF.
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Fluxo e Atividades

Os macroprocessos de elaboracdo do PDTI sdo a preparacao,

o diagnodstico e o planejamento. Eles se dividem da seguinte forma:

Preparacgao

1.1. Definir
abrangéncia e
periodo do PDTI;

1.2. Definir a
Equipe de
Elaboracédo do
PDTI;

1.5. Identificar
estratégias da
organizacao;

1.4. Consolidar
documentos de
referéncia;

1.3. Descrever a
metodologia de
elaboracéo;

1.6. Identificar
principios e
diretrizes;

1.7. Elaborar o
Plano de Trabalho
do PDTI - PT-
PDTI;

1.8. Aprovar o
PT-PDTI.

-~

2.2. Analisar o
2.1. Analisar referencial
Diagnéstico ;%STU‘“;:;; gg estratégico de
' TIC;
2.6. Planejar o 2.5. Estimar a 2.4. Realizar 2.3. Analisar a
levantamento das capacidade da Anédlise SWOT da organizacao da
necessidades; execucdo da TIC; TIC; TIC;

2.7. |dentificar
necessidades de
Informacéao;

2.8. |dentificar
necessidades de
Servicos de TIC;

2.9. |dentificar
necessidades de
Infraestrutura de

TIC;

2.10. |dentificar

necessidades de

Contratacao de
TIC;

2.14. Aprovar o
Inventario de
Necessidade

2.13. Alinhar as
necessidades de
TIC as estratégias
da organizacao;

2.12. Consolidar o
Inventario de
Necessidades;

2.11. Identificar
necessidades de
Pessoal de TIC;

/
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Planejamento

3.1. Atualizar
critérios de
priorizacéo;

;'—/

3.4. Planejar
acoes de pessoal;

3.3. Definir metas
e acoes;

3.2. Priorizar as
necessidades

inventariadas;

3.5. Apoiar o
planejamento
do orcamento das
acdes do PDTY;

3.6. Identificar os
fatores criticos de
SUCESSO;

3.7. Planejar o

gerenciamento de
riscos;

3.10. Publicar o
PDTI.

3.9. Aprovar a
Minuta do PDTI;

3.8. Consolidar a

Minuta do PDTI;

15
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Metodologia

A metodologia utilizada para a elaboracado do PDTI consistiu

em:
1. Criacdo de Grupo de Trabalho com membros das areas
fins e meio da PGDF;
2. Criacdo de Equipe na plataforma Microsoft Teams para

tratamento das informacdes, interacado e utilizacdo de repositorio de
documentos a serem utilizados nas fases de elaboracao;

3. Criacdao de Subequipes (area de negocio e area de TI)
para a separacdo de atividades;

4. Compilacao dos trabalhos das Subequipes em
documento Unico a ser incluido no processo criado no Sistema
Eletronico de Informacdes (SED;

5. Disponibilizacao do Plano de Trabalho, do Inventario de
Necessidades, dos Critérios de Priorizacao e da versao final do PDTI
para avaliacdo e aprovacao do Comité-Gestor de Tecnologia da
Informacdo (CGTIl) da PGDF;

6. Envio de formularios, com prazo de resposta, para o
preenchimento pelas areas fins da PGDF das necessidades de
informacdes;

7. Analise e aproveitamento das informacdes contidas no
PDTI 2018-2020.

16
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4. Documentos de Referéncia

DRO4

DRO6

DRO7

DRO8

DRO9

Documento

Constituicdo Federal de 1988

Lei Orgéanica do Distrito Federal

Lei Complementar n® 395/01: Dispde sobre a organizacdo da
Procuradoria-Geral do Distrito Federal

Plano Estratégico da PGDF - 2020-2025

Lei n® 8.666/93: Regulamenta o art. 37, inciso XXI|, da Constituicdo
Federal, institui normas para licitacdes e contratos da Administracao
Publica e da outras providéncias

Instrucdo Normativa MP/SLTI n? 04/14: Dispde sobre o processo de
contratacdo de Solucdes de Tecnologia da Informacéo pelos érgaos
integrantes do Sistema de Administracdo de Recursos de Tecnologia da
Informacdo e Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal

Decreto Distrital n¢ 37.667/16: Dispde sobre a contratacdo de bens e
servicos de Tecnologia da Informacdo no &mbito da Administracdo
Direta e Indireta do Distrito Federal, e da outras providéncias

Decreto Distrital n® 39.113/18: Altera a estrutura administrativa da
Procuradoria Geral do Distrito Federal e da outras providéncias

Decreto Distrital n® 39.610/19: Dispde sobre a organizacdo da estrutura
da Administracdo Publica do Distrito Federal

Decreto Distrital n2 40.015/19: Dispde sobre a obrigatoriedade de
elaboracédo e publicacdo dos Planos Diretores de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo e sobre a centralizacdo e utilizacdo da

rede GDFNet, da infraestrutura do Centro de Tecnologia da Informacéao
e Comunicacao do Distrito Federal - CeTIC-DF e dos sistemas de
informac&o no ambito da Administracdo Direta e Indireta do Distrito
Federal, e da outras providéncias

17
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Documento

Portaria n® 250/19: Institui o Sistema de Governanca Publica da Procuradoria-
Geral do Distrito Federal

Portaria n® 251/19: Estabelece a drea de atuacdo e competéncia das instancias da
Unidade de Governanca Publica da Procuradoria-Geral do Distrito Federal -
UNIGOV-PGDF

Portaria n® 444/19: Aprova a Politica de Gestdo de Riscos da Procuradoria-Geral
do Distrito Federal e da outras providéncias

Portaria n® 483/19: Aprova o Negdcio, Missdo, Visado e Valores da Procuradoria-
Geral do Distrito Federal

Portaria n® 500/19: Aprova o Sistema de Gestdo de Integridade Publica da
Procuradoria-Geral do Distrito Federal (SG-INT-PGDF)

Lei n® 6.490/20: Dispde sobre o Plano Plurianual do Distrito Federal para o
quadriénio 2020 -2023

5):-3yAl PDTI PGDF 2018/2020
»)-3[: 3 Guia de Elaboracao do PDTI do SISP - V.2.0

Frameworks: PMBOK, ITIL e COBIT

18
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5. Principios e Diretrizes

Principios e Diretrizes sdao regras gerais gue norteiam os
conceitos de uma matéria, orientando uma tomada de decisao. Nao
obstante os principios gue regem a Administracdo Publica, os
principios e diretrizes agui anotados representam as estratégias

relevantes com as quais a Tl deve se alinhar para a elaboracdo e

execucado do PDTI.

Descricao

Alinhamento dos objetivos institucionais de Tl as estratégias de negodcio.

Comunicacéo e transparéncia no tratamento das demandas e dos
projetos.

Planejamento dos investimentos de hardware e software seguindo
politicas, diretrizes e especificacdes definidas em instrumentos legais.

Garantia de suporte de informacédo adequado, dinamico, confidvel e

PDO4 i
eficaz.

Estimulo ao desenvolvimento, a padronizacédo, a integracao, a
normalizacdo dos servicos e a disseminacao de informacdes.

Promocéao da integracdo entre os sistemas de gestdo institucional e

PDOG Sy Orgaos Publicos.

MooV Al Promocdo da governanca de Tl na PGDF.

o Jol: MMBUSsca de exceléncia, inovacao e criatividade na gestdo.

19
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Descricao

Garantia de que as propostas orcamentarias de Tl sejam elaboradas com

et base em planejamentos e sejam alinhadas com os objetivos de negdcio.

Garantia da disponibilidade, da integridade e da seguranca da
informacdo, comunicacdo e da operacdo dos sistemas.

Promocéao da transformacao digital institucional.

Estabelecimento, gestdo, incentivo e manutencdo de politicas publicas
por meios eletrénicos.

Busca de melhoria na produtividade e na otimizacdo dos recursos de TI.

Estimulo e promocédo da formacado, do desenvolvimento e do treinamento
dos servidores que atuam na area de TI.

Estimulacdo da adocdo de metodologia de desenvolvimento de sistemas,
procurando assegurar padronizacado, integridade e seguranca.

Obtencdo e manutencao de estrutura de recursos humanos de Tl
adequada, em termos quantitativos e qualitativos, que atenda as
necessidades institucionais.

Promocado da melhoria continua dos servicos, da infraestrutura e dos

A processos de TI.

Processos de trabalho mapeados, formalizados, mensurados e

— otimizados.

Avaliacdo prévia do custo-beneficio de servicos a serem contratados em
funcdo de resultados objetivamente mensurados.

Promocdo da gestdo do conhecimento.

Ampliar a capacidade operacional da area de Tl, através da
terceirizacdo de tarefas executivas e das parcerias com 6rgaos externos.

Aprimoramento da gestdo de pessoas de TI.

20
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6. Organizacao da TI

Na PGDF, a Subsecretaria-Geral de Tecnologia da Informacao
(SUTIC) é a unidade responsavel por planejar, coordenar e controlar
a execucado setorial das atividades de governanca em tecnologia da
informacado, de infraestrutura de rede e seguranca da informacéao,
de desenvolvimento de solucdes em tecnologia da informacédo e de
suporte e atendimento ao usuario. Ademais, exerce O apoio na
formulacdo, implantacédo e acompanhamento da execucdo de
diretrizes, planos e normas relativas a Tl.

As decisdes e diretrizes gue norteiam as atividades da SUTIC
sao tomadas ou elaboradas no ambito do Comité Interno de
Governanca (CIG), em assuntos estratégicos, e no Comité Gestor de
Tecnologia da Informag¢ao (CGTI), em assuntos taticos.

A SUTIC esta organizada da seguinte forma:

Procuradoria-
Geral do
Consultivo

Procuradoria-
Geral do

. Contencioso
Procuradoria-

Geral do Distrito
Federal

Procuradoria-
Geral da Fazenda
Distrital

Secretaria-Geral

21
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Geréncia de
Planejamento e
Informacéo

Diretoria de Projetos e
Governanca em
Tecnologia da
Informacéo

Diretoria de
Infraestrutura de Rede
e Seguranca da
Informacao

Subsecretaria-Geral de

Tecnologia da
Informacao

Diretoria de Solucdes
em Tecnologia da
Informacao

Nucleo de Sistemas

Legados

Diretoria de Suporte e
Atendimento ao
Usuario

Geréncia de Planejamento e Informacao - GEPLAN

A GEPLAN é responsavel por executar as atividades de
elaboracao, instrucao, formatacao, expedicao e arquivamento de
documentos, processos e  correspondéncias;  auxiliar  no
planejamento, execucao, acompanhamento e pagamento dos
contratos relacionados a TI; executar as atividades de apoio
administrativo e, em especial, o controle de pessoal lotado em
relacdo a frequéncia, programacao de férias, licencas, abonos,
afastamentos, substituicdes e demais atividades relacionadas, bem

como de material de consumo e permanente.
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Diretoria de Projetos e Governanca em Tecnologia da Informacgao
- DIGOV

A DIGOV é responsavel por planejar, dirigir, coordenar e
supervisionar as atividades de governanca de tecnologia da
informacdo; apoiar na elaboracdo e implantacdo dos instrumentos
de Governanca de TI; apoiar no gerenciamento de projetos de TI,
bem como produzir, registrar e consolidar os dados e informacoes
deles; supervisionar as acdes de mensuracdo e acompanhamento
do alcance dos objetivos e metas constantes do PETI, do PDTI e dos
projetos taticos e operacionais de tecnologia da informacéao; apoiar
a elaboracdo de propostas para a implantacdo de metodologias,
ferramentas e técnicas relacionados a processos internos e
acompanhar a execucdo do processo de capacitacdo e de

treinamento das unidades de TI.
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Diretoria de Infraestrutura de Rede e Seguranc¢a da Informag¢ao -
DISEG

A DISEG ¢ responsavel por planejar, dirigir, coordenar e
supervisionar as atividades relacionadas a infraestrutura de rede e
seguranca de TI; manter e evoluir a infraestrutura de TI; planejar,
coordenar, monitorar e controlar as atividades de rede local e seus
equipamentos, seguranca de dados e continuidade de servicos de
Tl, disponibilizacdo de servicos e interconexdao dos ambientes
tecnologicos da PGDF; e apoiar a elaboracdo, implementacéo e

execucdo da Politica de Seguranca da Informacao da PGDF;
Diretoria de Solu¢cdes em Tecnologia da Informac¢ao - DISOL

A DISOL ¢é responsavel por planejar, dirigir, coordenar,
controlar e supervisionar as atividades de desenvolvimento e
implantacao de sistemas de informacao e solucdes em Tl de
aplicacdo e uso, de identificacdo, estruturacdo, implementacédo e
manutencao das bases de informacdes e dados utilizados pelos
sistemas, de criacdo e sustentacdo de paineéis estratégicos e

promover a interoperabilidade dos sistemas.
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Diretoria de Suporte e Atendimento ao Usudrio - DISUP

A DISUP ¢é responsavel por planejar, dirigir, coordenar e
supervisionar as atividades de prestacdo de atendimento aos
usuarios, inicial e final, para demandas de TI; gestdo e configuracao
de ativos de TI finais (Endpoints) e verificacdo de satisfacdo de

usuarios de TI.

A forca de trabalho da SUTIC, bem como o inventario de

recursos encontram-se nos Anexos | e ll, respectivamente.
7. Resultado do PDTI 2018-2020

O resultado alcancado durante a execucdo do PDTI 2018-
2020 é traduzido pelos projetos e pelas iniciativas que foram
concluidas totalmente, concluidas parcialmente, suspensas, nao

iniciadas e gue estdo em andamento.
7.1. A¢oes Concluidas Totalmente

As acdes concluidas totalmente sdao aquelas em que a
aquisicao de bens ou o fornecimento dos servicos teve seu contrato
ou termo aditivo assinado. Para as acdes internas, sao aguelas com
algum termo de encerramento ou finalizacao, como um certificado
de curso. No PDTI 2018-2020 obteve-se 29 (vinte e nove) acodes

concluidas totalmente.
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A18.2

Contratar empresa especializada no fornecimento de plataforma agil de
desenvolvimento, geréncia e monitoramento de software Low-Code.

Renovar e ampliar licencas de software de virtualizacédo.

Capacitar equipe em linguagens de programacao.

Contratar empresa especializada no fornecimento de software de desenho
técnico.

Contratar empresa especializada no fornecimento de anti-virus.

Capacitar equipe em gestado de banco de dados.

Contratar empresa especializada no fornecimento de Scanners
(Digitalizadores).

Contratar empresa especializada no fornecimento de computadores e
monitores.

Adquirir moédulo de execucdo da divida ativa para o SAJ.
Implantar médulo de execucéo fiscal da divida ativa.

Treinar equipe na ferramenta de pesquisa.

Instalar e configurar Ferramenta de pesquisa.

Contratar empresa especializada no fornecimento de switches.
Capacitar equipe em seguranc¢a da informacdao.

Atualizar e configurar GLPI.

Desenvolver e manter aplicacdo interligada com débitos inscritos em divida
ativa-SITAF/SEFP no &mbito do SERASA e monitorar os resultados.

Propor ambiente fisico de trabalho adequado as atividades da SUTIC.

Evoluir a atual Intranet para o modelo Extranet através da nova ferramenta
de gerenciamento de conteudo.

Renovar o suporte e a garantia para os atuais equipamentos do CPD.
Migracdo do link de internet para rede metropolitana do GDF.

Renovar licencas de sistema de pesquisa de preg¢os publicos.

Contratar empresa especializada no fornecimento de servicos continuos de
impressao, copia e digitalizacdo - Outsourcing.

Contratar empresa especializada no fornecimento de servigcos técnicos de
suporte de firewall.

Avaliar situacdo atual e elaborar proposta de nova estrutura.

Renovar sustentacdo do sistema SAJ.

Contratar empresa especializada em fornecimento de servicos especializados

para o sistema integrado de gestao de processos juridicos (SAJ), incluindo
suporte técnico, atualizacdo e personalizacdo evolutiva da solucgao.

Assessorar a elaboragcdo de regimento interno da CGTI.
Capacitar equipe em gestao e fiscalizacdo de contratos.

Adquirir licengas da Suite de aplicativos Adobe Creative Cloud.

ago/18
out/18
out/18
jan/19
mar/19
mai/19
jun/19
jun/19
jul/19
jul/19
jul/19
Jul/19
ago/19
ago/19
out/19
dez/19
fev/20
mar/20
mar/20
abr/20
jul/20

out/20

out/20
nov/20

dez/20
dez/20

dez/20
dez/20

mar/21
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7.2. Acoes Concluidas Parcialmente

As acdes concluidas parcialmente sdo aguelas em que o
documento ou a acao foram finalizados, mas nao foram publicados.
No PDTI 2018-2020 obteve-se 5 (cinco) acdes concluidas

parcialmente.

A02.1 Definir Processo de Desenvolvimento/Manutencdo - PDS.

A13.1 Elaborar catdlogo de servico.

H A20.1 Divulgar politica de seguranca da informacao da PGDF.

Criar e divulgar modelos de artefatos de aquisicdo de bens e
servicos e demais documentos relativos a contratos.

A20.5 Realizar campanha de conscientizacdo. (POSIC)

27



Plano Diretor de Tecnologia
da Informac¢ao - PDTI

7.3. A¢des em Andamento

As acdes em andamento sdo aguelas em gue O Processo
executorio ainda n&o foi finalizado. No PDTI 2018-2020 ha 15

(quinze) acdes em andamento.

~ . Conclusao

N

AO01.8

A02.2

>
(@]
N
I

AO02.5

Al4.1

A22.1

Renovar licencas de Sistemas Operacionais e Aplicativos de Escritério.

Contratar Fabrica de Software para manutencdo/desenvolvimento dos
sistemas.

Elaborar estudo de viabilidade de implantacdo de IA no ambito da PGDF.

Desenvolver sistema informatizado WEB, em formato de servico, através
de servico técnico especializado a ser disponibilizado no portal PGDF e
no aplicativo oficial do GDF para atendimento ao cidadao na gestdo de
pendéncia fiscal no &mbito da PGDF.

Implantar solugdo sistémica para a automacgao do processo eletréonico
judicial na PGCONS (Procuradoria Geral do Consultivo).

Criar e definir processo de trabalho para criacdo/atualizacdo de painéis.

Contratar empresa especializada no fornecimento de servicos técnicos
de suporte de 12 e 22 nivel - Service Desk.

Contratar empresa especializada no fornecimento de scanner planetario.

Contratar empresa para execuc¢do dos servicos de manutencao e
respostas a incidentes na produc¢éo do CPD.

Contratar empresa especializada no fornecimento de servicos de
implantacdo, manutencdo, atualizacdo e suporte técnico na
infraestrutura de rede de computadores e Centro de Processamento de
Dados (CPD) da Procuradoria Geral do DF (PGDF).

Migracdo de servigos tecnoldgicos para o datacenter corporativo do
GDF.

Contratar empresa especializada no fornecimento de novos
equipamentos de armazenamento (expansdo).

Contratar empresa especializada no fornecimento de armazenamento
para backup.

Mapear, avaliar, revisar e publicar os fluxos de trabalho da SUTIC.

Realizar concurso publico para drea de Tl.

2021
2021

2021
2021

2021
2021
2021
2021

2021
2021

2021
2021
2021
2023

2021
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7.4. Acoes Suspensas

As acdes suspensas sdo aguelas em que O processo
executorio foi de alguma forma interrompido. No PDTI 2018-2020

ha 5 (cinco) acdes suspensas.

O T

A1l.2 Contratar empresa especializada no fornecimento de notebooks.

Contratar empresa especializada no fornecimento de sistema de

AO013 . ~ L
informacdes geograficas.

Desenvolvimento e manutencdo de aplicacao interligada com
A02.6 débitos inscritos em divida ativa-SITAF/SEFP com o objeto de
permitir a gestdo dos débitos inscritos em divida ativa (GESDAT).

Desenvolver e manter aplicacdo interligada com débitos inscritos
AO02.7 em divida ativa-SITAF/SEFP no ambito do CEJUSC FISCAL e
monitorar os resultados.

Contratar empresa especializada em pesquisa e aconselhamento

sz em Tecnologia da Informacao.
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7.5. Ag¢des nao iniciadas

As acdes nao iniciadas sao aguelas em gque O Processo
executorio ainda n&o teve inicio. No PDTI 2018-2020 ha 13 (treze)

acdes ndo iniciadas.

O T

Desenvolver e manter Sistema de acordo direto de Precatdrios, integrando
A02.3 os dados com o cadastro do TJDFT, os calculos, a lista unificada de
Precatorios e o SEI.

Criar Diretoria para Gestdo dos sistemas de banco de dados e
AO03.1 desenvolvimento de acdes relacionadas a ciéncia de dados, gestdo do
conhecimento e da informacéao.

Atualizar, com apoio de servico técnico especializado,
0s sistemas gerenciadores de bancos de dados.

AO6.1 Contratacdo de servico técnico especializado para testes de software.

Contratar empresa especializada no fornecimento de equipamentos de
WIFI.

Al17.1 Realizar teste de seguranca da informacéao.

Contratar empresa especializada em contagem e auditoria de pontos de
funcao.

Realizar treinamento aos usudrios e técnicos sobre seguranca da
informacao.

A21.3 Capacitar equipe em contagem de pontos de funcéo.

A21.4  Capacitar equipe em gerenciamento de projeto.

A21.5 Capacitar equipe em analise e levantamento de requisitos.

A21.8 Capacitar equipe em infraestrutura de rede.

A21.9 Capacitar equipe em governanca de TI.

=
©
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7.6. Resultados

Status das Acoes

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Concluidas Totalmente m Concluidas Parcialmente
Em Andamento m Suspensas

m N§o |niciadas

Conclusao por Ano

m2018 m2019 m2020 =2021

13
12

- 1

Quantidade
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7.7. Capacitacao

O PDTI 2018-2020

aperfeicoamento do programa de capacitacado na area de Tl, atraves

levantou como necessidade (N21) o

das acdes A211 a A21.9. Dessas 9 (nove) acodes, 4 (quatro) foram

concluidas totalmente e 5 (cinco) nd&o iniciadas.

A21.1

A21.2

A21.3

A21.4

A21.5

A21.6

A21.7

A21.8

A21.9

Capacitar equipe em gestdo de
banco de dados

Capacitar equipe em linguagens de

programacao

Capacitar equipe em contagem de
pontos de funcao

Capacitar equipe em
gerenciamento de projeto

Capacitar equipe em analise e
levantamento de requisitos

Capacitar equipe em gestao e
fiscalizacdo de contratos

Capacitar equipe em seguranca da

informacéo

Capacitar equipe em infraestrutura

de rede

Capacitar equipe em governanca

de TI

Concluida
Totalmente

Concluida
Totalmente

N&o Iniciada

N&o Iniciada

N&o Iniciada

Concluida
Totalmente

Concluida
Totalmente

N&o Iniciada

N&o Iniciada

mai/19

out/18

dez/20

ago/19

.~ Conclusdo /
Descri¢cao .~
Previsao
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Além disso, no Plano de Gestdo de Pessoas, previu-se mais 29 (vinte

e nove) cursos, dos quais 8 (oito) foram realizados.

T

Co1
(e0)]

Co3
Cco4
COo5

Co6
coz7
cos

Co9

Planejamento da Contratacao de TlI
Gestdo de Contratos de Tl
Knowledge-Centered Support
Microsoft Office Specialist (MOS)
ITIL v3 Fundamentos
Elaboracdo de PDTI
Gerenciamento de Projetos de Tl
Fundamentos de Governanca de Tl

Estrutura Analitica de Projetos

N&o Realizado
N&o Realizado
Realizado
N&o Realizado
Realizado
N&o Realizado
N&o Realizado
N&o Realizado

N&o Realizado

(o4 [o] Workshop de Contagem de Pontos de Fung¢éo Nao Realizado
cn Gerenciamento de Banco de Dados Realizado
Curso em .NET N&o Realizado
C13 Outsystems Realizado

Treinamento em DSPACE Realizado
C15 Planejamento da Contratacdo de Fabrica de Software Realizado
c16 Teste de Software N&o Realizado

C17
ci8
c19

c20
C21
c22

Cc23
C24

C25
C26
c27

c28

Cc29

Andlise de Requisitos
Microsoft System Center
Microsoft Windows Server
Gestao de Seguranca da Informacao
Politicas de Seguranca da Informacao
Gestdo de Riscos de Tl - NBR 31000 e NBR 27005
IPv6 Basico
Geréncia de Redes de Computadores
Seguranca de Redes e Sistemas
Tratamento de Incidentes de Seguranca
Analise Forense
Administracdo de Sistemas Linux

Hardening em Linux

N&o Realizado
N&o Realizado
N&o Realizado
N&o Realizado
Nao Realizado
Realizado
N&o Realizado
N&o Realizado
Realizado
N&o Realizado
Néo Realizado
N&o Realizado

N&o Realizado
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N&do obstante, importante registrar que houveram capacitacdes
realizadas pela equipe de Tl que ndo estavam previstas no PDTI
2018-2020. Assim, a figura abaixo retrata apenas o resultado da
capacitacdo do periodo 2018-2020 dos cursos previstos no

documento:

Capacitacao

Quantidade

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Realizada mN&o Realizada
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8. Referencial estratégico de TI

O PDTI, como documento com elementos taticos e
estratégicos, deve estar alinhado com os instrumentos de
planejamento da instituicdo.

A SUTIC, enquanto unidade de Tl da PGDF, utiliza hoje como
referencial estratégico de Tl somente as definicdes realizadas em
ambito institucional. Ou seja, hd a necessidade de se desenvolver e
formalizar a gestdo estratégica no ambito da propria TI através da
elaboracdo do Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao

(PETI. Dessa forma, listamos a seguir somente a Matriz SWOT.
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1. Quadro de servidores dedicados.

2. Prontid&o do corpo técnico na solucdo de
problemas.

3. Recursos proprios.

4. Orcamento de Tl é adequado.

5. Apoio da Alta Gestao.

6. Existéncia de CGTI.

7. Existéncia de PDTI.

8. Bom relacionamento entre os servidores da
SUTIC.

1. Implementagcdo de novas tecnologias.

2. Melhoria dos processos de trabalho.

3. Reconhecimento da Tl como area estratégica.
4. Disponibilidade de padrdes e Boas Praticas
Corporativas em Governanca de TI.

5. Oferta de capacitacdo para servidores.

6. Processos e Politicas de Governanca
Corporativa e de Tl em evolucéo.

7. Interoperabilidade entre Org&os.

8. Otimizacado da utilizagdo dos recursos de TlI.
9. Melhor entendimento do negdcio por parte da
Alta Gestdo com dados e informacdes
provenientes da TI.

Fraquezas Ameacas

1. Falta de indicadores.

2. Divulgacao deficiente das a¢cdes de TI.

3. Falta de especialistas em algumas areas técnicas
de TI.

4. Tl muito reativa.

5. Governanca insuficiente.

6. Falta de mapeamento de fluxos de trabalho.

7. Inexisténcia do CGSI.

8. Parque tecnoldgico defasado.

9. Disparidade da carreira de Tl publica da privada.
10. Profissionais desmotivados.

11. Baixo quantitativo de servidores.

12. Estacao de trabalho para a Tl inadequada.

13. Estrutura fisica inadequada.

14. Auséncia de um plano de continuidade de
negadcio.

15. Auséncia de auditorias de informacdes.

16. Auséncia de responsabilidades bem definidas.
17. Volatilidade nas priorizagcdes das demandas.

18. Baixa documentacao técnica.

19. Nao implantacédo da Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD).

20. Auséncia de plano de comunicag¢des
corporativas.

21. Estrutura de funcdes gratificadas em
disparidade com as demandas e responsabilidades
da TI.

1. Mudanc¢as na Direcéo.

. Restricdo orcamentaria.

. Mudang¢as em demasia no escopo dos projetos.
. N&o resolucado das fraquezas.

. Interrupgédo de servigos ndo programada.

. Alteracdo repentina de legislagéo.

. Falta de valorizacdo do servidor.

. Mudancas de prioriza¢ao.

. Decis6es administrativas com metas que ndo
comportam a devida adequagéo da TI.

10. Inclusé&o de projetos fora dos documentos de
planejamento institucionais.

11. Alto volume de demandas e urgéncias.

12. Alto custo de manutencédo de tecnologias
legadas.

13. Alta complexidade e multiplicidade de normas e
entendimentos sobre a gestdo das informacgdes
(Lei de Acesso a Informacao - Lei 12. 527/2011,
LGPD - Lei 13.709/2018, Marco Civil da Internet -
Lei 12.965/2014, CPC - Lei 13.105/2015 e normas
esparsas).

14. Exploracdo de vulnerabilidades em ativos de Tl
e ataques cibernéticos.

15. Ndo conformidade de softwares
(compatibilidade, licenciamento, homologagéo).
16. Dependéncias de solu¢cdes de mercado de
poucos fornecedores.

17. Baixo envolvimento das dreas de negdcio no
acompanhamento dos projetos e das
implementacdes das demandas.

18. Resisténcia da organiza¢gdo as mudangas.

OOONOOUTANWN
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9. Alinhamento Estratégico

As informacodes estratégicas da PGDF encontram-se no Plano
Estratégico PGDF 2020-2025, reproduzidas aqui através do
Negocio, da Visao, da Missdo e dos Valores da PGDF, bem como os

objetivos estratégicos, traduzidos como batalhas.
9.1. Negécio

Representacao judicial e extrajudicial do Distrito Federal,
consultoria juridica e supervisdo técnica do sistema juridico central
do Distrito Federal.

9.2. Missao

Atuar de maneira proativa e inovadora na representacao
judicial e extrajudicial do Distrito Federal, priorizando a prevencéo
de litigios, e na orientacdo juridica dos orgdos da Administracéo
Publica, para resguardar a legalidade, assegurar a impessoalidade e

promover o interesse publico.
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9.3. Visao

Ate 2025, ser referéncia em resolutividade judicial e reducao
da litigiosidade, com exceléncia técnica, e ser reconhecida na
Administracdo Publica do Distrito Federal como instituicdo
estratégica, integra, parceira e inovadora, por meio de consultoria
juridica eficiente e tempestiva, que promova solucdes legais, eticas

e propositivas.
9.4. Valores

a) Interesse publico: promover o bem-estar coletivo, mediante
utilizacdo eficiente dos recursos publicos, buscando atender da
melhor forma possivel as necessidades dos cidadaos.

b) Legalidade: estrita obediéncia a lei. Nenhum resultado
poderd ser considerado consistente e nenhuma gestdo podera ser
reconhecida como de exceléncia a revelia da lei.

c) Impessoalidade: ndo fazer acepcdo a pessoas. O
tratamento diferenciado restringe-se aos casos previstos em lei.

d) Integridade: agir com ética, respeito, honestidade e zelo no
trato do interesse publico, do patrimdnio material e imaterial da
Procuradoria-Geral do Distrito Federal, confirmando diariamente os

valores e padrbes de conduta preconizados pela organizacéao.
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e) Transparéncia: disponibilizar e divulgar informacdes
completas, precisas, claras e tempestivas a sociedade, aos 6rgaos
de controle e as partes relacionadas ao negodcio da Procuradoria-
Geral do Distrito Federal, ressalvadas aqguelas cujo sigilo seja
determinado por lei.

f) Interacdo: atuar mutua, compartilnada e transversalmente
com o0s demais orgdos publicos gque compdem a Administracdo
Publica do Distrito Federal, de forma a propiciar o exercicio de suas
competéncias, desenvolver sinergias e permitir a entrega de valor
agregado as partes relacionadas ao negodcio da Procuradoria-Geral
do Distrito Federal.

g) Integracdo: estimular o compromisso com as pessoas para
gue elas se realizem profissional e humanamente, maximizando seu
desempenho por meio do comprometimento, de oportunidades
para desenvolver competéncias, com incentivo e reconhecimento.

h) Inovacdo: promover ambiente favoravel a criatividade, a
experimentacdo e a implementacdo de novas ideias gue possam
gerar diferencial para a atuacdo da organizacéo.

i) Exceléncia técnica: assumir postura profissional direcionada
a credibilidade e ao aperfeicoamento permanente da organizacao,
mediante o alcance de resultados consistentes, assegurando o
aumento do valor tangivel e intangivel na prestacao do servico
publico, de forma sustentada, para todas as partes relacionadas ao
negocio da Procuradoria-Geral do Distrito Federal.

) Proatividade: adaptar-se e adiantar-se as mudancas, de
forma agil, atuando com foco na solucéo.

h) Alinhamento ao negdcio: usar a Tl de forma eficiente para
atingir os objetivos do negdcio.
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9.5. Objetivos Estratégicos - Plano Estratégico da PGDF 2020-
2025

1. Garantir a sustentabilidade fiscal de longo prazo do DF;

2. Aumentar a produtividade da Procuradoria-Geral para
proximo da capacidade efetiva;

3. Ser referéncia em governanca e gestao estratégica no
Distrito Federal,

4. Ter uma cultura de engajamento interno e de aproximacao
do cidadao;

5. Incrementar a eficiéncia na gestdo da litigancia de massa;

6. Ampliar a consensualidade na resolucado de litigios;

7. Ter a maior taxa de recuperabilidade de crédito tributario
no Brasil;

8. Ampliar a desjudicializacao do processo de execucao fiscal
no DF;

9. Garantir a prestacao de Consultoria Juridica de maneira
segura, tempestiva e acessivel;

10. Gerar a transformacéao digital e a construcdo de solucodes

inovadoras.
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10. Inventario de Necessidades
10.1 Plano de Levantamento de Necessidades

Em julho de 2019, apods verificacdo da SUTIC de gue haviam
acdes de Tl sendo executadas sem que estivessem previstas no
PDTI 2018-2020, foi enviado formulario para as areas estratégicas
da Casa, a fim de levantar todas as necessidades de informacodes,
tecnologias, cursos e outros recursos de TIC, para compor uma
atualizacdo do PDTI 2018-2020.

Apds a analise da SUTIC e priorizacdo do CGTI, foram
inseridas no PDTI 2018-2020 as demandas qgue poderiam ser
finalizadas ainda em 2020.

Assim, em novembro de 2020 o GT-PDTI encaminhou
memorandos as areas da PGDF solicitando gue atualizassem os
pedidos feitos em 2019, acrescentando, excluindo ou revisando as

necessidades ja informadas.
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10.2. Critérios de Priorizacao

Em uma acdo auspiciosa para encontrar uma alternativa a
matriz GUT de priorizacdo e assim maximizar a escolha objetiva de

critérios, o GT-PDTI sugeriu e o CGTIl aprovou a seguinte lista:

1 - Plano Estratégico do Distrito Federal

Descricao

Estad inserido no Plano Estratégico do DF 10

Ndo estd inserido no Plano Estratégico do DF @)

Descricao

Estd inserido no Plano Estratégico Institucional e esta
priorizado no Comité Interno de Governanca
Demanda associada a outra priorizada no Comité Interno
de Governanca
Estd inserido no Plano Estratégico Institucional mas nao
estd priorizado no Comité Interno de Governanca

10

N&o estd inserido no Plano Estratégico Institucional 0
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3 - Padronizacao

Promove a padronizacdo na Administracao Publica 10

N&o promove a padronizacdo na Administracao Publica 0}

4 - Lei Geral de Protecdao de Dados

e [
4
0]

Esta alinhado a Lei Geral de Protecdo de Dados

Nao estd alinhado a Lei Geral de Protecdo de Dados

5 - Transformacao Digital

Transforma servico fisico em digital 10

N&o transforma servico fisico em digital 0]
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6 - Integracao

n Descricao

- Promove integracdo dos sistemas da Casa com outros 10
Orgaos Publicos

n Promove integracdo entre os sistemas da Casa 5

n Nao promove integracao @)

7 - Publico Alvo

n Descricao

- Atende cidadao 10
n Atende PGDF e outros orgaos 8
“ Atende a area demandante e outras areas da PGDF 6
n Atende apenas a drea demandante 4

10.3. Necessidades Identificadas e Priorizadas

As necessidade da PGDF foram levantadas, organizadas,
identificadas e priorizadas. Apds a priorizacdo das necessidades,
foram elaboradas as listas do Anexo lll. As necessidades nao
priorizadas no momento constardo no backlog do PDTI 2021-2023,

sendo reavaliadas nas revisdes previstas.

4
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11. Capacidade Estimada de Execug¢ao de TI

Para fins de planejamento de metas e acdes do PDTI, as
atividades da SUTIC foram divididas nas seguintes categorias, com
as respectivas capacidades de execucao:

a) Desenvolvimento, aprimoramento e implantacédo de
sistemas - duas metas por vez;

D) Desenvolvimento, aprimoramento e implantacédo de
painéis - uma meta por vez;

C) Estudos em Tl - uma meta por vez;

d) Gestao e Governanca em Tl - uma meta por vez;

e) Aquisicdo, Instalacdo e Configuracdo de Hardware -
duas metas por vez;

D) Aquisicdo, Instalacdo e Configuracdo de Software -

uma meta por vez.

12. Plano de Metas e A¢odes
12.1. Plano de Metas

Vide Anexo V.
12.2. Plano de Ag¢odes

Vide Anexo V.
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13.Plano de Gestao de Pessoas

Para a gestédo de pessoas de Tl cabe uma analise quanto a
capacitacdo dos times que executardo as acbdes planejadas; a
necessidade de pessoal, seja por concurso, por chamamento ou por
terceirizac&o; e a necessidade de readequacdo da estrutura de TI.

Quanto a capacitacdo, o Plano de Capacitacdo em Tl da
PGDF, baseado nas informacdes do Plano de Metas e Ac¢des, sera
elaborado apods a publicacdo do PDTI 2021-2023, de acordo com o
cronograma estabelecido para atualizacdo do Plano de Capacitacao
da Casa.

Em relacdo a necessidade de pessoal, o Plano de Metas e
Acdes foi elaborado considerando a forca de trabalho hoje existente
e a previsdo de reforco até o final de 2021 da Fabrica de Software e
da Central de Servicos.

N&do obstante, em 2019 estava em curso a realizacdo de
concurso para o provimento de vagas em TI. A previsdo era de 14
(quatorze) vagas para Analistas de Sistemas - 8 (oito) para
desenvolvimento de sistemas e 6 (seis) para suporte e infraestrutura
- e 10 (dez) para Técnico em Tecnologia da Informacdo. Porém, em
atencdo ao periodo de pandemia de coronavirus (Covid-19) e ao
Decreto n? 40.520/2020, as provas gue ocorreriam em 22 de marco

de 2020 foram adiadas indeterminadamente.
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Além disso, em julho de 2020, a Casa abriu selecdo de
chamamento publico para o recrutamento de servidores efetivos
das carreiras de Politicas Publicas e Gestao Governamental do DF e
de Planejamento Urbano e Infraestrutura do DF, para redistribuicédo
ou disponibilizacédo para a PGDF. Na oportunidade, juntou-se a
equipe da SUTIC 1 (um) servidor para trabalhar na Diretoria de
Infraestrutura e Seguranca de Rede.

Ademais, a PGDF conseguiu, ainda em 2020, gue 3 (trés)
servidores de outros orgaos do Governo do Distrito Federal (GDF)
fossem postos a sua disposicdo. Estes tiveram suas lotacdes na
SUTIC e na Diretoria de Projetos e Governanca em Tecnologia da
Informacéo.

Entretanto, apesar dos esforcos da PGDF em aumentar a
forca de trabalho da SUTIC, faz-se necessario, apos a criacdo do
Plano  Estratégico de TI, elaborar um documento de
dimensionamento de pessoal para a SUTIC, a fim de que se
estabeleca, com um grau maior de confianca, as necessidades de
pessoal de TI.

Em relacao a estrutura de TI, foram realizados alguns estudos
para a readequacao do organograma da SUTIC. Devido a algumas
restricdes, acordou-se que, em termos de priorizacao, era necessaria
a criacao de uma area de Dados (gue envolve temas a exemplo de
Banco de Dados, Ciéncia de Dados, Big Data, Business Intelligence).
Por conseguinte, o ideal é que seja realizado outro estudo, mais
detalhado, a respeito da readequacado da estrutura, juntamente com

aguele para o dimensionamento.
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14. Plano Or¢camentario
Vide Anexo VI.
15. Plano de Gestao de Riscos

Vide Anexo VII.

16. Processo de Revisao do PDTI

Devido a necessidade de atualizar as informacdes deste PDTI,
bem como aprimora-lo de modo gue estejam aderentes as
recomendacdes do CGTIC do Distrito Federal e demais instrucdes
da PGDF, o Plano sera revisto de oficio em marco de 2022 e marco
de 2023 ou a gualguer tempo, guando extremamente necessario

atualizar necessidades, metas, acdes, diretrizes e planos.

17. Fatores Criticos de Sucesso

. Comprometimento da alta administracédo com a execucdo do
PDTI;
. Esforcos para a execucdo fiel dos planos por todos os

responsaveis;

. Revisdao periodica dos planos de metas e acodes;
. Monitoramento peridodico dos riscos e dos planos;
. Pleno funcionamento do CGTlI como 6rgédo colegiado de

monitoramento das acdes da TI.
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| Anexo I - For¢a de Trabalho

/

UNIDADE / SETOR

m SUbsecretaria_Geral de Tecn0|ogia da Informacéo ~SUTIC .... ....

00| Corenc oe aramente s ormacio - GEPLAY I I I A
Diretoria de Projetos e Governanca em Tecnologia da Informacéo -
DIGOV 2 3 1 4 5

m piretoris de InfraeStYUtura de Rede ° Seguranca da |nformacao PISEe ..... ...... .

Geréncia de Seguranca de Rede - GESEG

OUTROS

ANALISTA PPGG
CCO02 / CPCO2
GERENTE CCO8 /
CPCO8
DIRETOR CPEO7
SUBSECRETARIO
GERAL CPEO3
NAO OCUPANTE

AGENTE JURIDICO
TECNICO JURIDICO
ANALISTA JURIDICO

NAO OCUPANTE
ASSESSOR TECNICO
CHEFE CC06 / CPCO6
SUBTOTAL UNIDADE /

Geréncia de Monitoramento e Producéo - GEPROD

piretoris de SOlucoeS = Tecn0|ogla da Informacao PISok ..... ...... .

Geréncia de Banco de Dados e Qualidade - GEBAN

Geréncia de Requisitos de Negodcio e Desenvolvimento - GEDEN 2 1 1 2
Nucleo de Sistemas Legados - NULEG 1 1 1

Geréncia de Processamento de Dados Operacionais - GEPOD

IR E e — N A KN N NN N
SUsTOTAL carco, FUNGRS KN 3 3 T N N N N KN 7
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1. Ambiente Microsoft (informa¢does do VLSC)

Office Professional Plus 2016 550
Visio Professional 2016 10
Advanced Threat Anglytlcs Client 2016 550
Management License
Core Infrastructure Server Suite ) 5
Datacenter - 2 Proc
Core Infrastructure Server Suite
- 40
Datacenter Core
Core Infrastructure Server Suite } 26
Standard Core
Data Loss Prevention - 550
Exchange Online Archiving - 550
Exchange Online Protection - 550
Exchange Server - Enterprise 2016 2
SharePoint Server 2016
Skype for Business Server 2015
SQL Server Enterprise Core 2019 16
System Center Client Management Suite 2016 550
System Center C_onflgurahon Manager 1606 550
Client ML
System Center Endpoint Protection 2012 R2 550
Windows Per Device 10 Enterprise 550
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2. Hardware e Software

Servidor de Rede 11
Servidor Virtualizado 17
Microcomputador 655
Impressora 4]
Scanner 37
Switch 33
Mini-PC 15
Controlador 1
Ponto de Acesso 21

T soware | liconeas

Bitdefender 800
Delphi Enterprise 2007 3
Quantum Grid 3
Qlikview 1
OutSystems 1
Veeam 16
VmWare 5
FortAnalyzer (Firewall) 1
AutoCad 1
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3. Sistemas

OLTP

Banco de
m Plataforma

Sistema BPO

Sistema Escaninho
Virtual

Gestdo de Pessoal

Gestdo de Pareceres

Judicial 4

Parecer Web

Judicial Web
PrintCDA

SIMPREC

Banco de Tese

Consulta Apoio
Intranet

Extranet

Notifica-NUPRO

e-Folha

Portal de
Atendimento

Sistema de Auditoria
JSecurity

Sistema de
Negativagéo Serasa

Revista Juridica

WebService / TIDFT

SAJ Procuradorias

e-PREC

DSPACE

Sistema Central de Boletim de Publicagdes Oficiais

Caixa de Entrada pessoal de Publicagdes Judiciais
- DJE

Controle e Registro de Recursos Humanos

Gestdo e guarda de Pareceres Consultivo

Atende a necessidade de manutengdo das
informacdes relativas aos Autos Suplementares
(AS) em andamento na PGDF.

Consulta e pesquisa de pareceres Institucionais em
tempo real

Consulta e pesquisa de dados Judiciais e Processo
em tempo real

Geragao e Impressdo de Formulario de CDA
Gestao de Precatdrio

Inteligéncia consultiva e
Jurisprudéncia

Apoio de Tese e

Sistema de consulta para Intranet Férias, Abono,
Afastamento e Dados Institucionais

CMS

Notificagdo de
Pessoal/Servidores

Alteragdo em Registro de

Rotina de Geragcdo de Folha de Frequéncia para
Servidores.

Sistema Central de Chamados - GLPI

Sistema para registro e log de Seguranca de
Transagoes légicas de dados OLTP

Solugéo para controle de crédito de devedores
(Negativagéo)

Publicacbdes periddicas de natureza técnico-
cientifica da PGDF.

Integracado TJDFT / PJE

Sistema integrado de gestdo de processos

juridicos / PGE.NET

Sistema para Acordo direto de Precatorio /
Conciliagéo
Repositério de Pareceres Institucional

Controle de Visitante Sistema de Controle de Visitantes da PGDF.

Gestao de Senhas

Gest&o de privilégios de Sistemas Legados

WEB

Cliente/Servidor

Cliente/Servidor

Cliente/Servidor

WEB

WEB
Desktop

WEB

WEB

WEB

Web

Cliente/Servidor

WEB

WEB

WEB

WEB

WEB

WEB

Cliente/Servidor

WEB
WEB
WEB

WEB

SQL Server
2005

SQL Server
2005

SQL Server
2005

SQL Server
2005

SQL Server
2005

SQL Server
2005

SQL Server
2005

SQL Server
2012

SQL Server
2012

SQL Server
2005

SQL 2012

SQL Server
2005

SQL Server
2012

SQL Server
2012

SQL Server
2012

SQL Server
2012

MYSQL

SQL Server
2012

SQL Server
2016

SQL Server
2012
Postgrees
SQL Server
2012

SQL Server
2012

ASP

Delphi 2007

Delphi 2007

Delphi 2007

Asp

Asp
J2EE

J2EE

J2EE

Asp

JOOMLA
(PHP)

Delphi 2007

J2EE

PHP/GLPI

J2EE

OutSystems

PHP

OutSystems

Delphi

OutSystems
J2EE

OutSystems

OutSystems
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4. Sistemas OLAP - Qlikview

Painel/Base de Gestao

Painel Afastamentos
Painel Analitico SITAF

Painel Analitico SITAF - DIGRAD

Painel LISTA TRF
Painel Audiéncia SAJ
Painel Auditoria MNI
Painel Autuacdo SAJ
Painel CEJUSC
Painel Controle
Painel Dados Servidor SUTIC
Painel de Analise SITAF - Provimento
Painel Estratégico Auditoria
Painel Férias
Painel Gestdo Estratégica
Painel Gestdo Producao
Painel Relatorio Grupo Econdmico
Painel Litispendéncia
Painel Log BPO
Painel Monitora Acionamentos
Painel Monitoramento Banco de Dados
Painel Notifica Nupro
Painel NUTIC
Painel Promoc¢ao Procuradores
Painel Protesto
Painel Servidor PGDF
Painel Servidores com Dividas
Painel SISOBI
Painel Substituicdo
Painel Acordo Direto 3
Painel Acordo Direto 4
Painel Batimento Judicial - SAJ
Painel Consulta Endereco
Painel Devedores com Precatorios
Painel Divida Ativa - 3° Chamamento
Painel Gestdo Homologacao
Painel Governanca
Painel Litispendéncia Collor
Painel Precatdrio Ordem Cronoldgica



Anexo lll - Necessidades Institucionais m
Priorizadas

1. Desenvolvimento, Manutencao e Implantacao de Sistemas

Prioridade

n Necessidade Institucional

NIOS Implanta¢gdo do Programa Contribuinte Legal - Desenvolvimento do
Aplicativo e do Portal WEB

NIl Gestdo de Precatorios

NI50 Aprimoramento do Sistema Eletronico Judicial

NIMO Gestdo da Divida Ativa

NI26 Informacdes sobre judicializacdo da saude

NI21 Gestdo de pareceres

NI41 Calculos Judiciais

NI52 Controle de pagamento de honorarios de sucumbéncia
NI31 Gestdo de estagiarios

NI42 Sincronizacdo entre SIMPREC e SARPRE/TJDFT

NI49 Protesto Digital

Producéo assistida (inteligéncia artificial) para criacdo de modelos
para acdes repetitivas - litigancia de massa

NI24
NI57 Controle de férias e afastamentos de procuradores
NI61 Banco de Talentos

NI28 Integracdo PJE/SITAF

NI63 Gestdo de inventario patrimonial

N

NI64 Gestao de Alvaras Judiciais

NI59 Gestdo do teletrabalho

Integracéo entre Sistemas de Processos Eletrénicos Judicial e de

NI55
Pareceres

NI6O Gestdo dos cargos efetivos

Integragéo entre Sistemas de Processos Eletronicos Judicial e

Nise Administrativo

NI62 Relatodrio de folha de pagamento
NI54 Contagem de pontos para promocao de procuradores automatizada

NI56 Afericdo de éxito de demandas

Necessidades Priorizadas
Necessidades constantes do backlog do PDTI




Priorizadas

Anexo lll - Necessidades Institucionais m

2. Gestao e Governanca de TI

Prioridade

NIO1

NIO2

NIO3

NIO4

NIO5

NIO6

N2

NI46

“ Necessidade Institucional

Monitoramento e controle das acdes e projetos
definidos no PDTI

Comunicacédo e transparéncia das demandas e projetos
de TIC

Capacitacado basica de Tl
Aprimoramento da Seguranca da Informacao

Aprimoramento da Gestao da Governanca de Tl

Sistemas operacionais e aplicativos de escritdério em
perfeito funcionamento

Infraestrutura de Tl adequada

Gerenciamento e manutencao de servicos de Tl

Necessidades Priorizadas

3. Estudos e Modernizacao

Prioridade

NIO7

NI58

NI65

“ Necessidade Institucional

Estudo de viabilidade de implantacdo de Inteligéncia
Artificial na PGDF - Execucédo Fiscal

Modernizacdo da Biblioteca

Informacdes estatisticas do SEI

Necessidades Priorizadas

Necessidades constantes do backlog do PDTI
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Priorizadas

4. Aquisicao, Instalacdao e Configuracao de Hardware

Prioridade

NI13
NIO9
NI15
NI16
N7
NI18

“ Necessidade Institucional

Equipamentos para reunides virtuais e treinamento

Digitalizar livros e periodicos, até o tamanho A3, sem
contato direto com objeto

Computadores para edicao grafica
Digitalizador para edi¢cdo grafica
Calibrador de display

Tablets

Necessidades Priorizadas

Necessidades constantes do backlog do PDTI

5. Aquisicao, Instalacdao e Configuracdao de Software

Prioridade

Ni44
NI45
NI39
NI47
NI35
NI20

NI30O
NI51

“ Necessidade Institucional

Gestao de contratos
Gestao de projetos
Controle de visitantes
Agendamento de consultas

Gestao de demandas de copa

Modelagem e gerenciamento de processos de
negocio
Elaboracado de videos tutoriais

Desenhos técnicos digitais

Necessidades Priorizadas

Necessidades constantes do backlog do PDTI



Anexo IV - Plano de Metas

NECESSIDADE
META DESCRICAO DA META INDICADOR VALOR PRAZO RELACIONADA

Implantar e manter solugdo de hiperconvergéncia % da solugdo implantada 100% out/21 NI12

m Renovar licencas do software Veeam Backup Licencas renovadas Sim mai/21 NI12
m Renovar suporte técnico do sistema SAJ Suporte renovado Sim dez/21 NI46
m Implantar o sistema web Contribuinte Legal % do sistema implantado 100% jun/22 NIO8
m Disponibilizar DSPACE em ambiente de produg¢do Repositério em producao Sim jun/21 NI21
m Adquirir e renovar licencas Microsoft Contrato assinado Sim mai/21 NIO6
MO7 Renovar o ambiente Microsoft % do ambiente atualizado 100% mai/22 NIO6
m Adquirir, instalar e configurar scanner planetario Scanner instalado e configurado Sim mai/21 NIO9
m Contratar suporte técnico do QlikView Suporte técnico contratado Sim set/21 NI12
“ Contratar suporte técnico do Outsystems Suporte técnico contratado Sim set/21 NI12
m Elaborar Plano de Desenvolvimento de Software Plano publicado Sim mai/21 NI12
m Contratar Fabrica de Software Fabrica Contratada Sim dez/21 NI12
m Contratar Central de Servicos Central de Servicos contratada Sim ago/21 NI12
m Contratar solucdo de auditoria de rede Solucdo adquirida Sim nov/22 NI12
m Revisar a auditoria dos servidores de arquivos ALl elos i::/\(éggges dle areuives Sim jan/23 NI12
M17 Iemoprlzr‘lgfir\wltear auditoria dos servidores/servicos Active Directory, Exchange % dos servidci.rrﬁ;l/es:qrgriﬁgzacom auditoria 100% e N2
m Implantar componentes para adequacao a LGPD Componentesirrp])slr:ni:ggsacéo 2 lEkD Sim mar/23 NI12
m Renovar servicos de Outsourcing de Impressao Impressoras instaladas e configuradas Sim set/22 NI46
m Implantar sistema de Gestdo de Precatorios % do sistema implantado 100% jun/23 NI
m Implantar solugcdo automatizada para o processo eletrénico judicial % de modulos implantados 100% dez/23 NI5O
m Implantar sistema de Gestdo de Divida Ativa % do sistema implantado 100% dez/23 NI10
m Implantar sistema de Calculos % do sistema implantado 100% jun/23 NI41
m Implantar webservice PJE/SITAF % do webservice implantado 100% out/22 NI28
Implantar sistema de gestdo de estagiarios % do sistema implantado 100% mar/22 NI31
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= NECESSIDADE
META DESCRICAO DA META INDICADOR VALOR PRAZO RELACIONADA

2SI cxtrair dados do SIMPREC/PGDF para incluir no SARPRE/TJDFT % de dados extraidos 100% jun/21 NI42
m Implantar solucdo de protesto digital Solugdo implantada Sim mar/23 NI49
m Implantar solucdo de Inteligéncia Artificial para litigancia de massa Solucado implantada Sim dez/23 NI24
“ A.vallar a viabilidade de implantacdo de Inteligéncia Artifical em Execucao Estudo concluido sim dez/23 NIO7
Fiscal na PGDF
m Adgwnr, instalar e configurar equipamentos de reunides virtuais e de Equipamentos instalados e configurados Sim mai/22 NIT3
treinamento
()
m Aprimorar performance de computadores desktop para alto desempenho % e waimpuiiEielares ole.sktop el elie 100% dez/23 N5
desempenho aprimorados
Implantar sistema de gestdo de contratos % do sistema implantado 100% jul/22 Ni44
m Implantar sistema de gestdo de projetos % do sistema implantado 100% fev/23 NI145
m Adaquirir, instalar e c_onﬁgurar software de modelagem e gerenciamento de Software instalado e configurado Sim dez/23 NI20
processos de negdcio
m Adquirir, instalar e configurar software de edicdo de videos Software instalado e configurado Sim jan/22 NI30
m Renovar software de desenhos técnicos Software instalado e configurado Sim jan/22 NI51
m Deser_lvo.lver painel de dados pessoais, de bens e de enderecos de % do painel desenvolvido 100% fev/22 NI27
contribuinte
m Aprimorar painel de Gestdo Estratégica % de aprimoramento do painel 100% jul/22 NI143
M47 Aprimorar painel de mapa de férias % de aprimoramento do painel 100% dez/22 NI48
5 —
m Adquirir, instalar e configurar computadores c (.je computadores}adqumdos 100% ago/23 NI12
instalados e configurados
m Adquirir e/ou renovar garantia de computadores Garantia renovada Sim nov/23 NI12
m Adaquirir e/ou renovar garantia de firewall Garantia renovada Sim mar/24 NI12
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2

Adquirir, instalar e configurar scanners

Adquirir e/ou renovar garantia de scanners

Adquirir e /ou renovar solucdo de WIFI

Adquirir e /ou renovar solucdo de comutacdo de redes (switches)
Adequar infraestrutura de Datacenter

Adquirir, instalar e configurar software de detec¢cdo de hardware

Revisar Politica de Seguranc¢a da Informag¢édo da PGDF

Monitorar as metas e a¢cdes do PDTI 2021-2023

Elaborar Politica de Comunicacdo e Transparéncia das demandas e
projetos de TIC

Mapear processos da SUTIC

Elaborar inventario da SUTIC

Elaborar Politica de Governanca de Tl

Elaborar Catadlogo de Servicos de Tl

Elaborar Plano Estratégico de Tl (PETI)

Elaborar documento de criacdo e atualizacdo de painéis (BI)
Adquirir e /ou renovar solugdo de antivirus

Readequar servicos de impressao

Elaborar Plano de Transformacao Digital

% de scanners adquiridos instalados e
configurados

Garantia renovada
Solu¢cdo adquirida ou renovada

Solu¢cdo adquirida ou renovada

% da Infraestrutura do datacenter em
conformidade com estudo realizado

Software instalado e configurado

Politica de Seguranca revisada

% de metas do PDTI 2021-2023
monitoradas;

% de metas do PDTI 2021-2023

concluidas
Politica de Comunicagéo e
Transparéncia das demandas e projetos
de TIC publicada;

% de acdes de TIC publicadas e

atualizadas

% de processos mapeados
Inventdrio publicado
Politica de Governanca de Tl publicada
Catalogo de Servicos publicado
Plano publicado
Documento publicado
Solu¢do adquirida ou renovada
Impressoras instaladas e configuradas

Plano publicado

100%
Sim
Sim
Sim

100%
Sim
Sim

100%
70%

Sim;
50%
100%
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

jan/23
dez/22
abr/23
abr/23
abr/23
mai/22

jan/23

ago/21

jan/24

jul/23
dez/23
out/21
abr/21
jun/22
mar/23
abr/22
out/22

mai/21

= NECESSIDADE
META DESCRICAO DA META INDICADOR VALOR PRAZO RELACIONADA

N2

N2

N2

N2

N2

NI46
NIO4

NIO1

NIO2

NIOS
NIOS
NIOS
NIOS
NIOS
NIOS
N2
NI46
NIOS




Anexo V - Plano de Ac¢oes

A Tabela do Plano de Acdes apresenta todas as acdes a serem realizadas para consecucado das respectivas metas,
informando o prazo em meses, a previsao de inicio, a previsdo de conclusdo, as areas responsaveis e 0S recursos
orcamentarios previstos.

Importante ressaltar que as automacdes sistémicas terdo seus custos calculados a partir da contratacdo da Fabrica de
Software.

Algumas solucdes de infraestrutura tem a estimativa de precos prejudicada, ou porgue ha a necessidade de um

levantamento pormenorizado para entender a especificidade do produto que ird atender a PGDF, ou porgue ha a
dependéncia de entrega do novo prédio para analise do contexto da solucdo a ser aplicada.

PRAZO RECURSOS ORCAMENTARIOS

DESCRICAO DA META A DESCRICAO INiCIO | CONCLUSAO | RESPONSAVEIS | INVESTIMENTO CUSTEIO
R$ R$

AO1.1 Planejar contratacao de solu¢do de hiperconvergéncia 4 01/21 04/21 DISEG N B
Mot Implantar e manter solucao AOL2 Sglecionar Ao ) fornecedor de solucao de 3 05/21 07/21 SUAG R$ R$
de hiperconvergéncia hiperconvergéncia - -
Acompanhar a instalacdo e a configuracdo da solugao R$ R$
O3 de hiperconvergéncia g 08/21 10721 DISEE 6.000.000,00 -
7021 Planejar renovacdo de licengas do software Veeam 1 o/21 o1/21 DISEG R$ R$
Backup - -
Renovar licencgas do Selecionar o fornecedor para renovacdo de licencas R$ R$
o2 software Veeam Backup 22 do software Veeam Backup 4 o1/21 04/21 SUAG - -
) R$ R$
A02.3 Receber as licencas do software Veeam Backup 1 05/21 05/21 DISEG 176.033.28 ~
COMISSAO RS RS
A03.1 Avaliar renovacédo de suporte técnico do sistema SAJ 4 06/21 09/21 EXECUTORA DO N A
CONTRATO
Mg  |RETOVEr SUBEIHE KBS D) e Renovar o suporte técnico do sistema SAJ 3 10/21 12/21 SUAG R 5
sistema SAJ o -
COMISSAO RS RS
A03.3 Receber suporte técnico do sistema SAJ 12 12/21 12/22 EXECUTORA DO N 4.800.000,00

CONTRATO
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DESCRICAO DA META

DESCRICAO

INiclo

CONCLUSAO

RESPONSAVEIS

RECURSOS
ORCAMENTARIOS

INVESTIMENTO | CUSTEIO

MO4

MO5

MO6

MO7

MO8

Implantar o sistema web
Contribuinte Legal

Disponibilizar DSPACE em
ambiente de produgao

Adquirir e renovar licencas
Microsoft

Renovar o ambiente
Microsoft

Adquirir, instalar e
configurar scanner
planetario

A04.1

A04.2

A04.3

A04.4

AO5.1

A05.2

AO5.3

AO6.1

A06.2

A06.3

AO07.1

AQ7.2

A08.1

A08.2

A08.3

Acompanhar o desenvolvimento e a implantagdo do
sistema do Contribuinte Legal

Acompanhar a integracdo ao e-GDF do sistema
Contribuinte Legal

Acompanhar a transferéncia de conhecimento
técnico

Capacitar os usuarios do Contribuinte Legal e
Elaborar o Manual para o Cidadéao

Parametrizar DSPACE
Homologar DSPACE
Colocar DSPACE em producao

Planejar aquisi¢cao e renovagao de licen¢as Microsoft

Selecionar o fornecedor para aquisicdo e renovacao
de licengas Microsoft

Receber e atribuir as licencas Microsoft
Atualizar versdes do ambiente do Windows
Atualizar versdées do ambiente do Office

Planejar aquisicdo de scanner planetario

Selecionar o fornecedor para aquisicdo de scanner
planetario

Instalar e configurar scanner planetario

12/21

04/22

05/22

06/22
01/21
05/21
06/21
01/21
03/21
05/21
08/21
09/21
01/21
04/21

05/21

03/22

04/22

05/22

06/22
04/21
05/21
06/21
02/21
04/21
05/21
08/21
09/21
03/21
04/21

05/21

DISOL

DISOL

DISOL

PGFAZ + GECAP
+ DIREC

BIJOM

PGCONS

DISOL E DISEG

DISUP E DISEG

SUAG

DISUP E DISEG

DISEG

DISEG

DISUP

SUAG

DISUP

R$ R$

Rs Rs
R$ R$

R$ R$

Rs Rs
Rs Rs
Rs Rs
Rs R
Rs Rs
Rs R
4.185.006,45 -
R$ R$

Rs R
Rs Rs
Rs R
Rs Rs
3.800,00 -
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RECURSOS
ORCAMENTARIOS

DESCRICAO DA META DESCRICAO INiCIO CONCLUSAO | RESPONSAVEIS 'NV:_?L'ME CUSTEIO

A10.1 Planejar contratacdo de suporte técnico do Qlikview 5 01/21 05/21 DISOL F§$ Ff$

M10 Contratar sulporlte técnico A10.2 Sellec‘lonar o fornecedor de suporte técnico do 3 06/21 08/21 SUAG R$ R$
do QlikView Qlikview - -

Al10.3 Receber suporte técnico do Qlikview 1 09/21 09/21 DISOL R R

: = 160.000,00

AT Planejar contratagdo de suporte técnico do 5 ov/21 05/21 DISOL R$ R$
Outsystems - -

MTT Contratar suporte técnico A2 Selecionar o fornecedor de suporte técnico do 3 06/21 08/21 SUAG R$ R$
do Outsystems Outsystems - -

o R$ R$

All3 Receber suporte técnico do Outsystems 1 09/21 09/21 DISOL ) 720.000.00

A121 Realizar _ estudos sobre metodologias de 5 02/21 03/21 DISOL E DIGOV R$ R$
desenvolvimento de software = =

Elaborar Plano de Al12.2 Elaborar Plano de Desenvolvimento de Software 1 04/21 04/21 DISOL E DIGOV FE$ FE$

M12 Desenvolvimento de RS RS
Software A12.3 Aprovar Plano de Desenvolvimento de Software 1 05/21 05/21 CGTI . K

. ) R$ R$
Al12.4 Publicar Plano de Desenvolvimento de Software 1 05/21 05/21 GABINETE B b

: - o R$ R$
A13.1 Planejar contratagcao de fabrica de software 8 01/21 08/21 DISOL E DIGOV N -

M13 Contrastsfrtvlzz;l?:ca g A13.2 Selecionar o fornecedor de fabrica de software 3 09/21 1/21 SUAG Ff$ Ff$

A13.3 Gerir fabrica de software 12 12/21 1/22 DISOL RS RS

’ = 4.000.000,00
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M14

M15

M16

M17

M18

M19

DESCRICAO DA META

Contratar Central de
Servicos

Contratar solucdo de
auditoria de rede

Revisar a auditoria dos
servidores de arquivos

Implementar auditoria dos
servidores/servicos Active
Directory, Exchange e
OneDrive

Implantar componentes
para adequagao a LGPD

Renovar servicos de
Outsourcing de Impressao

Al4.1

A14.2

Al4.3

Al15.1

A15.2

A15.3

Al6.1

A17.1

Al17.2

A17.3

A18.1

A19.1

A19.2

A19.3

A19.4

DESCRICAO

Planejar contratacdo de Central de Servigos
Selecionar o fornecedor de Central de Servigos
Gerir Central de Servigos

Planejar contratacdo de solu¢do de auditoria de rede

Selecionar o fornecedor de solugdo de auditoria de
rede

Acompanhar a instalacado e a configuragado da solugéo
de auditoria de rede

Revisar a auditoria dos servidores de arquivos

Implementar auditoria dos servidores "Active

Directory"

Implementar auditoria dos servidores "Exchange”
Implementar auditoria dos servicos "OneDrive";
Implantar componentes para adequac¢éo a LGPD
Estudar viabilidade de renovac¢cdo do contrato atual
Renovar o contrato atual

Acompanhar adequac¢do das impressoras

Acompanhar a execuc¢do contratual do outsourcing
de impressao

01/21 04/21
05/21 07/21
08/21 07/22
12/21 05/22
06/22 08/22
09/22 1/22
12/22 01/23
03/23 03/23
04/23 04/23
05/23 05/23
02/23 03/23
05/21 07/21
08/21 10/21
1/21 1/21
10/21 09/22

DISUP E DISEG

SUAG

DISUP E DISEG

DISEG

SUAG

DISEG

DISEG

DISEG

DISEG

DISEG

DISEG

DISUP

SUAG

DISUP E DISEG

DISUP

RECURSOS
ORCAMENTARIOS

INiclo | concLusAo | rResponsAvEls 'NVE%'MEN
R$

R$

R$

R$

R$

R$
1.500.000,

00

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

CUSTEIO

R$

R$

R$
2.240.000,00

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$
R$
160.000,00
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RECURSOS
ORCAMENTARIOS

DESCRICAO DA META DESCRICAO INICIO | CONCLUSAO | RESPONSAVEIS |INVESTIMENTO| CUSTEIO

A20.1 Acompanhar o Eﬁesenvolwmgqto e a implantacdo do 10 07/22 04/23 DISOL R$ R$
sistema de Gestdo de Precatoérios = =
Implantar sistema de Acompanhar a transferéncia de conhecimento R$ R$
MAS Gestao de Precatdrios o técnico do sistema de Gestdo de Precatdrios L ez gz DSl = =
7203 Capaana_r os usudrios do sistema de Gestdo de 1 06/23 06/23 DIPREC e GECAP R$ R$
Precatorios = =
Capacitar as equipes da SUTIC nas tecnologias do R$ R$
A21.1 SUPP 4 05/21 08/21 DISOL E DISEG N 8.000,00
A21.2 Elaborar Plano de Trabalho do SUPP 1 04/21 04/21 SUTIC E SUOP Rj$ R_$
R R$ R$
A21.3 Elaborar Plano de Comunicacéo do SUPP 1 05/21 05/21 SUTIC E ASCOM B -
A21.4 Elaborar Plano de Capacitagdo do SUPP 1 05/21 05/21 SUTIIS, SUNE 2 R e
PROGEI = =
A21.5 Disponibilizar ambientes de teste e homologacao 4 05/21 08/21 DISOL E DISEG Rj$ R_)$
Implantar solucdo A216 Treinar time de multiplicadores para ensinar outros 1 09/21 09/21 SUOP E SUAG R$ R$
M21 automatizada para o ’ usudrios a utilizar o SUPP 5 -
letréni i i
processo eletronico A217 Treinar procuradores e servidores da PRORESP no 1 10/21 10/21 SUOP E SUAG R$ R$
judicial SUPP - -
A21.8 Implantar médulo Judicial do SUPP na PRORESP 4 09/21 12/21 SUTIC E SUOP Rj$ R_$
A219 R.elat.c')rlo final do Acordo de Cooperacdo Técnica - 1 o1/22 o1/22 GT-SUPP R$ R$
Viabilidade B =
Planejamento  da implantacdo dos  moddulos R$ R$
F2LIE Consultivo e Disciplinar do SUPP L Q22 0222 DISOLL E DIFEE = =
Treinar procuradores e servidores nos modulos R$ R$
AZLTH Consultivo e Disciplinar do SUPP [ 03/22 03/22 SCORIEISUAC - -
A21.12 Implantar moédulos Consultivo e Disciplinar do SUPP 3 04/22 06/22 SUTIC E SUOP R e
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RECURSOS
ORCAMENTARIOS

DESCRICAO DA META DESCRICAO INICIO | CONCLUSAO | RESPONSAVEIS |INVESTIMENTO| CUSTEIO

A2113 gljggjamento da implantacdo do maddulo Judicial do 1 07/22 07/22 DISOL E DISEG R_$ R_$
A2114 Treinar procuradores e servidores no moédulo Judicial 1 08/22 08/22 SUOP E SUAG R$ R$
do SUPP - -
A2115 Implantar médulo Judicial do SUPP com MNI 4 09/22 12/22 SUTIC E SUOP R_$ Rj$
A2116 gl&a;gamento da implantacdo do médulo Célculos do 1 o1/23 o1/23 DISOL E DISEG Rj$ R_’$
Treinar procuradores e servidores no modulo R$ R$
A2117 Calculos do SUPP 1 02/23 02/23 SUOP E SUAG N -
limal By SelliEEe A2118 Implantar médulo de Calculos do SUPP 2 03/23 04/23 SUTIC E SUOP R$ R$
M21 automatizada para o - -
ocesso eletrénico j i E 3 ivi
pr sso efetroni A2119 Planejamento da implantacdo do modulo Divida do 1 05/23 05/23 DISOL E DISEG R$ R$
judicial SUPP = =
A21.20 Treinar procuradores e servidores ho moédulo Divida 1 06/23 06/23 SUOP E SUAG R$ R$
do SUPP - -
A21.21 Implantar modulo Divida do SUPP 6 07/23 12/23 SUTIC E SUOP Ri$ Rj$
A2122 gljggjamento da implantacdo do moédulo Judicial do 1 07/22 07/22 DISOL E DISEG Rj$ R_’$
A21.23 Treinar procuradores e servidores no modulo Judicial 1 08/22 08/22 SUOP E SUAG R$ R$
do SUPP = =
A21.24 Implantar médulo Judicial do SUPP com MNI 4 09/22 12/22 SUTIC E SUOP Rj$ R_’$
Acompanhar o desenvolvimento e a implantagcao do R$ R$
P22l sistema de Gestdo da Divida Ativa 2 LS 0y DiisoLL = =
Implantar sistema de Acompanhar a transferéncia de conhecimento R$ R$
iz Gestdo de Divida Ativa 2z técnico do sistema de Gestdo da Divida Ativa [ /2 23 DisoLL = o
Capacitar os usudrios do sistema de Gestdo da Divida PGFAZ, DIREC e R$ R$
A22.3 Ativa 1 12/23 12/23 GECAP N -
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RECURSOS
AMENTARIOS

DESCRICAO DA META A DESCRICAO INICIO | CONCLUSAO | RESPONSAVEIS |INVESTIMENTO| CUSTEIO

A241 Acompanhar'o desenvolvimento e a implantacdo do 4 01/23 04/23 DISOL R$ R$
sistema de Calculos = o
M24 Implantqr sistema de A24.2 Acompanhar a transferenma de conhecimento 1 05/23 05/23 DISOL R$ R$
Calculos técnico do sistema de Calculos = =
A24.3 Capacitar os usuarios do sistema de Calculos 1 06/23 06/23 SUOP e GECAP R_$ R_$
A26.1 Planejar em conjunto com a SEEC a evolugdo do atual 1 04/22 04/22 SUTIC E SEEC R$ R$
Implantar webservice webservice SAJ/SITAF - -
il2S PJE/SITAF har o d | l d s ¥
Acompanhar o desenvolvimento e a implantagdo do R R
A26.2 webservice PJE/SITAF 6 05/22 10/22 DISOL N N
. _ - s R$ R$
A27.1 Benchmarking de solucdes de gestdo de estagios 4 02/21 05/21 SUTIC E SUAG N K
M27 |mp|~antar sustenr?la Fie A272 AQL:IIS.ICaO ou internalizacdo da solugcédo de gestédo de 9 06/21 02/22 SUTIC E SUAG R$ R$
gestao de estagidrios estagios - -
A273 Capag}ta'r os usudrios do sistema de Gestdo de 1 03/22 03/22 DIGEP e GECAP R$ R$
Estagiarios = =
Extrair dados do .
Desenvolver rotinas de extracdo de dados do R$ R$
M28 SIMPREC/PGDF para A28.1 ; S 1 06/21 06/21 DISOL B B
incluir no SARPRE/TJDFT SIMPREC/PGDF e disponibilizar no SARPRE/TJDFT
A291 Alcqmlpanhar a evolucdo da ferramenta de protesto 8 o1 08/21 DISOL R$ R$
s Implantar solugcdo de digital no SAJ - -
protesto digital Acompanhar a customizacdo do médulo de divida do R$ R$
a22 SUPP ou adquirir solucdo de protesto digital apartada 9 07/22 03/23 RECE - -
Implantar solugdo de Estudar a viabilidade de implantacdo de solugédo de RS R$
M30 Inteligéncia Artificial para A30.1 inteligéncia artificial em litigancia de massa e/ou 12 01/23 12/23 DISOL B -
litigadncia de massa parametrizar a solugdo embarcada do SUPP




Anexo V - Plano de Ac¢oes

RECURSOS
AMENTARIOS

DESCRICAO DA META A DESCRICAO INICIO | CONCLUSAO | RESPONSAVEIS |INVESTIMENTO| CUSTEIO

Acompanhar o estudo de viabilidade de implantacéo

Avaliar a viabilidade de A3l de solucéo de inteligéncia artificial em execucéo fiscal 24 10/21 09/23 GT-IA Ri$ R_$
implantacao de realizado pela FAP
M31 o o
Inteligéncia Artificial em
Execucéo Fiscal na PGDF Al i
A312 Acompanhar ~a transferéncia de conhecimento 3 10/23 12/23 GT-IA E SUTIC R$ R$
técnico da solucdo de IA em Execuc¢édo Fiscal - -
AZ21 Pllanejgr aqum.cao de equipamentos de reunides 6 06/21 11/21 DISUP R$ R$
virtuais e de treinamento = =
Adaquirir, instalar e
M32 conﬁgurﬁr qu|parpentos AZ2.2 Selecnor_l_ar o f_orne_cedor par_a aquisicdo equipamentos 2 12/21 02/22 SUAG R$ R$
de reunides virtuais e de de reunides virtuais e de treinamento - -
treinamento
A323 Ir?stale_lr e conﬂgurar equipamentos de reunides 2 03/22 05/22 DISUP R$ R$
virtuais e de treinamento = =
AZ41 Planejar aquisicdo de componentes de computador 3 07/23 09/23 DISUP R$ R$
desktop - -
Aprimorar performance de . L.
M34 seTEUiEdees Clesiem A34.2 Selecionar o fornecedor para aquisicdo componentes 2 10/23 1/23 SUAG R$ R$
de computador desktop - -
para alto desempenho
A343 Instalar e configurar componentes de computador 1 12/23 12/23 DISUP R$ R$

desktop - -
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RECURSOS
AMENTARIOS

DESCRICAO DA META A DESCRICAO INICIO | CONCLUSAO | RESPONSAVEIS |INVESTIMENTO| CUSTEIO

AZ71 Anallsaf a wabllldafﬁe de aquisicdo de software de 2 12/21 01/22 DIGOV R$ R$
prateleira para gestdo de contratos = =
; B . - R$ R$
A37.2 Planejar aquisi¢cao de sistema de gestdo de contratos 3 02/22 04/22 DIGOV
Implantar sistema de : :
g7 gestdo de contratos : o :
A373 Seleglonar o fornecedor para aquisicdo sistema de 2 05/22 06/22 DIGOV R$ R$
gestdo de contratos = =
. . - R$ R$
A37.4 Instalar e configurar sistema de gestdo de contratos 1 07/22 07/22 DISEG e DISUP 15.000.00 _
AZ81 Anallsar a vuabllldage de aquisicéo de software de 1 08/22 08/22 DIGOV R$ R$
prateleira para gestéo de projetos = =
’ R . - . R$ R$
A38.2 Planejar aquisicdo de sistema de gestao de projetos 3 09/22 1/22 DIGOV
M38 Implantar sistema de : -
gestdo de projetos A S .
A38.3 Seleglonar o _fornecedor para aquisicdo sistema de 2 12/22 01/23 SUAG R$ R$
gestdo de projetos - -
. . - . R$ R$
A38.4 Instalar e configurar sistema de gestao de projetos 1 02/23 02/23 DISEG e DISUP B ~
A421 Planeja_r aquisicdo de software dg _modelagem e 3 07/23 09/23 DIGOV R$ R$
gerenciamento de processos de negdcio = =
Adaquirir, instalar e
configurar software de Selecionar o fornecedor para aquisicdo software de RS R$
M42 modelagem e A42.2 modelagem e gerenciamento de processos de 2 10/23 11/23 SUAG B ~
gerenciamento de negocio
processos de negdcio | | f . d - = =
nstalar e configurar software de modelagem e
PR gerenciamento de processos de negdcio [ 12/23 12/23 PISES @ BISUP 2.880,00 -
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M43

M44

M45

M46

mM47

DESCRICAO DA META

Adquirir, instalar e
configurar software de
edicéo de videos

Renovar software de
desenhos técnicos

Desenvolver painel de
dados pessoais, de bens e
de enderecos de
contribuinte

Aprimorar painel de
Gestdo Estratégica

Aprimorar painel de mapa
de férias

A431

A43.2

A44.1

A44.2

A44.3

A45.1

A45.2

A45.3

A46.1

A46.2

A46.3

A47.1

A47.2

A47.3

DESCRICAO

Realizar benchmarking de solug¢édo de edigdo de
videos

Implantar solugédo de edigdo de videos

Planejar aquisicdo de software de desenhos técnicos

Selecionar o fornecedor para aquisicao software de
desenhos técnicos

Instalar e configurar software de desenhos técnicos

Planejar o desenvolvimento do painel de dados
pessoais, de bens e de enderegos de contribuinte
Integrar dados para o painel de dados pessoais, de
bens e de enderecos de contribuinte

Desenvolver o painel de dados pessoais, de bens e de
enderecos de contribuinte

Planejar o aprimoramento do painel de gestdo
estratégica

Integrar dados para o painel de gestdo estratégica

Desenvolver o aprimoramento do painel de gestdo
estratégica

Planejar o aprimoramento do painel de mapa de
férias

Integrar dados para o painel de mapa de férias

Desenvolver o aprimoramento do painel de mapa de
férias

INicIO

01/23
02/23
05/21
09/21
01/22
07/21
09/21
12/21
03/22
04/22
05/22
08/22
09/22

10/22

CONCLUSAO

01/23
02/23
08/21
12/21
01/22
08/21
1/21
02/22
03/22
04/22
07/22
08/22
09/22

12/22

RESPONSAVEIS

DISUP
SUAG
DIGOV
SUAG
DISEG e DISUP
DISOL
DISOL
DISOL
DISOL
DISOL
DISOL
DISOL
DISOL

DISOL

RECURSOS
AMENTARIOS

INVESTIMENTO | CUSTEIO

R$

R$

R$

R$

R
38.000,00

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$
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RECURSOS

DESCRICAO DA META A DESCRICAO INICIO | CONCLUSAO | RESPONSAVEIS |INVESTIMENTO| CUSTEIO
R$ R$

A48.1 Planejar aquisicdo de computadores 4 05/23 08/23 DISUP ) K

M48 A_dqumr, instalar e A482 Selecionar o fornecedor para aquisicdo 3 09/23 1/23 SUAG R$ R$
configurar computadores computadores - -

A48.3 Instalar e configurar computadores 1 12/23 12/23 DISUP Rj$ R_$

- A49.1 Planejar aquisicao de garantia de computadores 4 05/23 08/23 DISUP R R
Adquirir e/ou renovar = =

M) arantia de computadores Selecionar o fornecedor para aquisicdo garantia de R$ R$

¢ ® A492 [PeiE) lellEIEED @ 3 09/23 11/23 SUAG

computadores - -

AS50.1 Planejar aquisicdo de solug¢do de firewall 4 06/23 09/23 DISEG FE$ R_$

M50 Adqumr. e/ou renovar A50.2 Selemonar o fornecedor para aquisicdo solucdo de 2 10/23 12/23 SUAG R$ R$
garantia de firewall firewall - -

A50.3 Instalar e configurar solucao de firewall 3 01/24 03/24 DISEG R_$ R_$

’ R R$ R$
A51.1 Planejar aquisicdo de scanners 4 06/22 09/22 DISUP N K

M51 Adq_umr, itz @ A51.2 Selecionar o fornecedor para aquisicdo scanners 3! 10/22 12/22 SUAG R e
configurar scanners = =

A51.3 Instalar e configurar scanners 1 01/23 01/23 DISUP Rj$ R>$

; B ; R$ R$

- A52.1 Planejar aquisicao de garantia de scanners 4 06/22 09/22 DISUP

M52 Adquirir e/ou renovar = =

garantia de scanners A52.2 Selecionar o fornecedor para aquisicdo garantia de 3 10/22 12/22 SUAG R$ R$
scanners - -

A53.1 Planejar aquisi¢cao de solugdo de WIFI 5 06/22 10/22 DISEG R_$ R_$

M53 Adqumrfe/ou renovar A53.2 Selecionar o fornecedor para aquisicdo solucdo de 3 1/22 01/23 SUAG R$ R$
solucéo de WIFI WIFI - -

A53.3 Implantar solugdo de WIFI 3 02/23 04/23 DISEG R S
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M54

M55

M56

M57

M58

DESCRICAO DA META

Adquirir e /ou renovar
solucéo de comutacéo de
redes (switches)

Adequar infraestrutura de
Datacenter

Adquirir, instalar e
configurar software de
deteccado de hardware

Revisar Politica de
Seguranca da Informacao
da PGDF

Monitorar as metas e
agcdes do PDTI 2021-2023

A54.1

A54.2

A54.3

AS55.1

A55.2

AS55.3

A56.1

A56.2

A56.3

AS57.1

A57.2

A57.3

A58.1

AS58.2

A58.3

AS58.4

A58.5

DESCRICAO

Planejar aquisicdo de solugdo de comutagédo de redes
(switches)

Selecionar o fornecedor para aquisicdo solugcdo de
comuta¢do de redes (switches)

Implantar solugdo de comutacédo de redes (switches)

Planejar aquisi¢cao de infraestrutura de datacenter

Selecionar o fornecedor para aquisicdo de
infraestrutura de datacenter

Acompanhar a adequacdo de infraestrutura de
datacenter

Planejar aquisicdo de software de deteccdo de
hardwares

Selecionar o fornecedor para aquisicao software de
detecgéo de hardwares

Instalar e configurar software de deteccdo de
hardwares

Revisar Politica de Seguranca da Informag¢ao da PGDF

Aprovar Politica de Seguranca da Informacdo da
PGDF

Publicar Politica de Seguranca da Informacédo da
PGDF

Elaborar relatério parcial das metas e a¢des do PDTI
2021-2023 -1

Elaborar relatério parcial das metas e acdes do PDTI
2021-2023 - 2

Elaborar relatério parcial das metas e acdes do PDTI
2021-2023 - 3

Elaborar relatério parcial das metas e acdes do PDTI
2021-2023 - 4

Elaborar relatério final das metas e acdes do PDTI
2021-2023

INicIO

06/22
1/22
02/23
06/22
1/22
02/23
01/22
04/22
05/22
07/22
01/23
01/23
12/21
06/22
12/22
06/23

12/23

CONCLUSAO

10/22
01/23
04/23
10/22
01/23
04/23
03/22
05/22
05/22
12/22
01/23
01/23
01/22
07/22
01/23
07/23

01/24

RESPONSAVEIS

DISEG
SUAG
DISEG
DISEG
SUAG
DISEG
DISUP
SUAG

DISUP

GRUPO DE
TRABALHO

CGTI
GABINETE
DIGOV
DIGOV
DIGOV
DIGOV

DIGOV

RECURSOS
AMENTARIOS

INVESTIMENTO | CUSTEIO

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$
R$
240,00
R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$

R$




Anexo V - Plano de Ac¢oes

RECURSOS
AMENTARIOS

DESCRICAO DA META A DESCRICAO INICIO | CONCLUSAO | RESPONSAVEIS |INVESTIMENTO| CUSTEIO

. Elaborar Politica de Comunicacdo e Transparéncia R$ R$
EEbeEyr PO“tlca de AL das demandas e projetos de TIC ! 06/21 06/21 RISRY - -
COMUAEREED @ Aprovar Politica de Comunicagdo e Transparéncia das R$ R$
M59 Transparéncia das A59.2 P ; 1 07/21 07/21 CGTI
X demandas e projetos de TIC = =
demandas e projetos de Publi Politica de C K < T Y R$ R$
TIC A59.3 ublicar Politica de Comunicacao e Transparéncia das 1 08/21 08/21 GABINETE
demandas e projetos de TIC - -
AG11 Planejar a contratacdo de empresa especializada no 4 07/22 10/22 DIGOV R$ R$
mapeamento de processos = =
AG12 Selecionar o fornecedor de servicos especializados de 2 1/22 01/23 SUAG R$ R$
mapeamento de processos = =
A61.3 Acompanhar o mapeamento de processos da SUTIC 4 02/23 05/23 DIGOV FE$ R_$
M6 Mapear processos da AG1.4 Acompanhar a elaboracso de matriz RACI 1 06/23 06/23 DIGOV R$ RS
AG15 Acompa_nhar a elaboracdo do Manual de Atuacgéo 1 06/23 06/23 DIGOV R$ R$
Estratégica - -
A61.6 Aprovar os processos da SUTIC 1 07/23 07/23 CGTI Rj$ R>$
. R$ R$
A61.7 Publicar os processos da SUTIC 1 07/23 07/23 GABINETE N _
AB2.1 Planejar o mapeamento de hardwares da PGDF 1 07/23 07/23 DISUP E DISEG Rj$ R>$
AG2.2 Mapear os hardwares da PGDF 1 07/23 07/23 DISUP E DISEG R_$ R_$
AG23 Planejar o mapeamento de softwares da PGDF 1 08/23 08/23 DISUP E DISEG R$ RS
. - AB2.4 Mapear os softwares da PGDF 1 08/23 08/23 DISUP E DISEG R R
Elaborar inventario da o o
M62 SUTIC R$ R$
A62.5 Levantar sistemas e painéis desenvolvidos pela SUTIC 1 09/23 09/23 DISOL B -
; - R$ R$
A62.6 Elaborar inventario da SUTIC 1 10/23 10/23 DIGOV N _
. » R$ R$
AG2.7 Aprovar inventario da SUTIC 1 11/23 1/23 CGTI K B
. . - R$ R$
A62.8 Publicar inventario da SUTIC 1 12/23 12/23 GABINETE




Anexo V - Plano de Ac¢oes

RECURSOS
AMENTARIOS

DESCRICAO DA META A DESCRICAO INICIO | CONCLUSAO | RESPONSAVEIS |INVESTIMENTO| CUSTEIO

- R$ R$
AB63.1 Elaborar Politica de Governanca de Tl 2 09/21 10/21 DIGOV ) K

M63 Eiberer Peffiien ¢l AB3.2 Aprovar Politica de Governanca de Tl 1 10/21 10/21 CGTI RS R
Governanga de Tl - -

AB3.3 Publicar Politica de Governanca de TI 1 10/21 10/21 GABINETE R$ R$

. . R$ R$
A64.1 Levantar servigcos das areas da SUTIC 1 04/21 04/21 DIGOV A K

A64.2 Elaborar Catalogo de Servicos 1 04/21 04/21 DIGOV RS IREE
Elaborar Catalogo de - _

iles Servicos de Tl R$ R$
A64.3 Aprovar Catalogo de Servicos 1 04/21 04/21 CGTI A K

AG4.4 Publicar Catalogo de Servigos 1 04/21 04/21 GABINETE R$ RS

L GRUPO DE R$ R$
AB65.1 Elaborar Plano Estratégico de Tl 6 01/22 06/22 TRABALHO ) K

My | EEReR! PR EsiEitgee A65.2 Aprovar Plano Estratégico de Ti 1 06/22 06/22 CGTI RS IREE
de TI (PETI) - -

A65.3 Publicar Plano Estratégico de Tl 1 06/22 06/22 GABINETE R_$ R_$

AG6.1 E:ﬁgirsaEBgocumento de criacdo e atualizacdo de 1 01/23 01/23 DISOL Rj$ R»$

ERlBEEr deaimenie ¢ Aprovar documento de criacdo e atualizagdo de R$ R$
M66  criacao e atualizacao de A66.2 pg’inéis - G g 1 02/23 02/23 CGTI ) )

painéis (BI) - s . ~
A66.3 g:ﬁlg:r@%ocumento de criacdo e atualizacdo de 1 03/23 03/23 GABINETE Rj$ I?$




Anexo V - Plano de Ac¢oes

RECURSOS
AMENTARIOS

DESCRICAO DA META A DESCRICAO INICIO | CONCLUSAO | RESPONSAVEIS |INVESTIMENTO| CUSTEIO

AG71 Plahgjar aquisicdo e/ou renovacado de solucdo de 4 08/21 /21 DISEG R$ R$
antivirus = =

M67 Adquwlr e /ou renovar AG7.2 Seleaon;ar o forpecedor _para aquisicéo e/ou 3 12/21 02/22 SUAG R$ R$
solucdo de antivirus renovacado de solucdo de antivirus = =

) - - R$ R$
A67.3 Instalar e configurar solugdo de antivirus 2 03/22 04/22 DISEG 25.000,00 -

A68.1 Planejar contratagdo de outsourcing de impressao 4 04/22 07/22 DISUP FE$ R_$

) AG8.2 §eIeC|on_ar o fornecedor para outsourcing de 2 08/22 10/22 SUAG R$ R$
M68 Readequar servicos de impressao - _

IMPressao A68.3 Implantar outsourcing de impressao 2 1/22 12/22 DISUP FE$ R_$

Acompanhar a execug¢do contratual do outsourcing R$ R$

A684 de impressao 12 oz O DISUP : 186.666,67

U GRUPO DE R$ R$
A69.1 Elaborar Plano de Transformagé&o Digital 2 04/21 05/21 TRABALHO ) K

M69 EklberEr Pl~ano .d? A69.2 Aprovar Plano de Transformag¢ao Digital 1 05/21 05/21 CGTI R R
Transformacé&o Digital - -

A69.3 Publicar Plano de Transformacgao Digital 1 05/21 05/21 GABINETE R i




| Anexo VI - Plano Or¢camentario

A tabela a seguir apresenta o Plano Orcamentario para execucao do PDTI 2021-2023, detalhado por Acédo,
Recursos Orcamentarios por Ano e a informacao do tipo de Recurso: Investimento ou Custeio.

Algumas solucdes de infraestrutura tem a estimativa de precos prejudicada, ou porgque ha a necessidade de
um levantamento pormenorizado para entender a especificidade do produto que ird atender a PGDF, ou
porgue ha a dependéncia de entrega do novo prédio para analise do contexto da solucdo a ser aplicada.

RECURSOS ORCAMENTARIOS 2021 | RECURSOS ORCAMENTARIOS 2022 | RECURSOS ORGAMENTARIOS 2023
AGCAO DESCRIGCAO INVESTIMENTO CUSTEIO INVESTIMENTO CUSTEIO INVESTIMENTO CUSTEIO

Acompanhar a instalacdo e a configuracdo da

AO13 - . . R$ 6.000.000,00
solugcdo de hiperconvergéncia
A02.3 Receber as licencas do software Veeam Backup R$ 176.033,28
A03.3 Receb orte técnico do sistema SAJ R
: eceber suporte tecnl S 4.800.000,00
A06.3 Receber e atribuir as licencas Microsoft R$ 1.674.002,58 R$ 1.255.501,94 R$ 1.255.501,94
A08.3 Instalar e configurar scanner planetario R$ 3.800,00
o Lo R$
A10.3 Receber suporte técnico do Qlikview 40.000,00 R$ 120.000,00
L R$
AlL3 Receber suporte técnico do Outsystems 240.000,00 R$ 480.000,00
A13.3 Gerir fabrica de software R$ 2.000.000,00 R$ 2.000.000,00
A14.3 Gerir Central de Servicos . R$ 960.000,00 R$ 960.000,00

320.000,00




| Anexo VI - Plano Or¢camentario

RECURSOS ORGCAMENTARIOS 2021 | RECURSOS ORGAMENTARIOS 2022 | RECURSOS ORCAMENTARIOS 2023

ACAO DESCRICAO INVESTIMENTO CUSTEIO INVESTIMENTO CUSTEIO INVESTIMENTO CUSTEIO

Al15.3

A19.4

A211

A37.4

A42.3

A44.3

A56.3

A67.3

A68.4

Acompanhar a instalagdo e a configuragdo da
solucdo de auditoria de rede

Acompanhar a execucdo contratual do
outsourcing de impresséo

Capacitar as equipes da SUTIC nas tecnologias do
SUPP

Instalar e configurar sistema de gestdo de
contratos

Instalar e configurar software de modelagem e
gerenciamento de processos de negdcio

Instalar e configurar software de desenhos
técnicos

Instalar e configurar software de deteccdo de
hardwares

Instalar e configurar solu¢cdo de antivirus

Acompanhar a execucédo contratual do
outsourcing de impresséo

R$ 1.500.000,00

R$ 26.666,67 R$ 133.333,33
R$ 8.000,00
R$ 15.000,00
R$ 38.000,00
R$ 240,00
R$ 25.000,00

R$ 26.666,67

R$ 2.880,00

R$ 160.000,00




| Anexo VI - Plano Or¢camentario

RECURSOS ORCAMENTARIOS 2021 RECURSOS ORCAMENTARIOS 2022 RECURSOS ORCAMENTARIOS 2023

INVESTIMENTO CUSTEIO INVESTIMENTO CUSTEIO INVESTIMENTO CUSTEIO

R$ 7.853.835,86 R$ 634.666,67 R$ 2.833.741,94 R$ 8.520.000,00 R$ 1.258.381,94 R$ 3.120.000,00

R$ 8.488.502,53 R$ 11.353.741,94 R$ 4.378.381,94

R$ 24.220.626,41




Anexo VIl - Plano de Gestao de Riscos

A analise de riscos permite identificar, avaliar e gerenciar os riscos que possam comprometer o sucesso da
implantacao do PDTI 2021-2023.

Para cada risco identificado relaciona-se o potencial de dano que a ocorréncia pode causar, a probabilidade
de ocorréncia, o impacto, possiveis acdes preventivas e corretivas e seus responsaveis.

Apos a identificacdo, realiza-se a classificacdo dos riscos, multiplicando-se a probabilidade com o impacto
gerado. O resultado atribuido podera ser verificado na tabela abaixo:

. Muito Alt 2s s 0 [EEIR I
= e s s 150 25 IESN
é Baixa 10 50 100 150 200 250
E Muito Baixa 5 25 50 75 100 125
5 10 15 20 25
Muito Baixo Baixo Médio Alto Muito Alto

IMPACTO

Caso o risco se enquadre na regido verde, o nivel de risco sera considerado como baixo. Se estiver na regiao
amarela, médio, e na vermelha, alto.




Anexo VIl - Plano de Gestao de Riscos

1. Identificagao

n DESCRICAO PROBABILIDADE DANO IMPACTO ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL AP ACAO CORRETIVA RESPONSAVEL AC

R1

R2

R3

R4

Recursos financeiros
insuficientes para
realizacdo das
contratacdes.

Falta de envolvimento
da alta direcao para
execucdo das acdes do
PDTI.

Equipe técnica
especializada
insuficiente para a
implantacdo/execucao
das demandas
identificadas no PDTI

Falta de participagdo
efetiva das areas
requisitantes e
administrativa.

Baixa

Baixa

Alta

Média

Nao realizacédo de
contratagdes.

Nao atingimento das
metas previstas.

Metas e Acbes
executadas
parcialmente ou ndo
executadas.

Atraso no cumprimento
dos prazos
estabelecidos nas
metas;

Entrega do produto ou
solugcdo em desacordo
com a expectativa do
usuario.

Aprovar recursos
orcamentarios para cobrir as
contratagdes previstas no PDTI.

Envolver a alta direcdo da
PGDF na criacéo, na
implantacédo e no
monitoramento do PDTI.

Adequar a quantidade de
demandas do PDTI a
capacidade da SUTIC.

Publicar e implantar fluxos de
trabalho de execucdo das acdes
do PDTI.

PGDF

GT-PDTI / CGTI

GT-PDTI / CGTI

CGTI

Buscar outras fontes

PGDF
de recursos.

Reunir com a

alta direcdo da PGDF
para sensibiliza-la das
acgoes.

GT-PDTI / CGTI

Aumentar a forgca de

trabalho da SUTIC. SEEER

Reunir com as areas

requisitantes e

administrativa para CGTI
alinhar o fluxo

aprovado.




Anexo VIl - Plano de Gestao de Riscos

n DESCRICAO PROBABILIDADE “ IMPACTO AGCAO PREVENTIVA RESPONSAVEL AP AGCAO CORRETIVA RESPONSAVEL AC

Alteracdo constante
da priorizacdo das

B metas pela alta
diregao.
R6 Dimensionamento das

metas subestimado.

Excesso de demandas
R7 nao previstas no

planejamento do PDTI.

Atraso na publicacéo

E do PDTI.

Média

Média

Média

Muito Alta

Atraso na execucao

das metas. Micelie

Atraso na execucdo

das metas. Al

Metas e Agcdes

executadas

parcialmente ou ndo Alto
executadas; Atraso na

execucdo das metas.

Atraso do inicio do

PDTI 2021-2023. Ehe

Criar critérios de priorizacéo
em comum acordo;

Dar transparéncia a execugdo
das metas e agdes do PDTI.

Planejar Metas e A¢des
cuidadosamente;
Monitorar a execucéo das
metas e acdes do PDTI.

Realizar um bom
planejamento de Metas e
Acdes do PDTI;

Divulgar o PDTI nos canais
oficiais da PGDF;
Monitoramento da execucéo
das metas e acdes do PDTI.

Aumentar for¢ca de trabalho
do planejamento do PDTI;
Priorizar o planejamento por
parte dos membros de Grupo
de Trabalho;

Estipular prazo suficiente e
adequado para o
planejamento.

GT-PDTI / CGTI

GT-PDTI / CGTI;

Sensibilizar a alta
direcédo no
cumprimento do
plano.

Redimensionar as
metas.

Sensibilizar a Casa da
importancia do PDTI.

Prorrogar a versao
anterior do PDTI;
Aumentar forca de
trabalho do
planejamento do
PDTI;

Priorizar o
planejamento por
parte dos membros
de Grupo de
Trabalho.

CGTI

GT-PDTI / CGTI

CGTI

CGTI
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2. Pontuacao

Equipe técnica especializada insuficiente para a implantacao/execucao das demandas identificadas

no PDTI
R4 Falta de participacdo efetiva das areas requisitantes e administrativa 15 20
R6 Dimensionamento das metas subestimado 15 20
R7 Excesso de demandas ndo previstas no planejamento do PDTI 15 20
R1 Recursos financeiros insuficientes para realizagdo das contratacdes. 10 25
R8 Atraso na publicacdo do PDTI 25 10 250
R5 Alteragdo constante da priorizacdo das metas pela alta direcédo 15 15 225
R2 Falta de envolvimento da alta direcdo para execucao das acdes do PDTI. 10 20 200




