GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL

Contrato de Prestacao de Servicos n° 05/2021 -
PGDF, nos termos do Padrao n° 01/2002.

Processo SEI n° 00020-00007833/2020-89.

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

O Distrito Federal, por meio de sua PROCURADORIA GERAL DO
DISTRITO FEDERAL-PGDF, situada no SAM Bloco I Ed. Sede da PGDF, Brasilia/DF,
CEP 70620-000, CNPJ sob n° 00.394.643/0001-67, representado por HELDER DE
ARAUJO BARROS, na qualidade de Secretario Geral, no uso das atribuicdes que lhe
confere o art. 1°, inciso X, da Portaria n°102, de 07 de julho de 2015, com delegacao de
competéncia prevista nas Normas de Execuc¢ao Orcamentéria, Financeira e Contdbil do
Distrito Federal ¢ BRISA SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO
EIRELI, doravante denominada Contratada, CNPJ n°® 15.353.817/0001-10, com sede em
SHIN CA 01, Bloco A, ed. Deck Norte, sala 159, Lago Norte, Brasilia — DF, Telefone: (61)
98296-8686, representada por THAISSA PORTO GAUDERETO, portadora do CPF n°
035.630.641-05, na qualidade de Representante Legal.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PROCEDIMENTO

O presente Contrato obedece aos termos do Edital do Pregdo Eletronico n°
06/2021 (Doc. ID SEI 58393442), da Proposta (Doc. ID SEI 59309820), e das Leis n°
8.666/93 e n° 10.520/2005 e Decreto Federal n° 10.024/2019.

CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO
O Contrato tem por objeto a contratacdo do servigo de renovacao de

contrato(s) de suporte basico de 16 (dezesseis) licengas de processador para Veeam Backup
& Replication Enterprise Edition para VMware vSphere, de acordo com as especificacdes do
Termo de Referéncia, visando atender as necessidades da Procuradoria-Geral do Distrito
Federal, consoante especifica o Edital do Pregdo n° 06/2021 (Doc. ID SEI 58393442) ¢ a
Proposta (Doc. ID SEI 59309820) que passam a integrar o presente Termo.

CLAUSULA QUARTA — DA FORMA E REGIME DE EXECUCAO

O Contrato sera executado de forma indireta, sob o regime de empreitada
por prec¢o unitario, segundo o disposto nos arts. 6° e 10° da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA — DO VALOR
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5.1 - O valor global do Contrato ¢ de R$ 166.040,48 (Cento e sessenta e
seis mil e quarenta reais e quarenta e oito centavos) conforme detalhamento abaixo,
procedente do Org¢amento do Distrito Federal para o corrente exercicio, nos termos da
correspondente Lei Orgamentaria Anual, enquanto a parcela remanescente se houver, sera
custeada a conta de dotagdes a serem alocadas no(s) orgamento(s) seguinte(s).

Valor
Item Bem/Servico Qtd./Un. Unitario Valor Total
Suporte basico para Veeam Backup &
Replication Enterprise Edition porum |16
1. periodo de 36 (trinta e seis) meses. (CPU sockets) |R$ 10.377,53 |R$ 166.040,48
VALOR TOTAL PARA A CONTRATACAO R$ 166.040,48

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1 — A despesa correrd a conta da seguinte Dotacdo Or¢amentaria:

I - Unidade Or¢amentaria: 120901/12901 — Fundo da Procuradoria-Geral
do Distrito Federal

IT - Programa de Trabalho: 03.126.8203.1471.0034
III - Natureza da Despesa: 44.90.39
IV - Fonte: 320

6.2. O empenho ¢é de R$ 166.040,48, conforme Nota de Empenho n°
2021NEO00112, emitida em 09/04/2021, sob o evento n°® 400091, na modalidade Ordinario.

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera feito de acordo com as Normas de Execugdo
Orcamentaria, Financeira e Contabil do Distrito Federal, em parcela unica de acordo com o
quantitativo solicitado 8 CONTRATADA, apo6s o aceite definitivo da CONTRATANTE, mediante a
apresentacdo de Nota Fiscal, liquidada em até 30 (trinta) dias de sua apresentacdo, devidamente
atestada pelo Executor do Contrato.

7.2. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da
Administracdo, a parcela devida sera atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacao
até a data do efetivo pagamento de acordo variagdo pro rata tempore do indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo— IPCA

7.3. Para efeito de pagamento, a PGDF consultard os sitios oficiais dos orgaos e
entidades emissores das certiddes a seguir relacionadas, para a verificagdo da regularidade fiscal da
Contratada:
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a) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

b) Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal.

¢) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
FGTS, fornecido pela CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado.

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva
de Débitos com Efeito de Negativa. (Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011)

CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DE VIGENCIA E DO REAJUSTE

8.1 O contrato tera vigéncia de até 38 (trinta e oito) meses, contados a partir
da data da sua assinatura, com eficacia a partir de sua publicacdo, compreendendo os
prazos de entrega, dos procedimentos de recebimento fixados e pagamento, bem
como da garantia e assisténcia técnica de 36 (trinta e seis meses), onde neste caso,
Iniciar-se-a a contagem a partir do recebimento definitivo do objeto.

8.2. O preco sera fixo e irreajustavel.

8.2.1. Na eventual ocorréncia de aumento quantitativo do objeto, até o limite
de 25% previstos em lei, podera ser concedido reajuste, desde que observado o prazo
nao inferior a 1 ano a contar da data limite para apresentacdo das propostas ou do
or¢amento a que ela se referir.

8.2.2. Na hipodtese de reajuste, este serd concedido com base no indice do
IPCA, nos termos do art. 3° do Decreto n° 37.121/2016 apurado durante o periodo ou
aquele que vier a substitui-lo.

CLAUSULA NONA — DAS GARANTIAS

9.1. DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1.1 Para o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais, sera exigida da
adjudicataria a prestacdo de garantia no ato da assinatura do instrumento contratual no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do montante do contrato, mediante uma das seguintes
modalidades:

I - caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao
e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda; (Redagdo dada pela Lei n°
11.079, de 2004)

I - seguro-garantia; (Redagdo dada pela Lei n°® 8.883, de 1994)
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III - fianga bancaria. (Redagdo dada pela Lei n° 8.883, de 8.6.94)

9.1.2. A Contratada convocada deve apresentar, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, contado da data da entrega da via do contrato assinada, comprovante de
prestagdo de garantia no valor e nas condi¢des descritas neste Edital.

9.1.3. A garantia somente podera ser levantada apdés o cumprimento
integral de todas as obrigagdes contratuais assumidas e a extingdo do Contrato;

9.1.4. A garantia ficard retida no caso de rescisdo contratual por
responsabilidade da Contratada, até¢ a definitiva solugdo das pendéncias administrativas ou
judiciais que porventura existam.

9.1.5. Sem prejuizo das sangdes previstas na lei e neste Edital, a ndo
prestagdo da garantia exigida sera considerada inexecug¢ao do Contrato, implicando na
imediata anula¢ao da Nota de Empenho emitida e ensejara a rescisao Contratual, nos termos
do inciso I do art. 78 da Lei n° 8.666/93.

9.2. DA GARANTIA/SUPORTE TECNICO DO OBJETO

9.2.1. A garantia devera considerar o periodo minimo de 36 (trinta e seis)
meses contados a partir da data de recebimento definitivo e contemplar a prestacdo dos
seguintes servigos:

9.2.1.1. Atualizagao de versao do logicidrio (software);

9.2.1.2. Acesso ao sitio do fabricante (por intermédio de usuario/senha)
para o download de patches e fixes de correcao (de codigo), service packs, novas versdes de
manutenc¢do geral, versdes de determinadas funcionalidades, releases e builds, documentacao
atualizada e o acesso a base de conhecimento do fabricante.

9.2.2. A modalidade de atendimento devera ser em regime 12x5 (doze
horas por dia x cinco dias da semana), de segunda a sexta-feira — ¢ considerado dia util
aquele com expediente normal na PGDF;

9.2.3. A garantia e o suporte técnico deverao ser fornecidos contra defeitos
de software sem custos além daqueles constantes da proposta de preco e pelo prazo de
garantia ofertado;

9.2.4. A abertura de chamados consistird em esclarecimento de duvidas,
orientagdo no uso do logiciario (software), configuracdo do(s) produto(s), solugdo de
problemas, dentre outras solicitagdes;

9.2.5. A abertura de chamados podera ter origem em decorréncia de
configuracgdo e instalagdo/desinstalacao de funcionalidades ou outro problema detectado pela
equipe técnica da PGDF;

9.2.6. As atividades relacionadas ao suporte técnico devem ser realizadas
por meio de contato telefonico e/ou troca de mensagens eletronicas. Os chamados poderao
ser atendidos de forma remota;

9.2.7. As atividades relacionadas ao suporte técnico devem ser realizadas
por profissionais certificados pelo fabricante;

9.2.8. Em todas as atividades relacionadas ao suporte técnico devera ser
empregada a lingua portuguesa falada e escrita do Brasil. Serdo admitidas as seguintes
excecoes a esta exigéncia:
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9.2.8.1. O uso de termos técnicos em inglés, por meio de contato telefonico
e/ou troca de mensagens eletronicas;
9.2.8.2. O acesso a sitios com conteudo na lingua inglesa, para consulta a
bases de conhecimento ou download de componentes do logiciario (software).
9.2.9. A garantia e o suporte técnico deverao ser fornecidos por intermédio
dos seguintes canais de atendimento para abertura dos chamados:
9.2.9.1.Sitio na internet e telefone (preferencialmente 0800) ou;

9.2.9.2 Sitio na internet e call center.

9.2.10. O Sitio na internet devera permitir acompanhar os chamados de

suporte técnico;

9.2.11. O Sitio na internet devera possuir informacdes relacionadas ao
historico do(s) atendimento(s);
9.2.12. Deverdao ser considerados os seguintes prazos € niveis
severidade para os chamados de suporte técnico:

inconveniéncias para a devida prestagdo dos servigos pela
PGDF;

. - Tempo para
Severidade Descrigao p IN)
Solugao
Impacto critico sobre o negdcio. Quando ocorre a perda ou
paralisacdo de servigos relevantes prestados pela PGDF ou
atividades exercidas pela mesma, configurando-se como
situacdo de emergéncia. Uma solicitacdo de servigo de
Severidade 1 (um) pode possuir uma ou mais das seguintes
caracteristicas:
. 2 (duas)
Severidade e Dados corrompidos; horas
1 (um) -
N .1 . comerciais
e Uma fungdo critica ndo esta disponivel;
e O sistema se desliga repentinamente causando
demoras excessivas e intermiténcias para utilizacado
de recursos;
e O sistema falha repetidamente apds tentativas de
reinicializacdo.
Impacto significativo sobre o negocio. Problema grave,
prejudicando a operagdo do sistema. Quando se verifica uma 8 (oito)
Severidade | grave perda de funcionalidades em programas ou sistemas
: L . horas
2 (dois) |da PGDF, inexistindo alternativas de contorno, sem, no comerciais*
entanto, interromper em sua totalidade a prestagdo do
Servigo;
Pouco impacto sobre o negdcio. Problemas que criam
algumas restrigdes a operagdo do sistema. Quando se
) . N ) . 12
Severidade | verifica uma perda de menor relevancia de funcionalidades
n . (doze) horas
3 (trés) |em programas ou sistemas da PGDF, causando apenas e
comerciais

de
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Duvidas que ndo afetam a operagdo do sistema. Quando se
verifica como necessaria a prestacio de informacgdes,| 24 (vinte e
Severidade | aperfeicoamentos ou esclarecimentos sobre documentagdo| quatro)
4 (quatro) |ou funcionalidades de programas, porém sem prejudicar horas
diretamente a operacdo dos programas ou sistemas da|comerciais*
PGDF.

*horas comerciais sao definidas no periodo compreendido entre segunda a sexta-feira,
das oito as vinte horas (UTC — 3)

CLAUSULA DECIMA — DA RESPONSABILIDADE DO DISTRITO FEDERAL

10.1. O Distrito Federal respondera pelos danos que seus agentes, nessa
qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos
casos de dolo e de culpa.

10.2. Constituem obrigacdes do contratante:

a) Designar servidor ou comissdo de servidores para acompanhar e
fiscalizar o cumprimento do ajuste, assim como para atestar a execucao do objeto;

b) Receber o objeto contratado e atestar a Nota Fiscal/Fatura, desde que
atendidas todas as exigéncias e especificagdes para o(s) item(ns), constante(s) do presente
Termo de Referéncia e do Instrumento Convocatorio;

c) Efetuar o pagamento devido, ap6és o adimplemento da obrigacdo,
mediante Nota Fiscal devidamente atestada, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias do ajuste;

d) Relacionar-se com a CONTRATADA, exclusivamente, por meio de
pessoa por ela credenciada;

e) Informar a CONTRATADA, oficialmente, quaisquer falhas verificadas
no cumprimento do ajuste;

f) Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes, que venham ser
solicitados pelos empregados da CONTRATADA ou por seu preposto;

g) Permitir, dentro das normas internas, o acesso dos empregados da
CONTRATADA as suas dependéncias, para o fornecimento do(s) produto(s) e prestacao
do(s) servigo(s);

h) Cumprir e fazer cumprir o disposto no presente Instrumento e no Edital,
exercendo a fiscalizagdo do fornecimento do objeto;
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1) Efetuar a conferéncia do(s) produto(s) entregue(s), verificando sua
conformidade com as condic¢des exigidas no presente Termo de Referéncia e com a proposta
técnica apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES E
RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1. Apresentar ao Distrito Federal, at¢ o quinto dia util do més
subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos previdencidrios, encargos
trabalhistas, fiscais ¢ comerciais resultantes da execu¢ao do Contrato.

11.2 Constituem obrigagdes da Contratada:

a) Cumprir a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que se aplicavel
ao numero de funciondrios da empresa, atende as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da
Lein® 8.213, de 24 de julho de 1991 e Lei Distrital 3.985/2017.

b) Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacao;

c) Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

d) Nao fazer uso de mao de obra infantil, nos termos da Lei Distrital n°
5.061/2013, sob pena de rescisdo do contrato e a aplicacdo de multa,
sem prejuizo das sanc¢oes legais cabiveis.

e) Adotar na execucao do contrato, praticas de sustentabilidade ambiental,
a recepcdo de bens, embalagens, recipientes ou equipamentos
inserviveis e ndo reaproveitaveis pela PGDF, praticas de desfazimento
sustentavel, reciclagem dos bens inserviveis e processos de
reutilizag¢do, nos termos estabelecidos na Lei Distrital n°. 4.770, de 22
de fevereiro de 2012, que sejam aplicaveis ao objeto desta licitagao.
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g)

h)

)

k)

)

Durante a execucao do contrato fica vedado o uso de conteudo
discriminatorio: contra a mulher, que incentive a violéncia ou que
exponha a mulher a constrangimento, homofobico ou qualquer outro
que represente qualquer tipo de discriminagdo, especialmente voltados
contra minorias em condi¢des de vulnerabilidade. sob pena de rescisao
do contrato e aplicagdo de multa, sem prejuizo de outras sangdes
cabiveis, nos termos do que dispoe a Lei 5.448/2015, regulamentada
pelo Decreto Distrital 38.365/2017. (PARECER 57/2018 -
PRCON/PGDF)

Constitui obrigagao da Contratada o pagamento dos salarios e demais
verbas decorrentes da prestacao de servigos.

A contratada respondera pelos danos causados pelos seus agentes.

A contrata fica obrigada a comprovar mensalmente, junto ao gestor
responsavel pelo repasse de recurso publico, a regularidade no
atendimento as suas obrigacdes de natureza fiscal, trabalhista e
previdencidria relativas a seus empregados, conforme estabelecido na
Lei 5.087/2013 (Parecer 274/2018 - PRCON/PGDF).

O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutengao
das condi¢des de habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a
rescisao contratual, sem prejuizo das demais sangoes;

A Administragdo poderd conceder um prazo para que a contratada
regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigdes de
habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao identificar méa-
fé ou a incapacidade da empresa de corrigir;

Conforme determinacdo da Lei Distrital 6.128/2018, deve ser
reservado o percentual de 2% de vagas de trabalho nas licitagdes de
servicos e obras publicas distritais, a ser destinado a pessoas em
situagdo de rua, excetuando-se as empresas mencionadas na Lei federal
n°® 7.102, de 20 de junho de 1983. (Parecer 274/2018 - PRCON/PGDF).

m) A contratada declara a inexisténcia de possibilidade de transferéncia ao

Distrito Federal de responsabilidade por encargos trabalhistas, fiscais
e/ou comerciais porventura inadimplidos, em como a inexisténcia de
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formacgao de vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administracao Publica do Distrito Federal.

n) Demais obrigagdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

12.1 — Toda e qualquer alteragdo devera ser processada mediante a
celebragdo de Termo Aditivo, com amparo no art. 65 da Lei n® 8.666/93, vedada a
modificag¢ao do objeto.

12.2 — A alteracao de valor contratual, decorrente do reajuste de prego,
compensagdo ou penalizagdo financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de
dotagdes orgamentdrias, suplementares, at¢ o limite do respectivo valor, dispensa a
celebragao de aditamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

O atraso injustificado na execu¢do, bem como a inexecucgao total ou parcial
do Contrato sujeitard a Contratada as sangdes previstas no Edital e no Decreto 26.851/2006 e
alteracdes posteriores, bem como no art. 49 do Decreto 10.024/2019, sem prejuizo das
sancoes previstas no art. 87, da Lei n° 8.666/93, facultada ao Distrito Federal, em todo caso,
a rescisao unilateral.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO AMIGAVEL

O Contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes, reduzido a
termo no processo da licitagdo, desde que haja conveniéncia para a Administragdo e que nao
seja caso de rescisdo unilateral do contrato, devendo para tanto, o ato ser precedido de
autorizagao escrita e fundamentada da autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO

O Contrato podera ser rescindido por ato unilateral da Administracao,
reduzido a termo no respectivo processo, na forma prevista no Edital, observado o disposto
no art. 78 da Lei n°® 8.666/93, sujeitando-se a Contratada as consequéncias determinadas pelo
art. 80 desse diploma legal, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA
PUBLICA

Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou nao
do ajuste, serdo inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execucdo na forma da
legislagdo pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a rescisao unilateral do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO EXECUTOR
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O Distrito Federal, por meio da Procuradoria-Geral do Distrito Federal,
designard Executor para o Contrato, que desempenhard as atribuigdes previstas nas Normas
de Execu¢ao Or¢amentaria, Financeira ¢ Contabil.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO E DO REGISTRO

A eficacia do Contrato fica condicionada a publicacdo resumida do
instrumento pela Administragdo, na Imprensa Oficial, até o quinto dia util do més seguinte ao de
sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, apdés o que devera ser
providenciado o registro do instrumento na PGDF, de acordo com o art. 60 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO

19.1 Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Quvidoria de
Combate a Corrupcio, no telefone 0800-6449060. (Decreto n° 34.031/2012, publicado
no DODF de 13/12/2012 p 5.)

19.2 Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relativas

ao cumprimento do presente Contrato.
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