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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
Comisso de Elaborago de Instrumentos de Contratagao

>
Termo de Referéncia SEI-GDF - SES/SUAG/CEIC

TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO: 00060-00137336/2017-60
PREGAO ELETRONICO
1 DEFINICAO DO OBJETO
11 DISPOSICOES GERAIS

Contratagdo regular de empresa especializada para prestagdo de Servicos de Limpeza, Higienizagdo, Conservagao, Asseio e Desinfecgio

Hospitalar nas Unidades desta Secretaria de Estado de Satide do Distrito Federal SES-DF, por 12 (doze) meses podendo ser prorrogado conforme a Lei

8666/1993, artigo 57, inciso II, cumulada pelo e Parecer 1030/2009 de 06 de outubro de 2009 do PROCAD/PGDF, por se tratar de servico de natureza

continua, conforme condigdes e especificagdes deste Termo de Referéncia e seus anexos, incluindo os servicos de desinfecgdo de supe
li

riicies e
édico hospitalar e

impeza de dreas verdes, visando & adequada condigéo de salubridade e higiene, sob inteira
responsabildade da Contrataca, com padrdo de exceléncia necessiio, com 3 cisponibiizagdo de mdo-de-obra qualificads, produtos saneantes
materiais, e demais atividade

DETALHAMENTO DO OBJETO

0 servigo ofertado devera atender a todos os itens descritos neste Termo de Referéncia e seus Anexos como solugdo de fornecimento
10 ambito do Distrito Federal e seu entorno, classficado,  saber

€6DIGO
= SERVICO
Ja0p3 | Servisos de Limpeza, Higienizaao, Conservagdo, Asselo e Desinfecio
Hospitalar

Termo de Referéncia e a especificagdo contida no Sistema Comprasnet (codigo BR),
As unidades i idas sa ifi

LOTE | DESCRIGAOD
[1__[LoTE01-Centr

16668294

Il 16668886

oF
TOTAL METRAGEM SES/DF

13 JUSTIFICATIVA POR LOTE
131, De acor Gmula ne 247 do TCU, qy que:

"€ obrigatéria 3 admissdo da adjudicacdo por item e ndo por preco global, nos editais das licitagdes para a contratagdo de obras, servigos
compras e alienagdies, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escals,
tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participago de icitantes que, embora n3o dispondo de capacidade para a execugdo,
fornecimento ou aquisigao da totalidade do objeto, possa fazé-lo com elagdo a ftens ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de
habitagao adequar-se a essa diviibilidade.

presente processo tem como objetivo a contratagéo de de empresa especializada para prestagdo de Servicos de Limpeza,
Higienizagdo, Conservagao, Asselo e Desinfecgdo Hospitalar nas Unidades desta Secretaria de Estado de Saide do Distrito Federal SES-DF, a fim de

atuarem nidades Administrativas e Hospitalares, que deverdo ser prestados por uma Gnica CONTRATADA para CADA LOTE ou
SUPERINTENDENCIA, ndo excluindo a possibilidade de uma mesma empresa ganhar mais de 1 (um) lote, desde que atenda as exigéncias do Termo de
Referéncia e Edital.

Para a escolha da divis3o por LOTE levou-se em consi a estrutura & na politica de izagio desta SES/DF,
do de 7 éncias regionais e os Centr

Conforme §22, art. 82 do Decreto n? 39.103, de 06 de junho de 2018:
“Ar.

poders dividir a a . quando | para possibiltar

512 No caso de servigos, a divisdo considerard  unidade de medida adotada para aferig3o dos produtos e resultados, e serd observada a

22 Na stuagdo prevista no § 12, devers ser evitada a contratag3o, em um mesmo 6rg3o ou entidade, de mas de uma empresa para

grifo nossol
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14 DA CLASSIFICAGAO COMO BEM COMUM

0 Objeto desta licitagao se enquadra nos. Iermos do pardgrafo Gnico, do art. 12
pela Decreto e 23.460/2002, por se tratar

daLei 10520, de 2002, acolhida no Distrito Federal

142, Embora a Lei do Prego nos fornega um conceito do tipo aberto sobre o que seja comum, apds analisar trés aspectos, quais sejam:
1421, A possibilidade de padronizar o objeto por meio de critérios objetivos de desempenho e ualidade comuns no mercado
correspondente;

1422, Disponibilidade no mercado destes materiais; e
1423, Verificado se dotad: usuais mercado.
143 A presente aquisigio foi considerada comum e verificou-se que as especificagdes 530 usuais pelo mercado.
2. ENQUADRAMENTO DA CONTRATACAQ
21 0 Objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servios comuns, de que tratam a Lei n2 10.520/2002 e o Decreto

5.450/05, por possuir padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas, usualmente encontradas no mercado, podendo, portanto, ser
licitado por meio da modalidade Pregao.

2. Conforme Instrugdo Normativa N 5, DE 25 DE MAIO DE 2017, em seu art, 14:
“Art. 14, pelo

3 , desde que
atendam aos requisitos dispostos no caput deste artigo.”

3. DA JUSTIFICATIVA E NECESSIDADE DA CONTRATACAO
31 DA FUNDAMENTACAO LEGAL DA CONTRATAGAO
311 Lei 02 8.666/93, que regulaments as lcitagd tos no ambito d 4o Pblica.
312, Decreto Distrital Ne 36.520, de 28/05/2015, que Estabelece diretrizes e normas gerais de licitagdes, contratos e outros ajustes
para a Administragdo direta e indireta do Distrto Federal no ambito do Distrito Federal.
313 Instrugdo Normativa né 05, de 25 de maio de 2017 que dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagio de
no ambito da federal direta, autarquica e fundacional.

31 Decreto Distrital n? 25.937, de 15 de junho de 2005, que dispBe sobre a execugdo indireta das atividades que especifica, no
ammm da Administragéo Direta, Autarquica e Fundacional do Distrito Federal, e da outras providéncias;

Decreto Distrital N2 38.934 de 15 de margo de 2018, que dispde sobre a aplicagdo, no ambito da Administragéo Publica Direta e
Indireta do Distrito Federal, da Instrugdo Normativa n2 5, de 25 de maio de 2017, da Secretaria de Gesto do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo.

Norma Regulamenlﬂdnla ne. 32 do Ministério do Trabalho e Emprego, que estabelece as dietrizes bisicas para a implementagio
de medidas de aude dos

3 Norma Técnica NBR 91, de maio de 2008, que estabelece os requisitos e métodos de ensaio para plésticos destinados
exclusivamente ao acondicionamento de lixo para coleta;

318 Norma Técnica NBR ne. 10004, de janeiro de 2004, que classifica os residuos sélidos;

319, Norma Técnica NBR ne. 12807, de janeiro de 1993, que define os termos empregados em relagdo aos residuos de servios de

saude;

3110 Norma Técnica NBR ne. 12808, de janeiro de 1993, que ciass:ﬁ:a o residuos de servicos de satde quanto aos riscos potenciais ao

meio ambiente e a satde publica, para que tenham gerenciamento adequa

EERTH Norma Técnica NBR ne. 12810, de janeiro de 1993, que fixa os procedimentos exlgiveis para coleta interna e externa dos residuos
, sob condicdes de higi guranca;

3112, O Ml e i  Deilesg 3o B Seperices =ANVISA 2010,

3113 O Manual de Higienizagdo e ios de Saiide da Geréncia i ide/SES;

3114 CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2019/2019, SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO, CONSERVACAO, TRABALHOS

TEMPORARIO E SERVICOS TERCEIRIZAVEIS DO DF, CNPJ n. 00.438.770/0001-10.

Estudo sobre a Composigo dos Custos dos Valores Limites Servicos de Limpeza e Conservagdo, DISTRITO FEDERAL 2018
du MINISYERID DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO, SEGES — MP — Caderno Técnico — Limpeza — DISTRITO FEDERAL;

32 FUNDAMENTAGAO TECNICA DA CONTRATAGAO
321, A prestagio do servigo de lmpeza/conservagio, conforme dispde 0 Decreto N® 25.937/2005 e Instrugio Normativa e 5, de
2017 do Ministério do Planejamento tém a finalidade de apoiar a 20 da miss3o institucional do

OGrgdo. Assim, o presente Termo de Referéncia tem como objetivo estabelecer os requisitos minimos, bem como as diretrizes gerais para a
prestagio do servico de limpeza/higienizagio e conservagio no ambito da Secretaria de Estado de Satide do Distrito Federal.

322 ASES/DF ¢ 0 6rgo do Poder Executivo do Distrito Federal que tém por ﬁnahdaue a mgamzacac e e\aboracan de vlanus e politicas
piiblicas voltadas para a promogio, prevengio e assisténcia  satide.
da saude da populagao, reduzindo as enfermidades, controlando as doengas endémicas e pzrasl(arvzs, ity v\z\\anma 3 saode s
promovendo mais qualidade de vida aos moradores do Distrito Federal.

323 O presente Termo se justifica pela manutengio da fisica ével para dar suporte as atividades
fins propostas pela SES, principalmente pela natureza do servico aqui proposto de Contratagio de Empresa Especializada para prestagdo de
Servigos de Limpeza, Higienizago, Conservagdo, Asseio e Desinfeccdo Hospitalar nas Unidades da Rede.
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324, Desta forma, o objetivo do mesmo se insere na filosofia que norteou o Governo do Distrito Federal a implementar o recurso &
terceirizagéo dos servigos considerados auxiliares no servigo publico, cuja finalidade pode ser resumida em desobrigar a Administragao Direta, de
executar atividades ndo finalisticas, retomando seu papel de definir polticas e fomentar, tornando ades, definindo que as atividades
consideradas auxiliares devem se setor privado, que detém melhores condigdes para investir em recursos materiais e humanos, visando oferecer
prestacdo de servicos de qualidade.

325, 05 sericos e queEs S50 de SUME televing e et e s BUSEncls da'sua MTGEIERS Implcany ey grende fseo
surgimento de infecgdes idad e e Estado de Satde do Distrito Federal podendo causar sérios danos
2 satide dos usurios e profissionais, a\em de evenlual suspensdo do servigo piblico prestado a coletividade nos estabelecimentos de sadde, o
que se oporia a0 objetivo stitui pela garantia do

326 Portanto, os servigos de limpeza e cansewa;sa interferem na qualidade dos servicos dos estabelecimentos de saide, dado que
esta atividade de apoio & condigdo basica para a prevencdo e o controle de infecgdes e exige da Administragao adogdo de medidas urgentes e
imediatas, sob pena de expor a perigo a vida e/ou a saude de pacientes e profissionais.

Por fim, o presente Termo visa prover a Secretaria de Estado de Satde do Distrito Federal de Empresa Especializada para os
sgrvl;os de limpeza, conservagdo, asseio e desinfecgdo hospitalar, de acordo com as normas legais e com as condicdes definidas o Termo de
Referéncia

33, OBJETIVO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

Justifica-se a presente contratagdo para assegurar a continuidade no atendimento dos servigos de Limpeza, Higienizagdo, Conservaco,
Asseio e Desinfecgio das unidades da SESDF , uma vez que se trata da prestago de servicos essenciais 2o exercicio das atividades institucionais e de
garantia das imprescindiveis condiges de saneamento e salubridade ambientais, bem como a preservago do patrimonio publico. E fato que a
interrupgao de servios desta natureza implicaria em sérios transtornos e comprometeria o funcionamento regular das unidades.

reliminarmente, cumpre salientar que, atualmente, esses servios estdo sendo prestados pautados nos contratos emergenciais de ngs

144/2018, 145/2018 e 146/2018,

Dito isso, cumpre ressaltar que trata-se de servigos essenciais ao exercicio das atividades institucionais e de garantia das condiges de
saneamento e salubridade ambientais, bem como a fato que a i senvigos desta natureza implicaria
em sérios, regular das unidades.

05 servicos em questo so de suma relevancia, uma vez que a auséncia da sua manutengéo implicaria em grande risco de surgimento
de infecgdes nas unidades assistenciais integrantes da Secretaria de Estado de Saiide do Distrito Federal podendo causar sérios danos  saude dos
ususrios  profissionais,além de eventual suspensdo do serigo piblico pestado & coletividade nos estabelecimentos de sadde, o que se oporia a0
objetivo Instituigso, social de todos 4 saiide.

Portanto, os servicos de limpeza e conservagdo interferem na qualidade dos servigos dos estabelecimentos de saiide, dado que esta
atividade de apoio é condicdo basica para a prevengao e o controle de infeccdes e exige da Administragao adogdo de medidas urgentes e imediatas,
sob pena de expor a perigo 4 vida e/ou a satde de pacientes e profissionais.

Ademals, cumpre ressaltar que conforme o artigo 10, da Lei n® 7.783, de 28 de junho de 1989, os servicos de assisténcia médica e
hospiala s enquadram como essenclas, o sefa cuja prestacdo ¢ ndispensével a0 atendimento das necessidades inadldvels da comunidade. Sendo
assim, uma vez que a 2 assepsia d tes sssistenciais ko 2 devida prestag3o dos servigos de assisténcia médica e
hospitalar desta Secretaria de Estado de Sade, por 4l0s da mesma f a0 comunidade.

£ bom rememorar que, tramitava no dmbito desta SES/DF o processo regular n? 060.014.950/2009, contudo, a gestdo anterior
entendeu que as legislagdes que balizaram a construgdo do Termo de Referéncia  época encontravam-se desatualizadas, e ainda, este ndo se pautava
na Instrugdo Normativa n 02/2008 do MPGO vigente até a data da instrug3o destes autos, optando, por fim pelo arquivamento daquele e adogdo de
imediatas providéncias no sentido de elaborar novo Termo de Referéncia, tombado sob o nimero n? 060.009.636/2016.
Registre-se que esse processo de contratagdo regular, autuado com o fito de ser licitado pela SEPLAG/GDF foi restituido a esta Pasta
i t5es de alt no d

Entretanto, quando analisado por esta drea técnica foram detectad
moldes, poderiam comprometer a confinuidade da prestagio dos servigos no &mbito da Rede SES além da seguranga juridica dos atos administrativos
emanados.

Dentre os achados, foi constatado que o havia previsao para a contratagio dos servigos para algumas Unidades, além da necessidade
de retificagéo do célculo do quantitativo de serventes e encarregados, dentre outros, porém, todos os achados foram adequados, e, devido a
novo sistema de impetrado no mbito do GDF (SE) o citad  foi tombado sob o n.2 -60.

bom lembrar que, existem reiteradas decisdes dos 6rgaos de controle no sentido de que as contratagdes desses servicos devem ser
pautadas na IN 02/2008/ IN 05/2017 MPOG, as quais, em suma, recomendam que as contratacdes de servigos de limpeza tenham como critério o
custo do m2 a ser impo, observadas a pecularidade, a produtividade, aperiodicidade ¢ 2 frequéncia de cada fpo de servigo e das condigoes dolocal
& que todos 0s esforcos f d fosse realizada nos termos da legislagdo vigente.

Por fim, registre-se que, apesar dos esforgos envidados para finalizar esta contratagdo regular com a maior brevidade possivel, somente
nesta data foi possivel a do presente Termo, haja vista a complexidade desses servigos no ambito desta Pasta, especialmente, o grande numero de
unidades distribuidas em todo o Distrito Federal e suas respectivas peculiaridades: Hospitais, Centros de Satde, Postos de Sadde (Urbanos e Rurais),
Clinicas da Familia, CAPS, UPA, unidades administrativas, sendo assim, existe a necessidade de um servico especializado com logistica propria que
propicie a limpeza e conservagéo nos Estabelecimentos de Satide.

34, JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO
quantitativo solicitado neste Termo de Referéncia foi recolhido no Documentos de Oficializagio de Demanda (DOD),

encaminhado pelo SINFRA, cujo Documento de Consolidagdo de Demanda (DCD) foi elaborado pela Diretoria de Apoio Operacional - DIAOP.
342, A relagio entre a demanda e a quantidade de servico a ser contratada encontra seu alicerce no estudo da necessidade efetiva do
drgio, com base na drea fisica a ser limpa e conservada, observadas a peculiaridade, a produtividade, a frequéncia de cada tipo de servico e as
condigdes do local da contratag3o, além da metodologia de trabalho determinada para realizacdo e cada tipo de servico, estabelecendo-se, por

fim, 0 custo estimado por metro quadrado.

Como produtividades minimas por servente de limpeza, para este certame, foram utilizados parametros resultantes de contratos
anteriores e estudos realizados pelo Ministério do Planejamento ( IN 05/2017 e Caderno Técnico), com implantago de demanda mecanizada
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ampliando a drea de produco.

344, Conforme dispde o Art. 32 da IN SLTI/MPOG Ne. 05/2017, os servicos de limpeza/higienizacdo e conservagdo serdo contratados
com base na drea fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a produtividade,
a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condigdes do local objeto da contratagéo, observadas as regras previstas no Anexo Vi
da referida Instrugdo Normativa.

345, Nas condigdes usuais serdo adotados indices minimos de produtividade por servente em jornada de oito horas diarias, de acordo
com os seguintes parametros:

1- Areas Internas:
a)  Pisos acarpetados: 800 m?
b)  Pisos frios: 800 m?;

o Laboratérios: 360 m?;

d)  Almoxarifados/galpges: 1500 m%

e Oficinas: 1200 m?;

) Areas com espagos livres - saguao, hall e saldo: 1000 m? ; e

g Banheiros: 200 m?.
il- Areas Externas:

) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacdes: 1800 m?;

b)  Varrigdo de passeios e arruamentos: 6000 m?

) Ptios e dreas verdes com alta frequéncia: 1800 m?;

) Patios e dreas verdes com média frequéncia: 1800 m? ;

) Ptios e reas verdes com baixa frequéncia: 1800 m? e

) coleta de detritos em pétios e dreas verdes com frequéncia didria: 100.000 m2 .
I~ Esquadrias Externas:

) face externa com exposicdo a situago de risco: 130 m?;

b} face externa sem exposic3o a situagdo de risco: 300m?; e

o faceinterna: 300 m*
V- Fachad: 130 m2, observad: prevista no g
V- AreasHospitalares e assemelhadas: 360 m’.

.4.6. Nos casos dispostos, serd adotada a relagdo de um encarregado para cada trinta serventes, ou fragdo, podendo ser reduzida, exceto
para o caso previsto no subitem - FACHADAS ENVIDRACADAS , onde serd
3. 0 dimensionamento da produtividade foi calculada tendo em vista o rotina de limpeza, a metodologia utilizada para execugéo dos
servicos, uso de equipamentos como lavadoras/secadoras de piso, lavadora de alta pressdo e demais itens conforme descrito no Anexo X - Insumos
sobre maquinas e equipamentos.

4. MAPA ESTRATEGICO DA SES-DF 2016-2019
41 Este objeto desta contratag3o foi © Mapa estratégico da SES-DF,
0:SES-DF-2016-2019,pdf ("https dgovb 11/MAPA-ESTRATEGICO-SES-DF-2016-
2019.pdf")
42, DO ALINHAMENTO COM MAPA ESTRATEGICO 2016 - 2019
43. INFRAESTRUTURA E LOGISTICA
1 da cadeia logistica, de suprimentos da SES

« Aprimorar os processos de controle e avaliagio dos contratos de Servicos de Apoio (Higiene e Conservagso, Vigilancia Predial, Alimentagso e
Nutrigo Dietética, entre outros);

EREM
4. Aterceirizaio da atividade de limpeza a uma empresa possibilita a & de eficiencia
e qualidade na prestaco dos servicos e a reducdo dos custos financeiros;
4312 Manutencéo dos servios essenciais de assisténcia médica e hospitalar;

Manutengdo de :ond\;ées sa\ubres para os servidores e demais agentes, contribuindo para o desempenho das atividades a
contentoe piiblico em geral, eservagd
43.14, Prestacio do Servicos de umpeza, 185355, COSSro0TASSA s ASWBEERS Sl ik Ll A6 SES/DF;
43.5. Modernizar a Gesta o parte dos Gestores;
43.6. Atendimento na demanda de servico de Limpeza, Higienizagao, Conservagéo, Asseio e Desinfecgdo Hospitalar.
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B DESCRIGAO E DETALHAMENTO DOS SERVIGOS
5.1 DESCRICAO DOS SERVICOS
5.1.1. Os servigos de Limpeza, Higienizagao, Conservagdo, Asseio e Desmfe((ao :nmvreendem a man de obra, Gbenda a Cumra(ada o

seu gerenciamento, e 3 SES-DF, como contratante,
512, A Limpeza Hospitalar consiste na limpeza e conservagdo dos ambientes e desinfecgdo de superficies fixas, de forma a promover a
remogao de sujidades visiveis; a remogao, reducdo ou destruigéo de micro-organismos patogénicos; o controle de disseminagéo de contaminagdo
biolégica, quimica, etc., mediante aplicagao de energias quimica, mecanica ou térmica, num determinado periodo de tempo, nas superficies das
diversas dreas hospitalares. Os servigos serdo executados em superficies tais como: pisos, paredes/ divissrias, tetos, portas/ visores, janelas,

grades de ar exaustor, mobilidrios, inclusive camas e demais instalagdes.
513, Estdo incluidos nos servigos objeto desta contratagdo, os materiais de consumo necessarios, bem como seu controle, estocagem e
distribuicao; e o emprego de equipamentos adequados para a realizagdo dos servicos de Limpeza, Higienizagdo, Conservagdo, Asseio e
Desinfecgdo.
514, A PRESTAGAO DOS SERVICOS COMPREENDE:

A limpeza de pisos, paredes, tetos, portas, janelas, cortinas, persianas, brises, aparelhos de ar condicionado, esquadrias,
fxchadas envidragadas, moveis de todas as salas, banheiros, depsitos de materiais de limpeza (DML) e areas afins;

5142 Ahigienizagdo concorrente e higienizagao terminal;
5143, Acoleta e transporte interno de residuos;

Alimpeza dos Abrigos de Residuos de Servigos de Saude, conforme Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de
Saud: (PGRSS);
5145, Ahigienizaca é 4gua (galdes ou de torres);
5.146. Profissionais de limpeza com habilitago para o uso de equipamentos especificos destinados & limpeza das 4reas critica,

semicritica e ndo critica;
5. Aldentificagso e/ou sinalizagéo dos corredores e dreas de grande circulagdo durante o processo de limpeza, dividindo a drea
em local de livre transito e local impedido;

5148, Osservigos deverdo abranger os principais e mais comuns itens de prestacdo de servigos de higienizagdo hospitalar, assim
descritos:
5149 Areas Internas médico hospitalares;
51410, Areas Internas administrativas;
51411 Areas Externas djacentes/ contiguos 5
51412 Exte v
51413 Areas Externas: pétios e dreas verdes;
5144, Areas Externas: coleta de detritos em pitios e dreas verdes;
51415 Areas Externas: para o corte de grama/capina e poda de arbustos;
51416, Vidros Externos (com e sem exposigo & situacdo de risco);
51417, Vidros Internos tanto naforma de janelas como de paredes e tetos com e sem exposicdo 4 situagdo de risco;
514.8 = externa de ambula de propriedade SES/DF.
52 SERVIGOS DE LIMPEZA EM ESTABELECIMENTO DE ASSISTENCIA A SAUDE

A Limpeza do Estabelecimento de Assisténcia 4 Satde é o processo de higienizagdo e conservagio dos ambientes e desinfeccio de
superficies das diversas dreas internas e externas, promovendo a remogdo de sujidades visiveis e do odor desagradavel, mediante aplicaggo de
energia quimica, mecanica e/ou térmica, em determinado periodo de tempo, a fim de diminuir a populagio microbiana e promover o bem estar dos
pacientes, funcionarios e demais pessoas que transitam nesses ambientes.

As superficies fixas e/ou moveis a serem limpas e/ou desinfetadas, ndo exaustivamente, incluem tetos, claraboias, pisos, paredes,
divisorias, cortinas divisrias, portas, janelas, vidragas, persianas, batentes, corrimdes, bancadas, grades, macanetas, instalagdes sanitarias,
elevadores, interruptores de luz, bebedouros, telefones, lixeiras, mobiliarios em geral, geladeiras, geral, grades de ar
e/ou exaustor. Considera-se, ainda, a limpeza de ralos e de passagem pluvial que se fizerem necessarias.

5.3, PRINCIPIOS GERAIS DOS SERVICOS DE LIMPEZA EM ESTABELECIMENTOS ASSISTENCIAIS A SAUDE

s procedimentos de Limpeza Hospitalar a serem adotados deverdo observar a pratica da boa técnica e as Normas estabelecidas pela
Legislagio vigente e as padronizagdes técnicas de higienizagio e conservagio de servigos de limpeza em Estabelecimentos de Satde, exaradas pela
DF.

Alimpeza técnica é aquela destinada ao tratamento de superficies fixas ou méveis e de materiais e equipamentos, quando ndo em uso

de pacientes,
servigo de higienizagdo e desinfeccdo em Estabelecimentos de Saiide & um servico especializado, envolvendo um processo de

remogao de sujidades e matéria organica mediante a aplicagio de agéo mecanica efou de energia quimica para manter o asseio e reduzir a populagdo
de microrganismos nas dependéncias das unidades de assisténcia 4 saide, a fim de assegurar a saude dos trabalhadores e dos pacientes que o
utilizam

s servicos de limpeza e conservagdo em estabelecimentos de Satide devem manter um ambiente agradavel e seguro, seguindo Quatro
Principios Bésicos:

« Remogio de Sujidades

- Sistematizagio dos Servigos
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Protegao do Profissional que Executa os Procedimentos de Limpeza

Protegdo do Ambiente

Manutengio da aparéncia de adequada limpeza do ambiente;

Contribuiggo para evitar a propagagéo de microrganismos com potencial nocivo 3 saiide de usudrios e servidores, prevenindo a
infecga

Manutengao da infraestrutura de higiene pessoal, com de materiais dequad

Prevencio de acidentes de trabalho;

Manejo adequado dos residuos gerados pela assisténcia a satid

Conservagdo de equipamentos, mobiliarios e das superfices fisicas da instituigso e;

Proporcionar conforto, higiene e bem estar aos pacientes, servidores e ao publico em geral, respeitando a individualidade de cada
um e a particularidade do ambiente ou servigo,

DETALHAMENTO DOS SERVICOS
A CONTRATADA obriga-se a executar a prestago dos servigos contratados, nos enderegos e localidades do Termo de Referéncia ,
oh‘etu deste Contrato, de acordo com as constantes neste

0 servigo de limpeza, conservagio e desinfeccdo a ser contratado contempla para a prestado de servigos de Limpeza,
Higienizagdo, Conservagdo, Asseio e Desinfecgdo dos bens moveis e imoveis nos Estabelecimentos de Saide da SES/DF do Distrito Federal,
incluindo os servigos de desinfecco de superficies e equipamentos (médico hospitalar e administrativo), impeza de reas verdes, visando obter
(ondlgbes adequadas de desinfecedo, salubridade, higiene, e demais atividades correlatas.

A CONTRATADA obriga-se a executar a prestado dos servigos contratados com o fornecimento de todo o material e equipamentos
adequadus & completa e perfeita realizagio dos servigos;

Alimpeza e desinfecgo consiste na remogo das sujidades depositadas nas superficies inanimadas utilizando-se meios mecanicos
(fricg3o), iscos (temperatura) ou quimicos (saneantes), em um empo. a drea a ser higienizada, o
importante é a remogao mecanica da sujidade e no simplesmente a passagem de panos tmidos para espalhar a sujidade (Manual de Limpeza e
Desinfecgo de Superficies ~ ANVISA — 2010);

545. Alimpeza e desinfeccdo consiste na remogdo da sujidade e do mau odor por meios fisicos, quimicos e/ou mecanicos, de forma a
reduzir a populagao microbiana no ambiente hospitalar & promover o bem estar dos pacientes, funciondrios e demais pessoas que transitam
nesses ambientes. Como exemplo, citamos: a limpeza de paredes/ divisdrias, corredores, pisos, tetos, janelas, portas/ visores deve ser feita com
4gua e detergente, a menos que haja respingo ou deposicao de matéria organica; havendo presenca de matéria organica (descarga de excreta,
secrego ou exsudagdo de material organico), deverd ser realizada, primeiramente, a desinfecgo da superficie afetada e, em seguida, a limpeza;

546. Em unidades de assisténcia a saide, as i destinadas ao atendimento de atividades burocrdticas e de apoio,
enquanto as dreas hospitalares, destinadas 3 prestagdo de servigos de saude, sdo classificadas com base no risco potencial de contaminaco de
artigos e transmisséo de infecges, conforme preconizado por Spauding, em 1968. Segundo a ANVISA (2010), embora essa classificaggo ndo deva
ser considerada consenso absoluto, pode ser adotada como referencial para planejamento das rotinas de limpeza, com dimensionamentos de

equipes e mat % riticas; reas Ndo Criticas;
547, 0s tipos de Limpeza Hospitalar de acordo com as suas caracteristicas sdo conceituados em: Limpeza Concorrente; e Limpeza
Terminal;

0s métodos de limpeza mais utilizados na execugdo dos servigos de limpeza hospitalar séo: Limpeza Umida; Limpeza com Jato d
“Agua; Limpeza Molhada; e Limpeza Seca;

49, A empresa contratada para prestagdo de servigo especializado de limpeza, conservagdo, asseio e desinfeccao hospitalar para as
unidades administrativas e médico-hospitalares desta Secretaria de Estado deverd executar suas atividades nos locais de trabalho e horarios
fixados pela Administragdo, obedecida & jornada de trabalho legalmente fixada na Convengdo Coletiva de Trabalho da categoria profissional
utilizada para a respectiva atividade;

5.4.10. 0 trabalho executado pela empresa contratada para prestagdo de servico especializado de limpeza, conservagdo, asseio e
desinfecgio hos, para as unidades administrativas e médico-hospitalares desta Secretaria de Estado, por meio de seus serventes e
encarregados serd desenvolvido com base no metro quadrado a ser mpo, conforme Item - JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO, em cada unidade
de atengdo especializada e atengdo primaria, 0 qual poderd ser remanejado, modificado ou substituido no todo ou em parte, mediante
comunicado oficial a contratada com anuéncia do executor ou substituto e Fiscais e mediante aprovagdo prévia da Geréncia de Hotelaria em
Satide/DIAOP/SINFRA/SES;
5411 A empress contratada devers acatar as mmu;aes da Geréncia de Apoio Operacional, Niicleo de Hotelaria em Saiide ou Setor
acerca d de cada local de trabalho e quanto aos

sistemas de uumm;su e ventilagdo, durante e apds o horirio de expediente;

54.12 A empresa contratada para prestacdo de servigo deverd observar os procedimentos de limpeza descritos no Manual de Hotelaria
em Saide, contido no Anexo XIl do presente Termo de Referéncia, cumprindo com rigor as orientagdes apresentadas;

54.13. s produtos, utensilios e equipamentos de limpeza e equipamentos de protecio individual, definidos pela drea técnica
competente, Geréncia de Hotelaria em Saude GHS/DIAOP/SINFRA, deverdo atender integralmente as determinacdes legais que estdo
demonstradas de maneira estimativa no Anexo X - Insumos do presente Termo de Referéncia.

54.4. A empresa contratada deverd atender, em sua integra, a NR 32 - Seguranga e Saiide no Trabalho em Servicos de Saiide, aprovada
pela Portaria N2 485-GM/MTE, além da RDC 306 e a Legislagdo da CONAMA, regulamento técnico do gerenciamento de residuos de servigos de
satde, e RDC n? 36 da ANVISA

5415 Implantar de forma adequada, e em conjunto com o gestor de contratos e a CCIH (Comiss3o de Controle de Infecgo Hospitalar), a
planificagdo, a execugdo e a supervisio permanente dos servios, garantindo suporte para atender a eventuais necessidades para manutencio de
limpeza das dreas requeridas;

5.4.16. 0 contratante devera apresentar junto aos demais documentos de habilitagéo Declaragio de que possui os seguintes documentos
ou de que reunira condigdes de apresenta-los quando solicitado:
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54161 Programa de Prevencio de Riscos Ambientais - NR 9(PPRA).
54.162.  Programa de Controle Médico em Sade Ocupacional - NR 7(PCMSO).
54.7. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os produtos e materiais, com observéncia ao
Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saide (PGRSS) e as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo vigente,
em especial a NR 32 - Seguranca e Sadde no Trabalho em Servicos de Sadde, inclusive pldsticos para acondicionamento de residuos
Consituido de materal resistonte a ruptura & vezament, mpermeve,baseado na NBR 8191/2000 d ABNT, endeo profido & seu esvatimenta
ou reaproveitamento; os sacos deve ficar contidos em recipiente de material lavével, resistente 3 punctura, ruptura e vazamento, com tampa
provida de sistema de abertura sem contato manual, com cantos arredondados e ser resistente ao tombamento. Todos os utensilios e
equipamentos devem ter quantidade, qualidade e tecnologia adequadas para a boa execugio dos servigos.

418 A empresa contratada para a prestagdo do servigo nos termos deste Termo de Referéncia devera providenciar placas em
conformidade com as demais normas de seguranca, a serem colocadas ostensivamente em todos os banheiros dos edificios por cuja limpeza
estiver responsével, das quais constem orientagdes educativas sobre a correta utiizagdo das instalagdes, bem como as informacdes de contato
(enderego eletrdnico e telefone institucional) do setor responsavel pela fiscalizagéo dos servigos de limpeza na respectiva Unidade, para elogios,
reclamagdies ou sugestdes, na forma da padronizagdo estabelecida pela SES/!

55 TREINAMENTO E CAPACITACAO
A CONTRATADA devera manter sob sua responsabilidade as agdes de treinamento e capacitago inicial de seus funciondrios,
referentes as atividades do Contrato.
552 Cabe a CONTRATADA a documentacdo, através de registro individualizado, de todas as agdes de treinamento, capacitagio e
aprimoramento continuo de seus funcionérios;
553, Cabe 3 CONTRATADA mantar,dispor  apresentar seus funclondrios par a5 acSes de capaciacd e trinamento cltadss acma,
sempre que solicitado pela C( prestagdo do servigo;

56. DE REFERENCIA DE LIMPEZA E

561 Consta no Manual de Higlnizagdo os tipos de espagos fscos, a descig3o detalhada dos servigos a serem executados, as metodologias
de trabalho, rotina de execugdo,

a) tecnologias a 3

b) deveres e disciplina exigidos;

) demais especificagdes que se fizerem necessarias.

562. As limpezas nas éreas de uma forma geral, DEVERAO SEMPRE QUE COUBER ser feita com uso de PROCESSO MECANIZADO.
57. QUALIDADE GERAL DOS SERVIOS
571, A CONTRATANTE utilizard formulério proprio como meio de analise, conforme Instrumento de Medigéo de Resultado (IMR), em

consonancia com as diretrizes da IN/MPOG05/2017, para definir e padronizar a avaliagéo da qualidade dos servicos prestados pela Contratada.

Aqualidade geral dos servigos serd avaliada em SES, através dos d
avaliagao e mensurago de servigos vinculados a este Termo de Referéncia;

573, Para a qualidade geral dos servicos serdo também avaliadas assiduidade, asseio, postura e comportamento dos funciondrios da
CONTRATADA;

574 s acdes de avaliago de qualidade geral dos servicos adotadas podero ser alteradas de acordo com as diretrizes de Diretoria de
Apoio Operacmnal da SINFRA;
575, Metodologia e Parametros de Andlise seguird o Anexo Xill - Instrumento de Medicéo de Resultados - IMR (17106400) e suas
alteragses;

58, PERFIL DOS PROFISSIONALS
581 EQUIPE OPERACIONAL GERAL DE HIGIENIZACAO ~ PERFIL DESEJAVEL
5811 Tendo em vista a especificidade das atividades de limpeza e desinfecco nos estabelecimentos de assisténcia a saide, bem

como os riscos inerentes, os profissionais (encarregados e serventes ou auxiliares) envolvidos nesta aco pratica devem apresentar grau de

escolaridade ao remoto ensino fundamental completo (equivalente aos primeiros cinco anos do ensino fundamental), e ou experiéncia de

02 (dois) anos comprovada em carteira, devendo concluir o ensino exigido no prazo maximo de 02 anos, visto que irdo manipular produtos

quimicos, realizar diluigdes e coletar matéria organica, materiais perfuro cortantes e equipamentos de limpeza, entre outros itens que

exigem funconalidade em leftura e compreensio de textos, bem como 3 eventual fealzagéo de calculos matemdticos simples
0 baixo grau Ita e retarda o inviabiliza al sticas de seguranca,

o trabalnadora riscos (1 eturado étulos de produtos g quimicos antes de sua utilizagio e agdo padro de seguranca, como ja mencionado).

Desta forma, faz-se necessério que, além da formagdo bésica requerida, o profissional receba, obrigatoriamente, treinamento
tedrico e prico prévio, detalhando a suaatvidade nos estabelecimentos de salde, bem como haja programa de educaso permanente voltado
eficcia da a3 d

582, DOS SERVENTES
5821 O Servente & o nome que se usa para designar aquela pessoa que se dedica profissionalmente ao asseio de lugares piblicos,
casas, hospitais, entre outros.

5822 Pela natureza dos servigos, bem como, considerando o contato com pacientes e familiares, seré exigido do profissional:
discrigdo, ética, educagao, equilibrio emocional, postura e atitude, higiene pessoal, uso de uniforme, identidade funcional e EPIs.

5823, Devem possuir, no minimo, o Ensino Fundamental Completo (equivalente aos primeiros cinco anos do ensino fundamental;
e/ou experiéncia de 02 (dois) anos, comprovados em Carteira, devendo concluir o ensino minimo exigido no prazo méximo de 02 (dois)
anos, a contar de sua contratagao).

hity i _imprimir_web&acao_ _visualizar&id_ _siste... 7130




14/01/2019 SEIGDF - 16973720 - Termo de Referéncia

5824, Devem possuir experiéncia na manipulagéo e utilizagio de produtos quimicos, diluiges, matéria organica, materiais perfuro
cortantes e equipamentos de limpeza.

583, DOS ENCARREGADOS
5831 € o responsével pelos servigos, garantido o bom andamento dos trabalhos, supervisionando e ministrando orientagdes
necessarias aos executantes dos servigos. Estard no comando direto das Equipes de Limpeza, em todos os turnos de trabalho, devendo ser
capaz de tomar idos pela Contratada

5832 Devem possuir caracteristicas de lideranca, flexibilidade, pensamento estratégico, bom relacionamento, ética,
imparcialidade, bom senso e honestidade, habildade de contornar situages inesperadas € dificei. Essa & 2 postura esperada para um
do, visando 4 plena X

5833, Tem a responsabilidade administrativa sobre a escala de pessoal, considerando o s controle didrio da assiduidade e
pontualidade de seu pessoal; e sobre a logistica dos materiais e distribuigio e
controle. Adicionalmente, o encarregado tem a obrigacdo e reportar-se, quando houver necesidade, 20 gesmr/ﬁscal da unidade, a fim de
receber instrugdes e tomar as providéncias pertinentes.

5834, Os postos de Encarregado de expediente deverdo dispor de equipamento de comunicagéo, de forma a agilizar e faciltar a
comunicagdo com a empresa.

5835, 0s profissionais alocados na fungdo de Encarregado ficardo responséveis pelo acompanhamento da equipe operacional, no
seu local de trabalho, tendo a responsabilidade administrativa, que estd descrita no Anexo Xil - MANUAL DE ORIENTAAO TECNICA DE
HIGIENIZACAO E CONSERVACAO AMBIENTAL DOS SERVICOS DE SAUDE DA GERENCIA DE HOTELARIA EM SAUDE- SES/DF ~ Atualizado em
2018 (17106156)

5836. Devem apresentar grau de escolaridade equivalente a Ensino Médio completo, e ou experiéncia de 02 (dois) anos
comprovada em carteira, devendo concluir o ensino exigido no prazo maximo de 02 anos, tendo em vista a complexidade média das
atividades de coordenagdo e supervisdo que exerceré.

59. REMUNERACAO

salirios dos profissionais a serem alocados na prestagdo dos servigos, deverdo, no minimo, orientar-se pelos valores de
reerincia da szvenqzo Coletiva da Categoria ou Sindicato, para cada categoria de profissionais.

5.10. CRACHA

5100.1. A CONTRATADA dever manter pessoal devidamente identificado através do uso de Cracha de Identificagdo com foto para os
prestadores ou prestadoras de servigo, constando tipo sanguineo, funcéo e informag3o de que o mesmo estd a servigo da SES-DF, bem como
contato em caso de emergéncia para que seja realizado o socorro caso o empregado ou empregada seja vitima de acidente;

5.11 UNIFORMES

5111 s profissionais indicados para a prestagio dos servicos devem se apresentar trajando uniformes sempre limpos, fornecidos a

expensas da CONTRATADA, conforme periodicidade constante neste Termo de Referéncia;

5112, A empresa contratada devera fornecer uniforme completo e dentro dos padrdes de eficiéncia e higiene recomendaveis e, em

mnmmmm ) dlsposm no respectivo Acordo, Convengao ou m;smm Coletivo de Trabalho, sendo o uniforme composto de conjunto
ompleto, conf tegoria profissional, conforme constante Anexo XIl - MANUAL DE ORIENTACAO TECNICA DE HIGIENIZACAO €

chsERvAcAo AMBIETAL DOS SERVICOS DE SAUDE DA GERENCIA DE OTELARIA EM SAGDE. SES/0F - Atualzado em 2015 (17106156) , do

presente Termo de Referéncia;

6 INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

6.1 Justificativa para a adogdo do IMR: tod devem ser executados nos moldes d instrumento
convocatério, proposta, contrato e legislacdo regente, conforme estabelecido no art. 67, da Lei n? 8666/93. Havendo falhas na execugdo dos servicos
(inadimplemento), seja parcial ou total, devem ser aplicadas as sangdes previstas em lei, inclusive com possibilidade de rescisgo contratual, em casos
mais extremos;

62 No caso de alguns tipos , mesmo no havendo na execucdo, pagamento seja
realizado na sua totalidade quando o servigo n3o ¢ prestado com o nivel de qualidade previsto. Ou sea, o servigo é prestado, mas a0 aferir o
resultado, a Administragdo constata um nivel de qualidade na prestagdo menor que o esperado;

O pagamento deve ser fito com base nesta andlise ¢, caso a contratada incorra em nivel Inaceltével na prestago dos servicos, além de
ter 0 pagamento 4 punida pel

6.4. Atabela de IMR é o mecanismo que define, em bases iveis, tangiveis, objet observaveis e éveis, 05 niveis
esperados de qualidade da prestagdo do servigo e as respectivas adequagdes de pagamento, sendo que um dos seus principais objetivos é a busca da
eficiéncia com o de e condicdes e estimulem a melhoria constante dos servigos prestados;

Afiscalizago do contrato deve avaliar constantemente a execugdo do objeto e dever utilizar o Instrumento de Medigdo de Resultado
uw), conforme tabela abaixo, para aferi¢ao da qualidade da prestagao dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base
nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada
65. N produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a ualidade minima exigida, ou em desacordo com as normas, as
atividades contratadas; ou
6.7. Deixar de utilizar materiais, equipamentos e recursos humanos exigidos para a execugdo o servico, ou utiizé-los com qualidade,
quantidade inferior & demandada ou em desacordo com as normas.

Seré apurado o somatdrio da pontuagio decorrente das ocorréncias acumuladas no periodo de 1(UM) més. Esta pontuacdo servird
como base para que a CONTRATANTE aplique sangbes adminitrativas, de modo que, atingindo o quantum necessiro & configurago de uma sangdo,
esta serd aplicada,
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69. Autilizagéo do IMR néo impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servicos;
6.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal/gestor designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar
a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer 3 contratada a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas, estipulando prazos
razodveis para tanto, mediante notificado escrita;

6.11. 0 fiscal/gestor do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execucdo do objeto o, se for o caso, a
liagai 50 dos serv lizad

6.12. O preposto devers apor assinatura 3 éncia d &

A contratada poders apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que poders ser aceita pelo
fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios 20 controle do
prestador;

6.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestaio do servico em relago a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes &
contratada de acordo com as regras previstas no Contrato;

6.15. O fiscal/gestor devers realizar a avaliagéio mensal para aferir o desempenho e qualidade da prestagéo dos servigos;

6.16. de recebi definitivo, os fiscais do contrato deverd Itado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o
caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos na TABELA IMR
(17106400) , que poders resultar no redimensionamento de valores a serem pagos & contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado a0
gestor do contrato.

7. DA FISCALIZAGAO, CONTROLE DA EXECUGAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

7.1 s servigos objeto deste Contrato serdo executados pela CONTRATADA, com a supervisio e fiscalizagdo dos (as) Executores (ras) e
Fiscais do Contrato, por servidor int pela CONTRATANTE.

72. A CONTRATANTE exercer a fiscalizagio dos servicos contratados, de modo a assegurar o efetivo cumprimento da execugdo do escopo
contratado;

73 Nao obstante a CONTRATADA seja a tinica e exclusiva responsdvel pela execugo de todos os servigos especificados neste Termo de
Referéncia, a CONTRATANTE; é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer
amais ampla e completa fiscalizag3o sobre os servicos, diretamente por funcionario indicado, podendo para isso:

Solicitar a imeiata substitigo do funcionério da CONTRATADA que agi ora da determinagbes descritas nos srits ou de forma
icas e normas da prestadores dos deste

73, Exigir junto 4 CONTRATADA a regularizagdo das eventuais falhas ou irregularidades que forem verificadas, comunicando
sl superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, tudo sem prejuizo as penalidades cabiveis;

733. atividades , mediante 5
7 A ago ou omiss3o total ou parcial da fiscalizagdo, ndo eximirs a CONTRATADA da responsabilidade pela execugdo dos servicos
contratados.

7.4. A 5 bieto dests & 4 ser atestada pelo responsével pela fiscalizagdo, por parte da SES.

7.5 0 objeto do presente contrato serd recebido mensalmente mediante relatdrio de medigio dos servigos executados no més, emitido

pela CONTRATADA, sendo tal relatdrio submetido a fiscalizagdo da CONTRATANTE, que apds conferéncia, atestard se 0s servios foram prestados a
contento.

75. Havendo inexecugo total/parcial dos servigos, o valor respectivo serd descontado da importancia mensal devida  CONTRATADA, sem
prejuizo da aplicagao das sangdes cabives
7. A fiscalizagio e supervisdo se dardo através do acompanhamento quanto 4 qualidade dos servicos, controle de desempenho e
cumprimento de hordrios pela CONTRATADA,

8. DA MEDICAO E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS
81 No iltimo dia Gtil de cada més, a CONTRATADA dever efetuar a apuragio dos servicos executados no respectivo més, e, considerando
dreas (em drados) limpas, d do dias e horrios;
82 Para pag  as oseguinte
821, No primeiro dia dtil subsequente a0 més que os servicos foram prestados, a CONTRATADA deverd entregar o relatdrio contendo os

quantitativos mensais de drea, materiais utilizados e equipamentos, postos de trabalho e os respectivos valores apurados;

8. Na hipotese de glosas e/ou incorregdes de quantitativos e/ou valores, o CONTRATANTE solicitara & CONTRATADA a retificagio do
relatorio, objetivando a emissdo da Nota Fiscal Fatura;

8.4, i somente realizados e apurados da seguinte forma:

8. 0 valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicagéo dos precos unitérios contratados as correspondentes quantidades de
servicos efetivamente executados, descontadas as importancias relativas 3s quantidades de servicos no aceitas e glosadas pelo CONTRATANTE
por motivos imputéveis  CONTRATADA;

842 A 5 indicados no item i acima ndo prejudica a aplicagdo de sangdes 3 CONTRATADA, em razio
da ndo execugiio dos servigos;

fiscal do contrato deverd apresentar os relatdrios que comprovem a eficiéncia do servigo prestado e o relatdrio de conformidade nos
padrﬁes de qualidade que atestaré a realizagdo da prestagao dos servigos contratados;

Apés a conferéncia dos t e valores atestaré a medigdo mensal, comunicando a
CONTRATADA © valor aprovado, e, autorizando a emisso da correspondente Nota Fiscl Faturs,  ser apresentada no primeiro dia subsequente &
comunicagdo dos valores aprovados;
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87. Nio haverd qualquer forms de subordinagho dosprestadoresds servigosslocados par a3 athidades exectadss a0 CONTRATANTE, o
qual se limitaré a fornecer a C( executados;

A CONTRATADA se obriga a mamer o servio, dentro dos parametros definidos em sua proposta. Qualquer modificagao a ser efetuada
De\a CONTRATADA na er com de 72 (setenta
Ao critério exclusivo da CONTRATANTE este podera solicitar a substituigdo de funcionario da CONTRATADA alocado nos servigos,
devendu o pedido ser formalizado até 5 (cinco) dias titeis, antes da substituigao, que se fara obrigatoriamente, sob pena de incorrer a CONTRATADA
em falta contratual;

810, Serdo realizadas reunides de trabalho entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA para a anélise do desempenho desta, sempre que
houver necessidade, sendo as mesmas registradas em ata que deverd ser juntada ao processo referente a presente contratagdo, sem énus adicional &
SES/DF;

811 ASES se direito de efetuar insp a , em qualq 1P, n0s servigos realizados pela empresa CONTRATADA;

9 ESTIMATIVAS DE PREGOS DA CONTRATAGAO

Aestimativa de custos para a contratagdo serd realizada de acordo com o Decreto Distrital n? 36.220/14, que institui o procedimento de
realizagio de pesaquisa de presos para aquisigao de bens e prestago de servigos definindo os parametros de ufilzagdo.
92. Conforme dispde o Art. 32 da IN SLTI/MPOG Ne. 05/2017, os servigos de limpeza/higienizagdo e conservag3o serdo contratados com
base na drea fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a produtividade, a
periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condicdes do local objeto da contratacdo, observadas as regras previstas no Anexo VI da
referida Instrug3o Normativa
93. A consolidagao da estimativa de pregos serd realizada pelo setor competente subordinado a DIAQ/SUAG/SES.
9. Para pardmetros de Elaboragdo do Termo de Referéncia, se utiizou a CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2019/2019 do SINDICATO
DAS EMPRESAS DE ASSEIO, CONSERVACAO, TRABALHOS TEMPORARIO E SERVICOS TERCEIRIZAVEIS DO DF - Anexo XI - CONVENGAO COLETIVA DE
TRABALHO 2019/2019 (17106049);

10 SUBCONTRATAGAO

A CONTRATADA deverd comprovar que subcontrata, cede ou transfere, no limite de 10% a 30 % (TRINTA PORCENTO) do valor do objeto
St o o erbnn para empresas de ME/EPP;

011 Fica VEDADA a subcontratagdo do Servigos de Limpeza, Higienizagao, Conservagdo, Asseio e Desinfecco Hospitalar, objeto deste
s de Referéncia;

1 A LICITANTE deverd indicar, na fase de habilitagdo, as entidades que subcontratars, com a descriggo dos bens e servios a serem
subcontratados com a respectiva porcentage.

1. DA FORMAGAO DE CONSORCIOS

111 € vedada a participagdo de consorcio, uma vez que o objeto a ser adquirido ndo ¢ considerado de alta complexidade ou vulto. Tal
vedagdo corre ao encontro do entendimento de que o objeto do presente instrumento pode ser executado por apenas uma empresa, a qual detenha
as condigdes técnicas minimas j4 apresentadas.

12, DOS CUSTOS ENVOLVIDOS.

21, Todos os componentes das Prestagdo do Servigo pela CONTRATADA para a execugdo dos servigos constantes deste documento sio
insumos pessoais do funcionario (uniforme, equipamentos, materiais) da CONTRATADA para esta prestagdo, e deverdo estar detalhados na proposta;

1211, Para fins de Elaboragdo de Planilha de Formagéo de Custo, serd utilizado Parametros e Calculos do Estudo sobre a Composigéo dos
ustos dos Valores Limites Servicos de Limpeza e Conservagdo - Distrito Federal - 2018, do MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E GESTAO

i i GNOR/C: i T_LIM_DF 2018 v2.pdf)
e CCT vigente da categor

12

Insumos: Base de Célculo x percentual de 12% em relagdo a soma de todos os itens de custo para cada cargo de Servente;
1213 Uniformes Base de célculo x Percentual :

« Servente — 1.45%

« Servente de Fachada — 1,27%

« Encarregado — 1,23%

« Encarregado de Fachada — 1,15%

dos 05 custos com pessoal, residentes ou ndo na SES/DF, correrdo por conta da CONTRATADA, na forma deste documento, sem
quaisquer onus adicionais ao Contrato;

1; Todos os impostos e demais aspectos financeiros da execugio deverso ser previstos e contidos nos pregos da Proposta Comercial da
licitante.

3, DA INSALUBRIDADE

131 No que refere a0 adicional de insalubridade, conforme CLT em seu Art . 192:

*0 exerciio de trabalho em condigBes insalubres, acima dos limites de tolerdncia estabelecidos pelo Ministério do Trabalho, assegura a
percepgdo de adicional respectivamente de 40% (quarenta por cento), 20% (vinte por cento) e 10% (dez por cento) do saldrio-minimo da

_imprimir_web&acao_ _visualizar&id_ sist... 10130



14/01/2019 SEIGDF - 16973720 - Termo de Referéncia

132 20% do saldrio minimo aos empregados que prestam servigos e operagdes em contato permanente com pacientes, animais ou com
atera nfectocontagant; conforme dispesto R 15 da Portaia 1 3.214/78 do Minséro do Trabslho:
b , enf bulat6rios, postos de vacinagi dad
pacientes,

pacientes, ndo
previamente esterlzados);

- hospitais, ambulatérios, postos de vacinagdo e outros estabelecimentos destinados 2o atendimento e tratamento de animals (aplica-se
apenas ao pessoal que tenha contato com tais animais);

5 técnicol;
~cemitérios (exumagdo de corpos);
- estdbulos e cavalarigas;
~residuos de animeis deteriorados.”
133 Nas unidades de saide em que o valor a ser pago pelos servicos da drea interna total for menor a0 valor pago pela drea minima de
jidade de maior i somada 20 valor a ser pago para a execugao dos servicos na drea externa da propria unidade, se

ainda assim, o valor encontrado for inferior  referéncia j4 citada, o valor de referéncia deverd ser considerado para fixagdo do preso total dos servicos
daquela unidade,

No que refere ao adicional de insalubridade, destacamos que tendo em vista a Decisao n? 2720/2009 por meio da qual o Tribunal de
Comtes da OF ~TCOF dtermina que seja agregado o adicional de insalubridade ao custo da méo de obra apenas dos postos efetivamente localizados
em ambientes insalubres

135. Da classificagao e base de calculo, relativas ao adicional de insalubridade:
1351 Considera-se drea interna, a drea edificada do imével, incluindo coberturas e garagens, nomeadas de nd criticas;
1352, Considera-se drea externa aquela n3o edificada, mas integrante do imovel (calgadas, Asfalto/bloquete/brita e rea verde)
1353. Considera-se drea hospitalar com grau de insalubridade 20% as reas nomeadas semicriticas;
13531, 20% do saldrio minimo aos empregados que prestam servigos em dreas semicriticas, conforme disposto em Parecer da
Procuradora-Geral Adjunta do Distrito Federal, constante do Processo n? 060.008.755/2013;
1354, Considera-se drea hospitalar com grau das criticas;
1354.1.  40% do salério minimo aos empregados que prestam servicos em dreas criticas, conforme disposto em Parecer da
Procuradora-Geral Adjunta do Distrito Federal, constante do Processo n? 060.008.755/2013.
13542, Considera-se drea hospitalar com grau dei 40% as dreas d lusivas, detalhadas abaixo:
a)  Centrocindrgico;
b)  Centro obstétrico;
©)  Unidades de tratamento intensivo;
d) Unidades de didlise;
€ Unidades de transplante;
) Unidades de queimados;
g  Unidades deisolamentos;
h) Bercario dealto risco;
i cME;
) Lactério;
K Servigo de nutrigio e dietética;

[} Abrigos de residuos externos,
136 No caso da ocorréncia de substituigdes ou trocas de empregados nos locais de trabalho, necessariamente, devem ocorrer em locais de
mesma natureza e grau de insalubridade, ou seja, serventes lotados em locais no caracterizados como insalubres somente poderdo substituir outros
serventes lotados em locais ndo insalubres, caso contririo, a empresa contratada para prestagio de servico deve arcar com o adicional de
insalubridade.

14, DA VISTORIA
141, As Licitantes poderdo vistoriar os locais onde os servigos serdo prestados . Caso a licitante nio visite os locais, devera apresentar
declaragdo que ndo realizou as vistorias. Anexo XVIll - DECLARAGAO DE VISTORIA ou Anexo XIX — DECLARAGAO DE DESISTENCIA DE VISITA TECNICA.
142 Oinicio da vistoria devera ocorrer dentro das seguintes condigdes:

a) Avistoria dever ser realizada até 1 dias itil antes da Entrega das Propostas;

Avistoria, se optada, deverd ser efetuada o horério das 9h s 17h, de segunda a sexta-feira, mediante agendamento prévio na Geréncia
de Apoio Operacional local, Nicleo de Hotelaria em Satide local, servico administrativo responsével da unidade de saide, ou ainda por

)  Telefone: (061) 2017-4031

O representante devera assinar lista de presenca, registrando-se civiimente. A hora de chegada para a vistoria e seu respectivo término
serd registrada pela SE
€ Orepresentante devera deixar copia autenticada de documento que comprove seu vinculo juridico com a Licitante; e
1) Ao final da vistoria a SES/DF emitira Termo em favor da Licitante, circunstanciando o atendimento desta exigéncia. Este Termo deve ser
apresentado na habilitacéo da Licitante, no momento em que for exigido. O custo da vistoria & por conta e risco da Licitante, incluindo seus
deslocamentos em veiculo proprio aos locais vistoriados.

ist.. 1130
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1. CRITERIOS DE JULGAMENTO E ACEITAGAO DA PROPOSTA
15.1 O CRITERIO DE ACEITACAO DAS PROPOSTAS SERA O DE MENOR VALOR LOTE/ITEM;
152 A empresa proponente devers apresentar cotagdo para o servigo descrito no presente Termo de Referéncia devendo discriminar

pormenorizadamente o servigo cotado, com todos os elementos necessérios para a aferigdo da avaliagdo técnica dos mesmos (meméria de calculo),
contendo o nome da empresa proponente, enderego, nimeros do CNPJ e da inscrigio estadual ou do Distrito Federal, estando em papel timbrado,
datada e assinada e com a especificagdo em conformidade com o solicitado - Anexo XVIl - MODELO PROPOSTA e Anexo IX - Planilha de Formagdo de
Custo;

153, Todos os custos relativos a transporte, frete, e custos relativos ao Servio, deverdo j4 constar no custo total efetivo das propostas para
contratagdo do servio;
154, s proponentes deverdo apresentar, na ocasido da apresentacdo das propostas, a Convengdo Coletiva, Acordo Coletivo ou Dissidio
Coletivo da categoria profissional, 3s quais estdo vinculadas;

ara garantia da exequibilidade dos presos e uniformizagio das propostas, os proponentes deverdo adotar, sob pena de
desclass\ﬁcxczn, 0s valores referenciais de encargos sociais previstos na Convenc@o Coletiva de Trabalho, em obediéncia as Decisdes n.¢ 2472/2013 e
n%. 3836/2013 do TCOF;
1556. A apresentagéo das propostas implicara na plena aceitagéo, por parte da empresa proponente, das condigdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia;
157. No caso de omissdes puramente formais em propostas, inclusive quanto ao seu prazo de validade, serdo considerados aqueles descritos
n0 Termo de Referéncia;
1538, Informar o regime de tributagdo no qual est inscrita;

mpresas proponentes deverdo apresentar a composicdo do BDI (Beneficios e Despesas Indiretas) na planilha de formacdo de

pregos, utilizando os percentuais correspondentes ao regime de tributagéo ao qual optou;
15.10 Para fins de composicdo de prego, esta Secretaria utilizou como base o Regime de Tributacéo de Lucro Real;
15.11, O proponente deverd prever em seus pregos todas as despesas diretas e indiretas para a perfeita execugdo do objeto, bem como as
dedugdes necessirias de custos, de forma a ndo caracterizar “bis in idem”, devendo considerar toda a legislagao aplicével, a Convengdo Coletiva de
Trabalho em vigor e a jurisprudéncia atual dos tribunais, visando a uniformizagdo das propostas e a tramitagdo isonémica do processo licitatdrio, sob
pena de desclassificagdo da proposta apresentada,

16 CRITERIOS PARA SELECAO DO FORNECEDOR E HABILITACAO

16.1. PARA SELECAO DO FORNECEDOR
1611 Aempresa proponente de o de su
16.1.2 s pregos unitérios, o valor mensal e o valor global da proposta;
16.13. d d i I, mediante o modelo de planilha de custos e formagdo de pregos;
16.14. A indicagdo dos sindicatos, Acordos, Convengdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que regem as categorias profissionais que
executardo o servigo e as respectivas datas-bases e vigéncias, com base na Classificaco Brasileira de Ocupacdes (CBO);
16.15. A produtividade adotada e, se esta for diferente daquela utilizada pela Administragio como referéncia, ou no estiver contida na
faixa referencial de mas admitida a
16.16. Aquantidade de pessoal que serd alocado na execugo contratual;
16.17. A relagio dos materials e equipamentos que serdo utilizados na execugdo dos servios, indicando o quantitativo e sua
especificagdo;
16.18. As I tes deverso ter VALIDADE A DiAS.

16.2 DA QUALIFICACAO TECNICA
16.2.1. O licitante vencedor deverd apresentar a documentagdo abaixo, podendo ser solicitado novamente no momento da assinatura do
Contrato:
1622, Para fins de comprovacdo da capacidade técnica, a empresa devers apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por

pessoa juridica de direito piblico ou privado, declarando ter a empresa prestado ou estar prestando o mesmo servico objeto deste Termo de
Referéncia, compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto deste Termo de Referéncia;

16221, Os atestados deverdo referirse a servigos prestados no 4mbito de sua atividade econdmica principal ou secunddria

especificadas no contrato social vigente;

1 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de
sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n. 5, de 201
Ioaan. (Pers o esmeack A SRErencE witiha e 3 ) nos ¢ At o spvessinacay 48 wisiatos e 8 feriodts
sucessivos ndo continuos, ndo havendo a 05 trés anos serem conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017;
16224.  Poders ser admitida, para fins de comprovago de quantitativo minimo do servico, a apresentagdo de diferentes atestados
de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagio equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional,
a uma unica contratagao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

16225. O licitante disponibilizard todas as informagdes necessarias & comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados,
apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte & contratagdo, endereco atual da contratante e local em que
foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

16226, Declaracdo de que possui os seguintes documentos ou de que reunird condicdes de apresenti-los quando solicitado -
Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais - NR 9(PPRA) e Programa de Controle Médico em Saiide Ocupacional - NR 7(PCMSO).
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1623 Declaragdo de que possui ou instalar escritério no Distrito Federal, ou em um raio maximo de até 200 km da cidade de Brasilia-
DF a ser comprovado o prazo méximo de 60{sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6,
2/, do anexo Vil da IN SLT/MPDG ng 05/2017. Caso a licitante j4 disponha de matriz, filial ou escritério no local definido, deverd declarar a
instalagao/manutengao do escritério.

DA QUALIFICACAO JURIDICA:
1631 Registro Comercial, arquivado na Junta Comercial respectiva, no caso de Empresa individual;
1632 Certiddo Negativa de faléncia, concordata, recuperagéo judicial ou extrajudicial (Lei n® 11.101, de 9.2.2005), expedida pelo
distribuidor da sede da empresa, datado dos Gltimos 30 (trnta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria Certiddo. No
caso de pragas com mais d distribuidor, deverdo ser as certiddes de cada
1633, Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pela Justica do Trabalho, conforme determina a Lei 12.440, de 07 de

Julho de 2011;

Prova de regularidade relativa ao FGTS, demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei
(CemhczdoduFG s

1635. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual/Municipal, do domicilio ou sede do licitante, composta de Certiddo

Negativa de Tributos Estadual/Municipal, ou positiva com efeito de negativa, expedida pela Secretaria da Fazenda do Governo do
ououtro por lei;

16356, Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de Certiddo Negativa de

Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeitos de Negativa, expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho (Lei Federal n® 12.440/2011 e Resolugdo Administrativa n® 1470 de 24 de agosto de 2011

1637. As empresas proponentes deverio apresentar declaragio de que nio utilizam méo-de-obra, direta ou indireta, de menores de 18
(dezoito) anos para a realizagdo de trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, bem como no utilizam, para qualquer trabalho, mao-de-obra de
menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso V, do art. 27, da Lei n.2
8.666/93).

1638. De acordo com a Lei n? 3.978, de 29 de margo de 2007, do Governo do Distrito Federal, a empresa participante dever apresentar,
0 ato da assinatura do Contrato, a Licenca de Funcionamento para aplicago de produtos saneantes e domissanitdrios, emitida pela Secretaria
de Estado de Saiide do Distrito Federal, devidamente atualizada;

1639 Declaragio de que a empresa participante possuird em seu quadro permanente, na data da contratagdo, profissional de nivel
superior com formagao em Administragao, devidamente inscrito e registrado no Conselho Regional de Administragao — CRA em plena validade,
detentor de atestado ou Certido de aptiddo técnica, devidamente registrado, em plena validade, no CRA da Regido onde os servigos foram ou
estdo sendo executados, que comprovem que o mesmo tenha executado para Orgao ou Entidade da Administragdo Pblica Direta ou Indireta,
Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, ou ainda, para Empresa privada, servigos compativels com o objeto da Licitagao;

16310, Declaragdo de que a empresa participante possuiré em seu quadro permanente, na data da contratagdo, profissional de nivel
superior com formacéo em Quimica, devidamente inscrito e registrado no Conselho Regional de Quimica ~ CRQ em plena validade, detentor de
Atestado ou CertidZo de aptidao técnica, devidamente registrado, em plena validade, no CRQ da Regido onde os servicos foram ou estdo sendo
executados, que comprove ter o profissional executado para Grgéo ou Entidade da Administragdo Piblica Direta ou Indireta, Federal, Estadual,
Municipal ou do Distrito Federal, ou ainda, para Empresa privada, servicos compativeis com o objeto da Licitag3o;

16311 Declaragdo de que a empresa participante possuird em seu quadro permanente, na data da contratagdo, profissional de nivel
superior com formag3o em Enfermagem, devidamente inscritos e registrados no Conselho Regional de Enfermagem — COFEN, em situagdo de
conformidade com a Resolugdo n® 302/2005, do Conselho Federal de Enfermagem, em especial, no que se refere a0 seu artigo 59, e Ato
Decis6rio correspondente do respectivo COFEN.

16312, A vinculo desses realizada da celebragdo do contrato por meio da apresentagdo do
Contrato de trabalho (que deverd ser comprovado por meio de Ficha de Registros de Empregados e/ou CTPS e/ou de Contrato de Prestagdo de
Servigos em cardter permanente), ndo sendo admitido profissional em fase e/ou Contrato de experiéncia e/ou Contrato temporrio. Caso o
profissional seja sdcio ou proprietario da empresa participante, a comprovagdo serd mediante a apresentacdo do Estatuto ou Contrato Social
registrado perante a Junta Comercial;

163.13.  Declaragdo contendo a indicagdo de que, no momento da assinatura do Contrato, posuird aparelhamento e pessoal tcrico
adequado e disponivel no Distrito Federal para a reall da lcitagdo, 30 da Lei 8.666/93;
16314, Deve apresentar a Declaragio de Indicacdo dos Responsaveis Técnicos da empresa participante, devidamente assinada pelo

representante legal da empresa e preenchida com os dados dos responsaves técnicos pela execugao dos servigos objeto da presente licitagdo,
registrados perante o CRA ou outra entidade competente;

HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis referentes a0 ultimo exercicio social, comprovando indices de Liquidez Geral (LG),
mmaez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
164.2. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e
sessenta e sels centésimos por cento) do valor do lote participante, tendo por base o balango patrimonial e as demonstragdes contabeis do
Gitimo exercicio social;
1643 Comprovagdo de patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor do lote participante, por meio da apresentagdo do balano
patrimonial e demonstragdes contabeis do ltimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substituigdo por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados hd mais de 3 (trés) meses da data da apresentagdo da
proposta;
16.4.4. Declarago do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo VII-E (da IN
05/2017) de que um doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Piblica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentagio
da proposta ndo ¢ superior ao patrimonio liauido do licitante que poderd ser atualizado na forma descrita na alinea “c” acima, observados os
seguintes requisitos:

16441 a 5 ser d Resultado do Exerci ), relativa o u icio social; e
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16442, caso a diferenga entre a declaraio e a receita bruta discriminada na Demonstrago do Resultado do Exercicio (DRE)
apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o icitante devers apresentar justificativas.

1645, Certidzo negativa de efeitos de faléncia, recuperacdo judicial ou recuperagdo extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do
licitante.
16.5. DA DESCLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS:
1651 Serdo desclassificadas as propostas que:
165.2. contenham vicios ou ilegalidades;
165.3. ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;
165.4. pregos finais valor ma contratante no ato
1655, pregos que sejam iveis; e
1656, o vierem a comprovar sua exequibilidade, em especial em relagdo ao prego e a produtividade apresentada.
1. DO MOMENTO DA CONTRATAGAO
0 licitante vencedor deverd apresentar a documentagdo na celebrago do contrato (Decisdo n? 2.731/2015 TCDF), nos seguintes
termos:
172, Alvard de I &0 Regional da ainstituigdo, em pl ;5
173, Prova de inscrigo no CNPY;
174, Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Federalz Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributérios Federais e a

Divida Ativa da Unido ou Positiva com efeito de Negativa, emitida pela Receita Federal do Brasil em conjunto com a Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional - Portaria Conjunta PGFN / RFB n® 1751, de 02/10/2014, ou outro meio Euuwa\en(e admitido por lei;

175, Apresentar Certidé Quitagdo de Pessoa Fi p écnico da empresa lcitante junto a0 CRN de origem;

1. A comprovagio do vinculo entre o responsavel técnico e a licitante deverd ser realizada no momento da assinatura do contrato por
intermédio de contrato social/estatuto social ou Copia da CTPS para o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social ou copia do contrato para o prestador de servigos com contrato escrito firmando com o licitante para no minimo 12 (doze) meses.

17.7. Alicitante deverd ap firmado entre ela e o prestador de servigo que serd o responsével
técnico por contrato garantindo a permanénls mini de 12 fooss) mases  doprofisonal apds assnaturs do contrato de objto deste termo, Esta
medida visa garantir a da evitar

1 Declaragio de que possui, em seu quadro permanente de funciondrios, quantitativo minimo de funciondrios com a qualificagao exigida,
conforme especificado neste Termo de Referéncia.

18 DAS LOCALIDADES PARA A EXECUGAO DOS SERVICOS

empresa contratada para prestagdo de servigo de limpeza, conservagdo, asseio e desinfecgdo hospitalar deverd prestar os servigos nas
depzndenc-as e instalages das unidades de saiide pertencentes & Secretaria de Estado de Saiide do Distrito Federal, converme \oca\ e hmno de
funcionamento da unidade descrita na Tabela de Distribuido constante nos ANEXOS | a VIll deste TERMO, conforme a pe e de seu
funcionamento.

1. REGIME DE EXECUGAO DO CONTRATO

19 egime de Execugdo do Contrato estd disposto na Lei n2 8.666/93 - Art. 62, VIIl, B, empreitada por prego unitdrio (de cada
lote) - quando se contrata a execugdo da obra ou do servigo por preco certo de unidades determinadas;

20 DA FORMALIZAGAO E VIGENCIA CONTRATUAL

201 prestagdo dos servigos serd formalizado um Contrato Administrativo estabelecendo em suas cldusulas todas as condides,
gaantas, ubngaqaes e responsabilidades entre as partes, em conformidade com este Termo de Referéncia e da proposta de precos da PROPONENTE

202. 0 contrato ter validade de 12 (doze) meses podendo ser prorrogado conforme a Lei 8666/1993, artigo 57, inciso I}, cumulada com a
Deciséo Normativa 03 de 10 de novembro de 1999 do TCDF e Parecer 1030/2009 de 06 de outubro de 2009 do PROCAD/PGDF. Conforme a Instrugdo
Normativa Ne 5, DE 25 DE MAIO DE 2017, em seu ANEXO IX, a contratagdo prevista trata-se de um servico de natureza continua

A Lei de terceirizagio contempla esses servicos que, por sua natureza, sdo necessérias ao 6rgio, cuja parahsacae pade ocasionar
transtornos a0 bom andamento das atividades desta SES. Os servicos solicitados se enquadram perfeitamente nessa ess
necessaria e, portanto, devem ser executados de forma continua para que no venha comprometer a ordem e causar sérios prejuizos para a
Administragao.

2 PRAZO PARA INICIO DA EXECUGAO DO CONTRATO

Prazo de Entrega: Os servigos deverdo estar em plena execugdo em até 30 (TRINTA) dias corridos, a partir da data da assinatura do
Contrato.
2 MODELO DE EXECUGAO

21 modelo de execugdo do contrato deverd contemplar condiges necessarias ao devido fornecimento do Servio para atendimento das
necessidades da SES/DF, no que s refere ao objeto deste Instrumento, observando o que segu
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211 Realizar a convocagdo da CONTRATADA ser realizada de forma IMEDIATA, apés a assinatura do contrato, a qual deverd dar da
CONTRATANTE, conhecendo o ambiente fisico e tecnoldgico, dentro do escopo contratado, e absorver o conhecimento necessario para entrega e
prestagao dos servigos acordados.

212 A CONTRATADA deverd participar de reunizo inicial, convocada pelo Gestor do contrato, com a participagéo da Equipe de
Fiscalizagio da CONTRATANTE, do representante legal da CONTRATADA, e dos demais interveniente por ele identificado, cuja pauta observars,
pelo menos: presenca do representante legal da CONTRATADA, que apresentard o seu Preposto, assinatura, por parte da CONTRATADA, do Termo
de Confdendiaidade e Sgio e do Termo de Ginla, escarecimentos reltivs a questdes operacionls, administrativas ¢ de gerenciamento do
Contrato, nivel acerca o Contrat & Termos, bem como, esclarecer possiveis davidas
acerca da execug3o dos servicos.

213 Informar & CONTRATADA que 0 pagamento dos servios contratados e implementados serd realizado apés o aceite parcial e/ou
definitivo.

A CONTRATADA deve assinar Termo de Ciéncia, comprovando que a mesma j4 detém conhecimento suficiente e que foram
alcangadas as condigBes técnicas para realizagéo dos servigos sem riscos operacionas

215 At d guir tod: 8 igente na Instituiggo.

22.16. A CONTRATADA poders, exclusivamente a seu critério e onus, desenvolver, avaliar e incorporar métodos, processos e tecnologias
para a melhoria na forma da execugdo contratual dos servicos , desde que seus procedimentos estejam em conformidade com as definigdes,
premissas e recomendagdes técnicas.

22 DAS INSPEGOES E DILIGENCIAS
221 A\ CONTRATANTE poderd,se jlgar necessio, ealizar nspegdes e ligéncias a fim de aranti que a ictante vencedora estefa em
condides de fornecer os sery d q i
2. DA CONTA VINCULADA PARA QUITACAO DAS OBRIGAGOES TRABALHISTAS
231 Com base na simula n? 331 do Tribunal Superior do Trabalho, visando & garantia do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, sers
criada conta vinculada especifica, para oA opartac de valores relativos a0 pagamento das férias, 13" salério e rescisdo contratual dos
trabalhadores envolvidos na execugio do contrato, em consonancia com o disposto no Art. 18-, c/c a prescrigéo constante do ANEXO Xil CONTA-

DEPOSITO VINCULADA — BLOQUEADA oArn MOVIMENTAGRO, ambos da Instrugdo Normativa SLT/MPOG 2 05/2017, os quals somente serdo
liberados para o p: verbas 2o

211 parcial b a0s 13% saldrios,
212 parcialmente, pelo valor correspondente aos 1/3 de férias, quando d de férias d trato;
23.13. pelo valor a0s 139 salérios is, férias e & indenizacdo

porventura devida sobre o FGTS, quando da demissdo de empregado vinculado a0 contrato;

214 Ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias;

2315 0 saldo restante, com a execugdo completa do contrato apds a comprovagdo, por parte da empresa, da quitacdo de todos os

encargos trabalhistas e previdenciarios relativos aos servigos contratado.

provisdes para o pagamento dos encargos trabalhistas de que tratam este subitem, poderdo ser destacadas do valor mensal do
contrato e depositados na citada conta vinculada, ntratada, junto a oficial e bloqueada para movimentagio,

montante de que trata o aviso prévio (rahzlhado, correspondente ao percentual sobre a remuneragdo mensal, deverd ser
integramente depositado durante a primeira vigéncia do contra

234, A movimentagdo da conta vinculada serd efetivada mediante autorizagéo da SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE, exclusivamente para o
pagamento dessas obrigagdes;

235, A Contratada poders solictar  autorizasSo A SES/DF para utliza o valores da conta vinculada para o pagamento de eventuais
d durante a vigéncia do contrato.

236. Para a liberacdo dos recursos da conta vinculada, para o pagamento de eventuais indenizacdes trabalhistas dos empregados ocorridas
durante a vigéncia do Contrato, a Contratada dever apresentar a SES/OF os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e
seus respectivos prazos de vencimento.

27 A SES/DF expedirs, apds a confirmagio da ocorréncia da indenizacdo trabalhista e a conferéncia dos calculos, a autorizago para 3
movimentago, dirigida a instituigdo financeira oficial no prazo maximo de 05 (cinco) dias teis, a contar da data da apresentagdo dos documentos
comprobatrios da empresa.

3 A Contratada deverd apresentar a SES/DF, no prazo méximo de 03 (trés) dias corridos, o comprovante das transferéncias bancarias
porventura realizadas para a quitagao das obrigagdes trabalhistas.

239, 0 saldo remanescente da conta vinculada serd liberado & Contratada, no momento do encerramento do contrato, na presenga do
sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, apds a comprovas3o da quitago de todos os encargos trabalhistas e previdencia
relativos a0s servigos contratados

23.10 A SES/DF, fundamentada na Segdo IV, nos art. 64, 65 e 66 da Instrugdo Normativa SLTI/MP N¢ 05/2017, poderé providenciar a retencio
da Garantia e de Créditos da Contratada.

2, DA GARANTIA CONTRATUAL

A CONTRATADA dever apresentar individualmente, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da data de assinatura do respectivo
counmo carta de garantia no montante correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do CONTRATO que serd liberado somente apos o término
de sua vigéncia, cabendo-lhe(s) optar por uma das modalidades de garantia previstas no Art. 56, § 12 da Lei n® 8.666/93,

242, Agarantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento de:
221 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;
2422 prejuizos & de culpa ou dolo d a Fo d ;
223 multas p licadas pel contratada;
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2424, igagdes de quala , ndo adimplid: 3

2. DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

2.1 A CONTRATADA serd expressamente responsabilizada quanto & manutengo de sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informagges,
ias, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos trabalhos, ndo podendo, sob

qualquer_pretexto, divulgar, reproduzir ou_utilizar,_sob pena de lei da classificacdo de sigilo conferida pela SES/OF. tai

documentos

252, A CONTRATADA nio poderd divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de

que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execugdo do objeto sem autorizagéo por escrito da SES/DF, sob pena de aplicagdo das sancdes
cabiveis, além do pagamento de indenizacdo por perdas e danos.

253, Cada profissional da CONTRATADA deverd assinar termo de responsabilidade e sigilo, comprometendo-se a ndo divulgar nenhum
assunto tratado nas dependéncias da SES/DF ou a servico desses, salvo se expressamente autorizado, Anexo XVi- Termo de Confidencialidade de
Informades.

254, Cada profissional da CONTRATADA deverd assinar termo declarando estar ciente de que as informacdes disponibilizada pela SES/DF e
pacientes ndo poderd ser utilizada para fins particulares e que a navegago em sitios da Internet e as correspondéncias em meio eletrénico utilizando
o enderego da SES/DF, ou acessadas a partir dos seus equipamentos, poder3o ser auditadas.

2535, Cada profissional da dever assinar d declarando total obediéncia as normas de seguranga vigentes
ouque et g implantadas, a qualquer tempo, na SES/DF.

Serdo consideradas como informaco sigilosa, toda e qualquer informagao escrita ou oral, revelada a outra parte, contendo ou no a
expvessao confidencial e/ou reservada. Abrange toda informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer
outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas n3o se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatdrios, compilagdes,
Sl fopre de programis dé omputador 1d eia oL ém ks formulas, desenhos, céplas, modelos e 46 08 08, aspeciog Srdncalos &
econdmicos, definigdes, prot informagdes pessoais de pacientes i

As partes deverso cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem restritas a0 conhecimento das pessoas que estejam diretamente
envolvidas nas atividades relacionadas 3 execugdo do objeto.

2538, As obrigagdes constantes deste DOCUMENTO ndo sero aplicadas as INFORMAGOES que sejam comprovadamente de dominio publico
no momento da revelagdo, tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros e estranhos, sejam reveladas em razao de requisigio
Judicial ou outra determinagdo viida do Governo, somente até a extnsdo de tai ordens, desde que 35 partes cumpram qualquer medida de

e tenham sid bre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.

X A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cépia da informagdo sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da
CONTRATANTE
5.1 A CONTRATADA compramete-se adar ciénci e obtr 0 aceit formal da direg0 e empregadis que atuardo direta ou indiretament na
execugdo do CONTRATO sobre a TERMO bem como da
A CONTRATADA deveré firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposicdes do
pvesente DOCUMENTO e dard ciéncia 4 CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

25.12 A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessérias & protegéo da informagao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar
e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se escrito pela
2. FORMAIS DE ENTRE
2.1 S0 instrumentos formais de comunicagdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA:
2611 Chamados telefonicos registrados na Central de Atendimentos.
2612 Oficios.
2613 Relatdrios.
26.14. Demais Termos previstos no instrumento convocatorio.
27. DO VINCULO EMPREGATICIO

s profissionas e prepostos da CONTRATADA nio terdo qualguer vinculo empregaticio com o Estado, correndo por conta exclusiva da
CDNYRAYADA todas as obrigages decarremes da legislaco trabalhista, previdencidria, infortunistica do trabalho, fiscal, comercial e outras correlatas,
a qual se obriga a saldar na época devi

272 A CONTRATADA deverd manter vinculo, empregaticio ou na forma de contrato de prestagdo de servigos, com todos os profissionais
alocados nos servigos descritos neste Termo de Referéncia, de forma a garantir a subordinagio de todos aqueles que trabalhem nas instalagdes da
SES/DF as determinagdes emanadas pelo Preposto.

273, A prestacio dos servios de que trata este Termo de Referéncia e seus Anexos ndo geram vinculo empregaticio entre os empregados da
a SES/DF, vedando-se qualg i o direta,
28 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
2801, Cumprir fielmente o Contrato de modo que a CONTRATADA possa realizar os servigos com esmero e perfeido.
2802. Receber o5 empregados e prepostos da CONTRATADA, devidamente credenciados, para manutengdo e conservagio dos
dé i olivre tais atividad
2803 Realizar sindicancia para apurar RESPONSABILIDADE no caso de danos nos equipamentos da CONTRATADA, sob sua

responsabilidade.
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2804, Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos,
ap6s assinatura do Contrato, conforme disposto Art. 41 da IN05/2017.
camir a demanda, i por meio de de Servigo - Anexo XX, de acordo com o5
critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;
2806. Receber o servigo fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes
realizadas;
as sangdes e contratuais cabiveis, comunicando ao érgo gerenciador da
i Registro de P.e;as, quando se tratar de contrato oriundo de Ata de Registro de Pregos.
2808, Liquidar ho e efetuar a dentro dos prazos Contrato.
28.09. Comunicar 3 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento do Servigo.
2800 Definir produtividade ou capacidade minima do Servico por parte da CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado, quando
aplicavel.
28011 A CONTRATANTE se reserva o direito a qualquer momento de realizar diligéncias e inspecdes junto 3 CONTRATADA a fim de
garantir a q sery tados e para de duvidas.
28012, Faculta-se ao CONTRATANTE e 4 CONTRATADA, sempre quando necessario, agendar reunides periddicas de carter gerencial ou
téenico para avaliar os trabalhos, adotar resolugdes e obter esclarecimento de pendéncias durante toda a vigéncia do contrato.
28013 Efetuar do com as fas e financeira do DF.
29, OBRIGACOES DA CONTRATADA
291 Aexecutar fielmente os serv no Termo de Referéncia, através de funciond treinados e com bons
antecedentes.
292 Designar por escrito, preposto(s) que tenha(m) poder(es) para resolugdo de durante a
293, Manter o Nivel de Servico acordado , sem interrupco, seja por motivo de férias, licenca, greve, falta ao servigo, demissdo, etc.
294, Realizar, diariamente, por intermédio do preposto, o controle de frequéncia de pessoal em servico.

Fazer seguro de seus trabalhadores contra riscos de acidente de trabalho, plano de saude, responsabilizando-se também,
pems encargos eabaltas, pevideneirio, hais & omerciais, reulantes da execugao do contrato, conforme exigéncia legal;

296, Obedecer, na execugio e desenvolvimento do seu trabalho, as determinages do Ministério do Trabalho, bem como, a legislagdo
técnica vigente e as normas e procedimentos internos do CONTRATANTE, de engenharia de seguranca e medicina e meio ambiente do trabalho, que
sejam aplicaveis 4 execugio especifica da atividade

29.7. Cumprir as legislagdes Federais, Estaduais e Municipais que interfiram na execug3o dos servicos.

298, Reparar e corrigir, as suas expensas, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, qualquer irregularidade na prestagéo dos servigos que Ihe for
comunicada, sem prejuizo da aplicagéo de penalidades e da rescisdo contratual, se cabivel.

29, nter constante e permanente vigilancia sobre os servios executados, materiais e equipamentos, cabendo-lhe a responsabilidade
por quaisquer perdas e danos que venham a ocorrer, desde que por comprovada culpa, durante a vigéncia do contrato

29.10 Responsabilar.se pelos danos causados dirtaments 30 CONTRATANTE o terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo  execucto
do contrato, c
29.11, Manter seus emwegadus regularmente registrados segundo as normas da Consolidacko das Leis do Trabalh, assumindo Intera
rabalhistas
29.12, Apresentar, no momento do inicio da execugdo dos servicos, relagio nominal de seus empregados separados por turno, constando os
respectivos nimeros d telefones para cortato, em tividade nas da C por todos os prejuizos que
ocasionar no
29121 Arelagao, a que se refere este item, deverd ser atualizada sempre que houver alteragao no quadro de empregados;

2013 Afastar imediatamente das nm;aes deswgnadas qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos servigos for julgada pela

c o haja prejuizo ao servigo.
29.14, nder todas as Ges da C( , que visem & regular execugdo do presente Termo de Referéncia;
29.15, Aempresa ou nstituicio CONTRATADA dever alocar nos servigos funciondrios contratados sob regime trabalhista de acordo com a CLT.
29.16 Empregar Pessoas com Especiais bieto d , nos termos da & especifica;

9 Realizar a gestéo e administragdo do contrato e da equipe alocada, englobando recursos humanos, qualidade geral dos servicos e
relatorios gerenciais;

Difgenciar nia escolha de seus funclondrios  serem alocados nos servisos, de forma que os mesmos possam deslocar-se, limentar-se ¢
desenvolver outras proprio C(

2919 Efetuar os exames médicos, fisicos e psiquicos necessdrios nos funciondrios envolvidos nos servios, responsabilizando-se
integralmente por sua habilitago para o desempenho e contexto das funcdes

29.20 A Empresa ou Instituigio CONTRATADA, no podera subcontratar os funcionérios a serem alocados nos servigos objeto do contrato,
bem como no podera subcontratar ou associar-se ou consorciar-se ou estabelecer alianga ou parceria com terceiros para a execugo dos servigos e
para prover os recursos de infraestrutura previstos neste documento;

2021 Manter equipe de apoio composta por profissionais capacitados objetivando a manutencdo da qualidade de atendimento de forma a
suprir as necessidades detectadas pela CONTRATADA;

2022 Toda e qualquer 504 C devers por escrito, podendo ser realizada por meio eletrdnico;

2023 Manter durante toda a execugo do ajuste, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e

qualificagdo exigidas neste Termo de Referéncia.

29.24 Manter o ério de todo 0 material idad Termo de Referéncia;
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2025, Proporcionar, durante a execugo dos servigos ora contratado, aos seus profissionais toda a assisténcia para as necessidades especiais
que os mesmos apresentarem.

29.26. Manter sob sua asacBes P fu

2927, Cabe a CONTRATADA @ Fo, através de des itagio;

2028 Cabe & CONTRATADA manter, dispor e apresentar seus funciondrios para as agdes de capacitago e treinamento citadas acima, sempre

que solicitado pela CONTRATANTE, assim como sua adequada substituigdo nos postos de atendimento e despacho durante estas agdes.

9. Cabe & CONTRATADA manter, pelo menos, a figura de 1 encarregado em periodo integral para Unidade de Pronto Atendimento-UPA,
Hospitalde Apolo de Brasila- HAB, Hospital S3o Vicente de Paulo-HSVP, FUNDAAO HEMOCENTRO DE BRASILIA, Fundagdo de Ensino ¢ Pesquisa em
Ciéncias da Saide- FEPECS, Laboratério Central

20.30. Cabe 3 CONTRATADA manter, pelo menos, a figura de 1 encarregado que faga o apoio volante nas demais unidades da ateng3o primaria
e secundiria, ndo sendo cumulativa as fungSes com as unidades ininterruptas

2931, Cabe & CONTRATADA apresentar Cronograma e Plano de Execucdo dos servigos de limpeza de esquadria & Geréncia de Hotelaria em
Satde- GHS, de acordo com a especificidade da unidade.
2932 A contratada, nos termos da legislago trabalhista e previdencidria, deve proceder & anotagdes e registros pertinentes a todos os
empregados que atuarem nos servigos, assumindo exclusivamente todas as obrigagdes advindas de eventuais demandas judiciais ajuizadas em
qualquer juizo que versarem sobre pleitos trabalhistas e/ou previdencirios propostos por empregados ou terceiros que alegarem vinculo com a
contratada;

9. A contratada deve observar a legislag3o trabalhista, inclusive quanto & jornada de trabalho e a outras disposicdes previstas em normas
coletivas da categoria profissional;

29.3 Implantar, na data prevista para inici améo de obra no: tos relacionados neste 05 horrios
ﬁxades na escala de servigo, informando em mnpn hibil, qualquer motivo »mpndmvo au e  mpossibiit de assumir 0 posts e
estabelecido;

2935, Responsabilizar-se em fornecer todas as instrugdes aos seus empregados ou empregadas, com relago aos servios a executar, quando
0 mesmo ou mesma for assumir um posto ou fazer uma substituisao;

29.36. Devera viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servicos, o acesso de seus empregados, via
internet, por meio de senha propria, ao sistema da Previdéncia Social, com o objetivo de verificar se s suas contribuigdes previdencidrias foram
recolhidas;

20.37. Deverd oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para obtencdo de extrato de recolhimento sempre que solicitado
pela fiscalizagdo;
20.38 Apresentar, obrig copias dos d tos (com excegdo da declaragso de ndo acidentes), a seguir relacionados, nos prazos
estabelecidos pela SES-DF:
Ttem | Documento Periodicidade | Prazo de Entrega
c . Certificado de C: " Carteira de 'Até 0 19 dia Gtil que
1 |Social - CTPS (nimero, série, 3 - antecede o nicio da
vinculadas) e Contrato de Trabalho. execugio contratual.
Atéo12dia

Atestado de Saide
Ocupacional - Admissional

Comprovante de Entrega de.

‘Apdlice, Comprovante de

1
4| pagamento de Seguro de Vida endlew
d

Mensal

Comprovante de concessdo do

Auxilo Transporte®* Mensal

Comprovante de pagamento

do Auxilio Alimentagio** Mensal

Comprovante de pagamento

do Plano de Saude** Mensal

concessdo.

Guia de Recolhimento do
FGTS e InformagBes
Previdéncia Social - GFIP,
inclusive seu comprovante de
8 [pagamento e protocolo de Mensal
envio eletronico, e Rel

faturamento
dos Trabalhadores Constantes

revidéncia

Social) **+
9 |CIF-Controle Individual de Mensal Junto como
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Frequéncia, acompanhado da Faturamento.
autorizagio de realizagdo das
horas extras e/ou COF -
Controle de Ocorréncia de
Frequéncia (quando for o
casol
1, |CAT {Comunienphodes Mensal Junto com o Faturamento.
Folha de Pagamento,
acompanhada do Até 072 dia il do més
11| comprovante de Depdsito dos Mensal subsequente ao da
funciondrios envolvidos na execugdo do servico
prestagao dos servigos.
AtE 057 dia apds expirada
ig; |Auestado desside Anval avalidade do ASO
Ocupacional - Periedico.
anterior.
|0 de Férias e Respectivo Quando da Até 029 dia il antes do
Comprovante de Pagamento. @ érizs.
‘Aviso Prévio/Pedido de Quando da Junto com o faturamento
14 >
Demissio. fato
15| Atestado de Sadde Quando da Junto com o faturamento
Ocupacional - Demissional. @
fermo de Rescisdo do
16 |Contrtode Trabaiho, com Quando da Junto com o faturamento
Homologagdo (quando @ fat
exigida).
Guia de Recolhimento
Rescisério do FGTS e da
1 | contribuigao soci, Quando da Junto com o faturamento
devidamente quitada e fato
acompanhada do
Comprovagao da Rescisio
W e O Quandoda snio comofsuramento
da CTPS onde consta a baa)
18| cartio Cidado expedido pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados da prestagao dos | 60(sessenta) dias
senvigos
ru s de cobrarrs serd comseata 3 i et 50 més o ao do v dos s et 1 fima
meses restantes para que o pagamento sea efetuado. Todos 0s
h £5.0F no
2939 Responsabilizar-se por todos os atos praticados por seus empregados/empregadas e/ou preposto, ficando obrigada o ressarcimento

de quaisquer danos ou prejuizos e lucros cessantes que venham a causar  SES/DF e/ou a terceiros, no excluindo ou reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizacéo ou acompanhamento feito pela SES/DF. N&o o fazendo, estard a SES/DF autorizada a descontar de quaisquer créditos da Contratada a
importancia necessdria & cobertura de tais danos ou prejuizos e lucros cessantes. Ndo havendo consenso quanto ao valor, passando o caso a ser
submetida 4 apreciagdo judicial, a SES/DF se resguarda ao direito de reter os valores pleiteados pela vitima, depositando-os em juizo;

29.40 Assumir a defesa em quaisquer reclamagdes ou acbes que venham a ser apresentadas contra a SES/DF, por seus
empregados/empregadas e/ou terceiros, decorrentes de atos que sejam imputéveis direta ou indiretamente & Contratada, arcando com todas as
d dvenham desses

Caso seja caracterizado o desvio, desaparecimento, furto e/ou roubo de quaisquer bens das instalagdes da SES/DF por parte de seus

empregados/empregadas, a Contratada devers pela reposicio do n0vo (sem uso) e com
as mesmas caracteristicas de marca, tipo, modelo e cor, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a pamr o dats do registro da ocorréncia e apuragdo do
ocorrido pela SES/DF em conlumu com a Contratada;
29.42, Ocorrendo quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus trabalhadores, trabalhadoras e/ou terceiros, decorremes da prestagio
de servigos ou em conexdo com ela, 2 Contratada devera adotar todas as providéncias legais cabiveis, ratificando a ia de vinculo
empregaticio entre seu trabalhador ou trabalhadora e a SES/OF, existencia Ipa ou dolo;

29421, Deverdo ser enviadas mensalmente & Area de Gestdo Contratual da SES-DF, juntamente com o faturamento, copias das

caTs i d fod 5o da nii 2 identes;

29422, A contratada devers comunicar a0 gestor do contrato, pelo meio mais rapido e confidvel, a ocorréncia de qualquer acidente

de trabalho, com ou sem lesdo, envolvendo sua equipe, seguido de um relatorio preliminar com copia da Comunicagdo de Acidente de Trabalho
{cm dentro de, no mism, 48 (qusrenta e oito) hors, seguintes 3 ocorréincla do acdente, sendo de sua Intera responsabidade o
transporte e prir tado, bem como o registro da CAT junto ao INSS;

29423, Quando envolver danos graves sofridos por empregados ou empregadas, a0 patrimonio, & propriedade e a equipamentos ou
qualquer outra ocorréncia grave, a comunicago deverd ser imediata seguida de relatdrio de levantamento de causas e plano de agdo de medidas
corretivas apds os atendimentos legais e obrigatorios;

4. Acontratada deverd investigar os casos de acidente de trabalho grave, fornecendo ao gestor do contrato, no prazo de 7 (sete) dias
utexs, relatério criterioso informando suas causas e medidas para o controle ou eliminacéo de outros acidentes;

29425, Entenderse-d por acidente de trabalho grave aque\e que acometer o empregado ou empregada a um afastamento de suas
tividades lab um a
29.426. O relatério mencionado acima devers conter:
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I~ Identificagdo da contratada;

ll- Local do trabalho ou oacidente, oua

- Datae hora do acidente;

IV~ Identificagdo do acidentado ou da acidentada;
V- Cargo e data de nascimento do acidentado ou da acidentada;
Vi- Natureza do ferimento;
Vil- Data e hora da entrada no hospital;
Vill- Descrigao completa da ocorréncia sob a 6tica da Seguranga do Trabalho;
IX- Causa ou natureza do acidente ou da ocorréncia grave;
X~ Providéncias tomadas;
Xi- Plano de Ago para evitar a repeticio da ocorréncia
29.427. A contratada, juntamente com o faturamento mensal, encaminhard para o gestor do contrato, relatdrio estatistico de acidentes do

trabalho mensal, relativo 2o sen stado no més anterior que ests sendo executado para a SES/DF, abrangendo, inclusive, as subcontratadas
e trabalhadores ou trabalhadoras auténomos, de acordo com a planilha disponibilizada;

29428, Cabe 4 contratada controlar e arquivar todos os registros requeridos pela legislagdo e outros requisitos aplicéveis e agueles
requendos por estas exigéncias;

Os registros relativos 4 acidentes de trabalho serdo arquivados pela contratada pelo prazo, conforme previso legal, cientificando a
sss/ur da localizagdo dos mesmos;

20.43 Adotar as providéncias que se fizerem necessarias para evitar rotatividade de pessoal;
2.4 Encaminhar, com antecedéncia minima de 30 dias, a relagéo dos empregados ou empregadas que entrarso de férias, com previsio de
pagamenm‘,

.45, Fornecer crachds de identificaggo com foto para os prestadores ou prestadoras de servigo, constando tipo sanguineo, fungio e
miolmzqzo de que 0 mesmo estd a servigo da SES-DF, bem como contato em caso de emergéncia para que seja realizado o socorro caso o empregado
ou empregada seja vitima de acidente;

29451 0 uso do crachi é obrigatdrio, ndo podendo, em hipdtese alguma, o funciondrio ou funciondria exercer suas atividades sem estar
devidamente identificado por esse instrumento laboral;
29.46 Responsabilizar-se pelo fornecimento, manutenco da qualidade e apresentagiio dos uniformes e EPIs de seus empregados durante a
vigéncia do Contrat onus , de na respectiva Convengo Coletiva de Trabalho da categoria;

29.47. 05 uniformes deverdo estar sempre limpos e em perfeitas condicdes de uso, néo podendo estar rasgados ou conter manchas e/ou
perda da coloragdo, hipdtese em que deverso ser substituidos no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a partir da solicitagéo da SES/OF, por escrito,
sem custo adicional & SES/DF;

2948 0s EPIs deverdo atender aos requisitos dispostos no Item UNIFORME, sendo substituidos sempre que ndo estiverem em condigdes
ideais de utilizago e/ou quando sua validade expirar;

20.49. Néo divulgar nem fornecer dados ou informagdes obtidas em razao do contrato, e no utilizar o nome da SES/DF para fins comerciais ou
em campanhas e material de publicidade, salvo com autorizagio prévia da autoridade maxima competente;

29,50, Prestar esclarecimentos ao gestor do Contrato sobre eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam qualquer irregularidade
5 A tratados;

2951 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela SES/DF, de forma clara, concisa e Iégica, bem como atender, prontamente, as
reclamagdies levadas a0 seu conhecimento por parte do gestor do Contrato, cuidando imediatamente das providéncias necessarias para a corregdo,
evitando reincidéncias;

9. Atender aos cronogramas estabelecidos pela SES/DF, executando, eventualmente, quando para tal for solicitado, servicos que estejam
diretamente relacionados com o objeto desta contratag3o;
9.5 Cumprir as Normas Regulamentadoras ne 07, 09, 10 e outras do Ministério do Trabalho, acatando as recomendagdes feitas neste
sermdu pela SES/OF;
29531, AContratada devera realizar exames médicos pré-admissionais e periédicos (anual) de todos s empregados ou empregadas, com
médico do Trabalho devidamente credenciado;

29532 Os de realizaio dos exames pré-ad e periédicos devero ser encaminhados & Area de Gestdo Contratual
da SES/DF, conforme prazos constantes do contrato;

2954, Adotar as providéncias que a SES/DF julgar necessarias, durante a prestacdo dos servicos, visando o perfeito cumprimento do Contrato;

2.5 Apresentar, sempre que soli
mencionando:

do pela SES/DF, relacdo dos empregados e/ou empregadas colocados & disposicdo do Contrato,

- Nome completo;
- Sexo;

- Escolaridade;

V- Raga/cor (autodeclaragéo do empregado);
V- Enderego residencial;
Vi- Telefone;e
Vil- Area de atuagdo (cargo e localidade).
2956 Pagar todos os beneficios incluidos em planilhas de custos, que serdo rigorosamente fiscalizados pela SES/DF.

hit i _imprimir_web&acao_ _visualizar&id_ sist... 20130



