GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

VE3—

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo, no telefone 0800-6449060

CONTRATO N2 043077/2021-SES/DF

CONTRATO
QUE ENTRE S|
CELEBRAM O
DISTRITO
FEDERAL,
POR
INTERMEDIO
DA
SECRETARIA
DE ESTADO
DE SAUDE E A

EMPRESA ETHN(

INDUSTRIA E
COMERCIO

DE
PRODUTOS
ORTOPEDICOS
LTDA , NOS
TERMOS DO
PADRAO

N2 07/2002, EM

CONFORMIDADE

com 0
DECRETO
23.287 DE
17/10/2002
NA FORMA
ABAIXO.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

1.1. O DISTRITO FEDERAL, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 00.394.700/0001-08, denominada
CONTRATANTE, com sede no SRTVN Quadra 701 Lote D, 12 e 22 andares, Ed. PO700 - Bairro Asa Norte - CEP 70719-040 - DF, representada neste ato por OSNEI
OKUMOTO, na qualidade de Secretdrio de Estado da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal, conforme Decreto de 17 de setembro de 2020,
publicado na Edi¢do n2 178 do DODF, de 18 de setembro de 2020, pg. 13, e a empresa ETHNOS INDUSTRIA E COMERCIO DE PRODUTOS ORTOPEDICOS LTDA,
CNPJ n2 08.198.611/0001-06, denominada CONTRATADA, com sede na rua 15 de Novembro, 469 — Vila Sdo Luiz — Duque de Caxias — RJ, CEP: 25065-136,
Telefone (21) 2775-4032 / 2775-4252, Email: licitacoes@ethnos.com.br, neste ato representada por FERNANDO ANTONIO COSTA JUNIOR, portador(a) do RG
21.293.580-3 — SSP/RJ, inscrito(a) no CPF n2 101.368.547-45, na qualidade de representante legal.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO PROCEDIMENTO

2.1 O presente Contrato obedece aos termos do Edital de Pregdo Eletrénico n2 131/2020 — Secretaria de Estado de Saude do Distrito
Federal (57384324), Ata de Registro de Pregos n? 131/2020 (57384517),Pedido de Aquisicdo de Material - PAM 1-21/PAM001030 (57512762), Autorizagdo de
Fornecimento de Material - AFM 1-21/AFM000888 (57512834), Autoriza¢do de Despesa e Empenho SES/SUAG/DFACC/GINFCC (57821858), Nota de Empenho
2021NE02385 (58217205), e demais disposicdes constantes nas Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

3.1 O Contrato tem por objeto a aquisicdo em Sistema de Registro de Precos de material de ORTESES, PROTESES E MATERIAIS ESPECIAIS (OPME)
- CADEIRA DE RODAS PARA BANHO EM CONCHA, contemplados na Tabela SUS DE OPME do Ministério da Saude, em atendimento a demanda da unidade de
MEDICINA FiSICA E AO NUCLEO DE PRODUCAO DE ORTESES E PROTESES - NUPOP da rede SES-DF, conforme especificagdes e quantitativos constantes neste
Contrato, nos termos do Edital de Pregdo Eletronico n? 131/2020 — Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal (57384324), Ata de Registro de Pregos n2
131/2020 (57384517),Pedido de Aquisi¢do de Material - PAM 1-21/PAMO001030 (57512762), Autorizagdo de Fornecimento de Material - AFM 1-21/AFM000888
(57512834),Autorizacdo de Despesa e Empenho SES/SUAG/DFACC/GINFCC (57821858), Nota de Empenho 2021NE02385 (58217205) e demais disposigbes
constantes nas Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002, que passam a integrar o presente Termo.

3.2. DO DETALHAMENTO DAS ESPECIFICAGOES

ITEM SSSDIGO cODIGO BR cODIGO SUS DESCRICZ\O UN | QUANTIDADE
0le02 31779 400779 07.01.01.023-1 Cadeira de rodas para banho em concha. | UN 78
Confeccionada em polietileno com abertura e




mangueira para saida de agua, com suporte
dobravel em aluminio e pintura epoxi,
acabamento antiderrapante no assento, rodas
giratdrias e com trava, com apoio de cabeca.
Tamanhos diversos.

Havendo divergéncia entre a especificagdo constante no Termo de Referéncia e a especificacdo contida no Sistema Comprasnet (cédigo BR), prevalecera a
especificagdo do Termo de Referéncia. As unidades de fornecimento a serem fornecidas sdo as especificadas no detalhamento.

4. CLAUSULA QUARTA — DA FORMA DE FORNECIMENTO

4.1. A entrega do objeto processar-se-a de forma integral, em até 30 (trinta) dias corridos apds assinatura do contrato pela Contratada, facultada sua
prorrogacdo nas hipdteses previstas no § 12, art. 57 da Lei n2. 8.666/93, devidamente justificada por escrito e previamente autorizada pela autoridade
competente para celebrar o Contrato.

4.2. DA ENTREGA DO MATERIAL

4.2.1. O material devera ser entregue no prazo e condigdes estabelecidos neste Contrato, contado a partir da assinatura do contrato, em dia de
expediente do drgdo solicitante, em seu horério de funcionamento;

4.2.2. Serd recebido o material:

4.2.2.1. provisoriamente, no prazo de 3 (trés) dias Uteis , a contar da apresentagdo do bem pelo contratado, para efeito de posterior verificagdo da
conformidade do material com a especificagdo, mediante conferéncia administrativa;

4.2.2.2. definitivamente, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento provisdrio, apds a verificagdo da qualidade, quantidade do material, e
outras condigdes previstas no edital e no termo de referéncia, e consequente aceitagao.

4.2.3. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela por parte da contratada.

4.2.4. O prazo a que se refere os subitens 4.2.2.1 e 4.2.2.2 podera ser prorrogado em casos excepcionais, devidamente justificados.

4.2.5. Ap6s o recebimento definitivo do objeto, serd atestada a Nota Fiscal para efeito de pagamento;

4.2.6. Se a Contratada deixar de entregar o material dentro do prazo estabelecido sem justificativa por escrito, aceita pela Administragdo, sujeitar-se-3a as

penalidades impostas pela legislagdo vigente e neste Contrato.

4.3. SUBCONTRATACAO:

4.3.1. A CONTRATADA ndo poderd subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente o objeto deste Contrato. Tal vedagdo corre ao encontro do
entendimento de que o objeto do presente instrumento pode ser executado por apenas uma empresa, a qual detenha as condigdes técnicas minimas ja
apresentadas.

4.4. PRAZO DE ENTREGA
4.4.1. Os produtos deverdo ser entregues em até 30 (trinta) dias corridos apds assinatura do contrato pela Contratada.
4.4.2. Os pedidos de aquisi¢do serdo feitos de acordo com as solicitagdes cadastradas no Nucleo Ambulatorial de Orteses e Proteses e Materiais

Especiais - NAOPME - da rede SES/DF;

4.4.3. Os executores do Contrato encaminhardo documento solicitando empenho a Geréncia de Programagdo de Orteses e Préteses conforme
demanda. Tais pedidos serdo baseados no nimero de pessoas em fila de espera.

4.5. CONDIGOES DE RECEBIMENTO DOS PRODUTOS

4.5.1. Apresentar o produto com a embalagem em perfeito estado, nas condigdes de temperatura exigidas no rétulo, sendo que todos os dados (rétulo)
devem estar em portugués;

45.2. Apresentar os produtos em suas unidades de acondicionamento (embalagem individual), o nimero do lote, a data de validade, o nome comercial
de forma legivel em atendimento ao Cédigo de Defesa do Consumidor, artigo 31 que diz: “A oferta e apresentagdo de produtos ou servigos devem assegurar
informagdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidade, quantidade, composicdo, preco, garantia, prazos
de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a saude e seguranga dos consumidores”;

4.5.3. Os produtos deverdo apresentar em suas embalagens secundarias a expressio “PROIBIDA A VENDA NO COMERCIO”, juntamente com os dados
referentes ao Nome do Produto, Cédigo SES/DF e Nimero da Nota Fiscal. No caso de embalagens estéreis, ndo serdo aceitos carimbos alcodlicos, tendo em
vista a ndo violacdo do processo de esterilizacdo. Preconiza-se a utilizagdo de etiquetas inviolaveis;

4.5.4. Em casos em que a apresentagdo do material OPME contemple varias unidades na mesma embalagem, o fornecedor devera: apresentar em suas
embalagens primarias a expressdo “PROIBIDA A VENDA NO COMERCIO” juntamente com os dados referentes ao Nome do Produto, Cédigo SES/DF e Nimero da
Nota Fiscal. No caso de embalagens estéreis, ndo serdo aceitos carimbos alcodlicos, tendo em vista a ndo violagdo do processo de esterilizagdo. Preconiza-se a
utilizagdo de etiquetas inviolaveis;

4.5.5. O transporte dos produtos devera obedecer a critérios de modo a ndo afetar a identidade, qualidade, integridade e, quando for o caso,
esterilidade dos mesmos;

4.5.6. Deverdo ser observadas pela empresa fornecedora as condi¢Ges de guarda e armazenamento dos produtos a fim de ndo haver a deterioragdo do
material, conforme art.15, § 79, inc. lll, da Lei n2 8.666/93;

4.5.7. Apresentar no ato da entrega de cada parcela documento comprobatério de Registro de Produto em plena validade, inclusive para produtos
importados; ou protocolo de revalidagdo do Certificado de Registro de Produto, expedido pela ANVISA, conforme RDC n2 185/2001 e artigo 12 da Lei n2 6.360 de
23/09/1976. Ndo serdo aceitos protocolos de solicitagdo de registro;

4.5.8. Data limite do prazo de validade do produto a ser aceito pelo destinatario quando da realizacdo da entrega: entre a data de fabricacdo e a data da
entrega nos locais indicados, ndo devera ter transcorrido mais de 25% (vinte e cinco por cento) do prazo de validade;

4.5.9. Para os casos em que validade esteja abaixo daquela preconizada em requisito editalicio, obrigatoriamente o fornecedor deverd apresentar
documento comprobatdrio que ateste inexisténcia de outro lote no Brasil de maior validade;



4.5.10. Apresentar, no ato da entrega de cada parcela, impresso na nota fiscal, os nimeros dos lotes, a quantidade do material contida em cada lote e a
data de fabricacdo e de validade desses lotes. Além de constar no “campo observagdo” da nota fiscal, o descritivo padronizado da SES conforme apresentado na
Autorizagdo de Fornecimento de Material (AFM) para conferencia técnica do produto;

4.5.11. A Contratada terd o prazo de 15 dias corridos para proceder com o recolhimento do item caso este seja reprovado na Conferéncia Técnica (atesto)
pelo Responsavel Técnico da Especialidade.

4.6. LOCAL DE ENTREGA
4.6.1. As entregas deverdo, obrigatoriamente, ser agendadas previamente com o Almoxarifado Central pelos Telefones (61) 2017-1147 / (61) 2017-1148
e/ou e-mail entrega.almoxarifadocentral@gmail.com e os produtos deverdo ser entregues no local abaixo, conforme especificado no contrato:

e ALMOXARIFADO CENTRAL: PARQUE DE APOIO - SES/DF, SIA/SAPS, BLOCO G, LOTE 06 CEP: 71215-000

e Horario de Atendimento: 08h as 12h para recebimento das entregas, que deverdo ser previamente agendadas.

e Obs.: Os materiais deste Termo de Referéncia deverdo ser apresentados pessoalmente pelo fornecedor ou representante da empresa, que
acompanhara a abertura das caixas/invélucros que abrigam os produtos para contagem e conferéncia.

4.7. DO RECEBIMENTO
4.7.1. Provisdrio: mediante termo circunstanciado, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do material com a especificagdo;
4.7.2. Definitivo: mediante termo circunstanciado, apds verificar que o material entregue possui as caracteristicas consignadas neste contrato,

ressalvados os casos de vicios ndo detectaveis no ato do recebimento, conforme estabelecido no ITEM 11.9 deste Contrato.

4.8. DA GARANTIA TECNICA

4.8.1. O produto adquirido devera apresentar um prazo de garantia técnica, a partir da data de entrega para o paciente, por no minimo 12 (doze) meses
ou prazo estabelecido pelo fabricante, quando este for superior.

4.9. DA ASSISTENCIA TECNICA

4.9.1. A Contratada devera garantir assisténcia técnica dos produtos por 12 (doze) meses ou prazo estabelecido pelo fabricante, quando este for
superior, contra defeito de fabricagdo, a partir da data de entrega para o paciente, sem énus para SES/DF;

4.9.2. Contratada deverd encarregar-se e responsabilizar-se pela retirada, transporte, frete, conserto e entrega dos produtos, quando for o caso, sem
qualquer 6nus para SES-DF;

4.9.3. O atendimento de assisténcia técnica deve ocorrer no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas a contar do registro da chamada do paciente;
4.9.4. Os materiais necessarios para manutengdo dos produtos serdo fornecidos pela empresa fornecedora durante o periodo de garantia, sem 6nus
a SES/DF;

4.9.5. Fornecer Assisténcia Técnica em Brasilia, pois caso seja constatado algum defeito de fabricagdo, apds a entrega do produto, os pacientes

poderdo encaminhar diretamente para a Andlise Técnica com os técnicos da empresa CONTRATADA, bem como o conserto ou o reparo possa ser realizado de
forma imediata, eximindo a SES-DF de qualquer responsabilidade nesse tramite;

4.9.6. A Contratada devera fornecer Assisténcia Técnica aos produtos por técnicos préprios, no local de uso, sem quaisquer custos adicionais para a
SES/DF durante o periodo da garantia;

49.7. Concluir os reparos do prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos a partir da data da comunicagdo. Ndo tendo reparado os defeitos, o material
devera ser substituido por outro novo, idéntico e em perfeito estado de sua propriedade em forma de empréstimo, até a conclusdo dos reparos;

4.9.8. A CONTRATANTE podera a qualquer tempo e a seu critério exclusivo, por intermédio do(s) executor(es) do contrato, solicitar a apresentagdo de
comprovagdo da procedéncia dos materiais utilizados nos servigos do contrato;

4.9.9. A contratada devera garantir os servigos executados, que incluam materiais necessérios para assisténcia técnica, até o final da garantia.

5. CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

5.1. O valor total do contrato é de R$ 42.900,00 (quarenta e dois mil e novecentos reais), procedente do Orcamento do Distrito Federal para o

corrente exercicio, nos termos da correspondente Lei Orcamentdria Anual.

VALOR

UNITARIO VALOR TOTAL

ITEM | CODIGO SES | CODIGO BR CODIGO SUS DESCRICAO UN | QUANTIDADE

Cadeira de rodas para
banho em concha.
Confeccionada em
polietileno com
abertura e mangueira
para saida de agua,
com suporte dobravel
l1e2 | 31779 400779 07.01.01.023-1 | em aluminio e pintura | yn 78 R$ 550,0000 | R$ 42.900,00
epodxi, acabamento
antiderrapante no
assento, rodas
giratdrias e com trava,
com apoio de cabega.
Tamanhos diversos.

Ampla concorréncia.




6. CLAUSULA SEXTA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

6.1. A despesa correra a conta da seguinte Dotagdo Orgamentaria:

| Unidade Orgamentaria: 23901
] Programa de Trabalho: 10302620260160001
m Elemento de Despesa: 339030
v Fonte de Recursos: 138003467
\Y Valor Inicial: 42.900,00
Vi Nota de Empenho: 2021NE02385
Vil Data de Emissdo: 19/03/2021
Vil Evento: 400091
vil Modalidade: Ordinério
7. CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO
7.1. O pagamento sera feito, de acordo com as Normas de Execugdo Orgamentdria, Financeira e Contabil do Distrito Federal, em parcela (s), mediante

a apresentagdo de Nota Fiscal, liquidada até 30(trinta) dias de sua apresentagdo, devidamente atestada pelo Executor do Contrato.
7.2. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA deverd apresentar os documentos abaixo relacionados:

| — Certiddo Negativa de Débitos Relativos as Contribuigdes Previdencidrias e as de Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (Anexo XI
da Portaria Conjunta PGFN/RFB n2 3, de 2.5.2007), observado o disposto no Decreto n2 8.302/2014;

Il — Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, fornecido pela CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado
(Lei n.2 8.036/90);

Il — Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal;

IV - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pela Justi¢a do Trabalho, conforme determina a Lei n° 12.440, de 07 de julho de 2011.
V — Certiddo de Regularidade quanto a Divida Ativa da Unido (DAU);

VI — Certiddo Negativa de Débitos de Tributos e Contribui¢des Federais (CND).

VIl - Prova de Regularidade para com a Fazenda Nacional que deverd ser efetuada mediante Certiddo Conjunta expedida pela Secretaria da Receita Federal
e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, referente aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido, por elas administrados (PORTARIA CONJUNTA
RFB/PGFN N2 1.751/2014.

7.3. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de apresentagdo da Nota Fiscal, desde que o documento de cobranca
esteja em condigdes de liquidagdo de pagamento.

7.4. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela devida serd atualizada monetariamente, desde o
vencimento da obrigagdo até a data do efetivo pagamento de acordo com a variagdo “pro rata tempore” do IPCA.

7.5. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidagdo, qualquer obrigagdo que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢gdo monetaria (quando for o caso).

7.6. Caso haja multa por inadimplemento contratual, serd adotado o seguinte procedimento:

| — Se o valor da multa for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenca, a qual sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

7.7. A multa serd formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 8°, da Lei 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e sera
executada apods regular processo administrativo, oferecido a contratada a oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do
recebimento da notificagdo, nos termos do § 3° do art. 86, da Lei 8.666/93.

7.8. As empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais), os
pagamentos serdo feitos exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficidrio junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. Para tanto
deverdo apresentar o nimero da conta corrente e agéncia onde deseja receber seus créditos, de acordo com o Decreto n.2 32.767 de 17/02/2011, publicado no
DODF n@ 35, pag.3, de 18/02/2011.

7.8.1. Excluem-se das disposigdes do artigo 62, Decreto 32.767 de 17/02/2011:
| - Os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administragdo Publica federal;

Il - Os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos que, em virtude de legislagdo prépria, s6 possam ser
movimentados em institui¢des bancarias indicadas nos respectivos documentos.

7.8.2. Antes de cada pagamento, deverd ser exigida da contratada a prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho
(Certiddo Negativa), nos termos da alteragdo ocorrida no art 27 da Lei 8.666/93, em decorréncia da Lei n2 12.440 de 2011.

8. CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO DE VIGENCIA

8.1. O contrato terd vigéncia de 12 (DOZE) meses, contados a partir da assinatura do instrumento, persistindo as obrigagdes decorrentes da
garantia, sendo seu extrato publicado no DODF a expensas do Contratante;



9. CLAUSULA NONA - DA GARANTIA

9.1. A CONTRATADA devera apresentar individualmente, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da data de assinatura do respectivo CONTRATO,
carta de garantia no montante de R$2.145,00 (dois mil cento e quarenta e cinco reais), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do CONTRATO que sera
liberado somente apds o término de sua vigéncia, cabendo-lhe(s) optar por uma das modalidades de garantia previstas no Art. 56, § 12 da Lei n2 8.666/93.

9.2. A Contratada devera apresentar a CONTRATANTE, prazo no maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da data de assinatura do contrato,
comprovante de prestagdo de garantia de ordem de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo§1°art. 56
da Lei n2 8.666/1993, a ser restituida apds a execugdo satisfatoria;

9.3. A garantia prestada ndo podera vincular a outras contratagGes, salvo apds a sua liberagdo;

9.4. Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei federal n° 8.666/93, a garantia deverd ser complementada, no prazo de 96
(noventa e seis) horas, para que seja mantido o percentual de 5% (cinco por cento) do valor do contrato;

9.5. Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original sera recomposto no prazo de 96 (noventa e seis)
horas, sob pena de rescisdo administrativa do contrato;

9.6. O levantamento da garantia contratual, por parte da contratada, respeitadas as disposi¢des legais, dependera de requerimento da interessada
acompanhado de documento de recibo correspondente;

9.7. Para a liberagdo da garantia, devera ser demonstrado o cumprimento das obrigagdes sociais e trabalhistas relativas a mdo de obra empregada no
contrato;

9.8. O contratante poderd reter a garantia prestada, pelo prazo de até 3(trés) meses apds o encerramento da vigéncia do contrato, liberando-a

mediante a comprovagdo, pela Contratada, do pagamento das verbas rescisérias devida aos empregados vinculados ao contrato ou do reaproveitamento dos
empregados em outra atividade da Contratada;

9.9. Caso verificado o descumprimento das obrigagdes sociais e trabalhistas, o valor da garantia podera ser utilizado para pagamento direto aos
empregados da contatada quem participaram da execugdo do contrato.

10. CLAUSULA DECIMA — DA RESPONSABILIDADE DO DISTRITO FEDERAL

10.1. O Distrito Federal responderd pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o
responsavel nos casos de dolo e de culpa;

10.2. Indicar o executor interno do contrato, conforme Art. 67 da Lei 8.666/93 e Dec. 16.098/94, Art. 13, Inciso |l e § 32.

10.3. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a contratada.

10.4. Fornecer e colocar a disposigdo da contratada todos os elementos e informagdes que se fizerem necessarios a execugdo dos servigos.

10.5. Notificar, formal e tempestivamente, a contratada sobre as irregularidades observadas no servigo.

10.6. Notificar a contratada, por escrito e com antecedéncia sobre multas, penalidades quaisquer débitos de sua responsabilidade, bem como fiscalizar
a execugdo do objeto contratado.

10.7. Emitir “Aceite” do produto a cada entrega, conferindo se 0 mesmo estd de acordo com a especificagdo exigida neste Contrato;

10.8. Comunicar a empresa contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a aquisicdo do material objeto deste Contrato;

10.9. Efetuar pagamento de acordo com as normas financeiras e orgamentarias do DF;

10.10. Fiscalizar a entrega e rejeitar, no todo ou em parte, o material que a empresa contratada entregar fora das especificagdes deste Contrato;

10.11. Fornecer e colocar a disposi¢do da empresa contratada todos os elementos e informag&es que fizerem necessarias a entrega/execugdo do objeto;
10.12. Conferir os produtos entregues e verificar a conformidade com o contrato emitido ao fornecedor;

10.13. Assinar, por intermédio de seus pareceristas, a Declaracgdo de Conflito de Interesses constante no Apéndice IV do

TR (21555525, 25484450, 21555553, 21950232, 21950303, 21950339).

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1. A Contratada fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal:

e até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos previdenciarios, resultantes da execugdo do Contrato;

e comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais.

11.2. Constitui obrigagdo da Contratada o pagamento dos saldrios e demais verbas decorrentes da prestacdo de servigo.
11.3. A Contratada responderd pelos danos causados por seus agentes.
11.4. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo

exigidas no ato convocatério.

11.5. Responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais e/ ou materiais, causados por técnicos (empregados) e acidentes causados por terceiros, bem
como pelo pagamento de saldrios, encargos sociais e trabalhistas, tributos e demais despesas eventuais, decorrentes da prestagdo dos servigos.

11.6. Responsabilizar-se pelas eventuais despesas para execugdo do servico solicitado, quaisquer que sejam os seus valores, e cumprir todas as
obrigagGes constantes neste Contrato.

11.7. Comprovar, més a més, o efetivo recolhimento dos encargos sociais incidentes sobre a folha de pagamento dos empregados destinados para a
prestagdo dos servigos.

11.8. A contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste documento, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus
os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto;

11.9. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condiges, conforme especificagdes constantes neste Contrato , e de acordo com as demais condigdes
previstas no item 3.2 deste termo, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a marca, fabricante, modelo e
procedéncia;

11.10. A Contratada devera encarregar-se e responsabilizar-se pela montagem dos produtos, no ato da entrega e/ou apds agendamento do NUPOP, sem
qualquer 6nus para SES-DF;



11.11. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei
n2 8.078, de 1990);

11.12. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Temo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

11.13. Manter, durante toda execug¢do do fornecimento, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo;

11.14. Indicar o responsavel para representa-la durante a execugdo do fornecimento decorrente deste Contrato;

11.15. Informar ao paciente, por escrito, no momento da entrega do produto, quanto:

11.15.1. A manutengdo adequada do produto, garantindo o funcionamento e a durabilidade;

11.15.2. Ao direito as revisdes periddicas e manutengdes quando couberem;

11.15.3. Ao periodo e a cobertura da garantia;

11.15.4. As orientagdes em caso de defeitos.

11.16. Cumprir com o Manual de Boas Praticas de Gestdo de Orteses, Préteses e Materiais Especializados do Ministério da Satde;

11.17. Fica obrigada a contratada a preencher e assinar o modelo padrdo referente a CARTA DE TROCA Apéndice Il do TR — conforme Manual de Boas

Praticas de Gestdo das Orteses e Proteses e Materiais Especiais do Ministério da Satide de 2016 — sendo que a Carta de Troca deverd ser impressa em papel
timbrado do fornecedor e com assinatura de seu representante legal com firma reconhecida em Cartério;

11.18. A CARTA DE TROCA devera ser fornecida no momento da entrega do material, juntamente com a Nota Fiscal, possibilitando a SES/DF a finalizagdo
do Contrato sem que haja prejuizo dos produtos com prazo expirado no seu estoque, sem 6nus adicional ao erdrio da SES/DF, salientamos que a exigéncia da
Carta de Troca ndo impacta na competitividade durante a realizagdo do certame;

11.19. A CARTA DE TROCA terd validade indeterminada ou enquanto durar os estoques;
11.20. A Contratada tera o prazo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos para realizar a substituicdo dos materiais com data de validade expirada.
11.21. Cumprir com o disposto na Lei N2 6176 de 16/07/2018, que dispde sobre a obrigatoriedade da implantacdo do Programa de Integridade nas

empresas que contratarem com a Administragdo Publica do Distrito Federal.

11.22. A Contratada ficara obrigada a entregar os materiais descritos no contrato, no local nela indicado, sem que isso implique em acréscimo nos pregos
constantes das propostas.

11.23. A Contratada fica obrigada a respeitar os termos estipulados no Decreto n2 38.365, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 143, de 27 de
julho de 2017, que regulamenta a Lei n? 5.448, de 12 de janeiro de 2015, o qual proibe conteudo discriminatdrio contra a mulher.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERAGAO CONTRATUAL

12.1. Toda e qualquer alteragdo deverd ser processada mediante a celebragdo de Termo Aditivo, com amparo no art. 65 da Lei n2. 8.666/93, vedada a
modificagdo do objeto.

12.2. Todo e qualquer pedido de alteragdo do contrato, oriundo deste Contrato, sera dirigido a autoridade responsavel por sua emissdo, a quem cabera
o deferimento ou ndo do pedido

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

13.1. Os atrasos injustificados na execugdo, bem como a inexecugdo total ou parcial do Contrato sujeitardo Contratada a multa prevista no Edital,
descontada da garantia oferecida ou judicialmente, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 87, da Lei n2. 8.666/93, facultada ao Distrito Federal, em todo
caso, a rescisdo unilateral.

13.2. Das Espécies

13.2.1. As contratadas que ndo cumprirem integralmente as obrigagBes assumidas, garantida a prévia defesa, estdo sujeitas as seguintes sangdes em
conformidade com o Decreto n2 26.851, de 30/05/2006, publicado no DODF n2 103, de 31/05/2006, pg. 05/07, alterado pelos Decretos n2s 26.993/2006, de
12/07/2006 e 27.069/2006, de 14/08/2006 e Decreto n? 35.831/2014:

I. Adverténcia;
Il. Multa; e

Ill. Suspensdo tempordria de participagdao em licitagdo, e impedimento de contratar com a Administragdo do Distrito Federal, por prazo ndo superior a 2
(dois) anos, e dosada segundo a natureza e a gravidade da falta cometida.

IV. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a contratada ressarcir a
Administragdo pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da sang¢do aplicada com base no inciso anterior.

13.2.2. As sangBes previstas nos incisos |, Ill e IV do subitem anterior poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso Il, facultada a defesa prévia do
interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis .

13.3. Da Adverténcia

13.3.1. A adverténcia é o aviso por escrito, emitido quando a Contratada descumprir qualquer obrigacdo, e sera expedido:

I. pela SECRETARIA DE SAUDE, quando o descumprimento da obrigagdo ocorrer no ambito do procedimento licitatério; e

II. pelo ordenador de despesas do 6rgdo contratante se o descumprimento da obrigacdo ocorrer na fase de execugdo contratual, entendida desde a recusa
em retirar a nota de empenho ou assinar o contrato.

13.4. Da Multa

13.4.1. A multa é a sangdo pecuniaria que sera imposta a contratada, pelo ordenador de despesas do érgdo contratante, por atraso injustificado na
entrega ou execug¢do do contrato, e sera aplicada nos seguintes percentuais:



I. 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado sobre o valor correspondente a
parte inadimplente, até o limite de 9,9%, que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

II. 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso,
sobre o valor correspondente a parte inadimplente, em carater excepcional, e a critério do érgdo contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias;

IIL. 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por descumprimento do prazo de entrega, sem prejuizo da aplicagdo do disposto
nos incisos | e Il deste subitem;

IV. 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
estabelecido pela Administragdo, recusa parcial ou total na entrega do material, recusa na conclusdo do servigo, ou rescisdo do contrato/ nota de
empenho, calculado sobre a parte inadimplente; e

V. até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pelo descumprimento de qualquer cldusula do contrato, exceto prazo de entrega.
13.4.2. A multa serd formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 82, da Lei n2 8.666/93 e sera executada ap0s regular
processo administrativo, oferecido a contratada a oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificagdo, nos
termos do § 30 do art. 86 da Lei n? 8.666/93, observada a seguinte ordem:

1. Mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato;

II. Mediante desconto no valor das parcelas devidas a contratada; e

III. Mediante procedimento administrativo ou judicial de execugéo.

13.4.3. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a contratada pela sua diferenga, devidamente

atualizada pelo indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) ou equivalente, que serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administragdo ou cobrados judicialmente.

13.4.4. O atraso, para efeito de calculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento do prazo de entrega ou
execucdo do contrato, se dia de expediente normal na repartigdo interessada, ou no primeiro dia Util seguinte.

13.4.5. Em despacho, com fundamentagdo sumaria, podera ser relevado:

1. O atraso ndo superior a 5 (cinco) dias; e

II. A execugdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranca.

13.4.6. A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras sang¢8es, segundo a natureza e a gravidade da falta cometida, consoante o previsto do
subitem 13.1.2 e observado o principio da proporcionalidade.

13.4.7. Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, a nota de empenho e/ou contrato deverdo ser cancelados e/ou rescindidos, exceto se houver justificado
interesse da unidade contratante em admitir atraso superior a 30 (trinta) dias, que sera penalizado na forma do inciso Il do subitem 13.3.1.

13.4.8. A sangdo pecuniaria prevista no inciso IV do subitem 13.3.1 ndo se aplica nas hipoteses de rescisdo contratual que ndo ensejam penalidades.

13.5. Da Suspensdo

13.5.1. A suspensdo é a sangdo que impede temporariamente o fornecedor de participar de licitagdo e de contratar com a Administracdo, e, se aplicada

em decorréncia de licitagdo na modalidade pregdo, ainda suspende o registro cadastral da Contratada no Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal,
instituido pelo Decreto n2 25.966, de 23 de junho de 2005, e no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, de acordo com os prazos a
seguir:

I. por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, emitida pela SECRETARIA DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL, a Contratada permanecer
inadimplente;

II. por até 90 (noventa) dias, quando a Contratada deixar de entregar, no prazo estabelecido no edital, os documentos e anexos exigidos, quer por via fax ou
internet, de forma provisdria, ou, em original ou cépia autenticada, de forma definitiva;

III. por até 12 (doze) meses, quando a Contratada, na modalidade pregdo, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato,
ensejar o retardamento na execugdo do seu objeto, falhar ou fraudar na execugdo do contrato; e

IV. por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a Contratada:
a. apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados nas licitagdes, objetivando obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da
adjudicagdo do objeto da licitagdo;
b. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo; e

c. receber qualquer das multas previstas no subitem anterior e ndo efetuar o pagamento;

13.5.2. Sdo competentes para aplicar a penalidade de suspensdo:

1. aSecretaria de Estado de Salde, quando o descumprimento da obrigagdo ocorrer no ambito do procedimento licitatério; e
II. o ordenador de despesas do drgdo contratante, se o descumprimento da obrigagdo ocorrer na fase de execugdo contratual, entendida desde a recusa em
retirar a nota de empenho ou assinar o contrato.
13.5.3. A penalidade de suspensdo sera publicada no Didrio Oficial do Distrito Federal.

13.5.4. O prazo previsto no inciso IV podera ser aumentado para até 05 (cinco) anos, quando as condutas ali previstas forem praticadas no dmbito dos
procedimentos derivados dos pregdes.

13.6. Da Declaragdo de Idoneidade

13.6.1. A declaragdo de inidoneidade serd aplicada pelo Secretdrio de Estado ou autoridade equivalente do drgdo de origem, a vista dos motivos
informados na instrugdo processual.



13.6.2. A declaragdo de inidoneidade prevista neste item 13.5 permanecerd em vigor enquanto perdurarem os motivos que determinaram a punigdo ou
até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que a aplicou, e sera concedida sempre que a contratada ressarcir a Administragdo pelos
prejuizos resultantes de sua conduta e apds decorrido o prazo da sangdo.

13.6.3. A declaragdo de inidoneidade e/ou sua extingdo sera publicada no Didrio Oficial do Distrito Federal, e seus efeitos serdo extensivos a todos os
orgios/entidades subordinadas ou vinculadas ao Poder Executivo do Distrito Federal, e 8 Administracdo Publica, consoante dispde o art. 87, IV, da Lei n? 8.666,
de 1993.

13.7. Das Demais Penalidades

13.7.1. A Contratada que apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados, ou que por quaisquer outros meios praticarem atos
irregulares ou ilegalidades para obtengdo no registro no Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, administrado pela Secretaria de Saude do Distrito Federal,
estardo sujeitas as seguintes penalidades:

1. suspensdo tempordria do certificado de registro cadastral ou da obtengdo do registro, por até 24 (vinte e quatro) meses, dependendo da natureza e da
gravidade dos fatos; e
II. declaracdo de inidoneidade, nos termos do subitem 13.5;
IIL. aplicam-se a este subitem as disposi¢oes do subitem 13.4.3 e 13.4.4.
13.7.2. As sangdes previstas nos subitens 13.4 e 13.5 poderdo também ser aplicadas as empresas ou profissionais que, em razdo dos contratos regidos
pelas Leis Federais no s 8.666, de 1993 ou 10.520, de 2002:
1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
II. tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagdo; e

III. demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdao, em virtude de atos ilicitos praticados.

13.8. Do Direito de Defesa

13.8.1. E facultado a interessada interpor recurso contra a aplicagio das penas de adverténcia, suspensdo temporaria ou de multa, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, a contar da ciéncia da respectiva notificagdo.

13.8.2. O recurso serd dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de
5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, contado do recebimento do recurso, sob pena de responsabilidade.

13.8.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Capitulo, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, e considerar-se-3o os dias
consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrério;

13.8.4. Assegurado o direito a defesa prévia e ao contraditério, e apds o exaurimento da fase recursal, a aplicagdo da san¢do sera formalizada por
despacho motivado, cujo extrato devera ser publicado no Diario Oficial do Distrito Federal, devendo constar:
1. aorigem e o nimero do processo em que foi proferido o despacho;
II. o prazo do impedimento para licitar e contratar;
III. o fundamento legal da sangdo aplicada; e
IV. onome ou a razdo social do punido, com o nimero de sua inscrigdo no Cadastro da Receita Federal
13.8.5. Apds o julgamento do(s) recurso(s), ou transcorrido o prazo sem a sua interposi¢do, a autoridade competente para aplicacdo da sangdo

providenciara a sua imediata divulgagdo no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br e nos demais sistemas eletrénicos de contratagdo mantidos por érgdos ou
entidades da Administragdo Publica do Distrito Federal.

13.8.6. Ficam desobrigadas do dever de publicagdo no Didrio Oficial do Distrito Federal as sangdes aplicadas com fundamento nos subitens 13.2 e 13.3
deste capitulo de penalidades, as quais se formalizam por meio de simples apostilamento, na forma do art. 65, §82, da Lei n2 8.666, de 1993.

13.9. Do Assentamento em Registros

13.9.1. Toda sangdo aplicada sera anotada no histérico cadastral da empresa.

13.9.2. As penalidades terdo seus registros cancelados ap6s o decurso do prazo do ato que as aplicou.

13.10. Da Sujei¢do a Perdas e Danos

13.10.1. Independentemente das sancdes legais cabiveis, regulamentadas pelo Decreto n2 26.851/06 e suas altera¢des, previstas neste edital, a contratada

ficara sujeita, ainda, a composi¢do das perdas e danos causados a Administragdo pelo descumprimento das obrigacdes licitatérias e/ou contratuais.

13.11. Disposi¢oes Complementares

13.11.1. As sangdes previstas nos subitens 13.2, 13.3 e 13.4 do presente capitulo serdo aplicadas pelo ordenador de despesas do 6rgdo contratante.
13.11.2. Os prazos referidos neste capitulo so se iniciam e vencem em dia de expediente no 6rgdo ou na entidade.

13.12. Os prazos referidos neste capitulo so se iniciam e vencem em dia de expediente no 6rgdo ou na entidade.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA —DA RESCISAO AMIGAVEL

14.1. O Contrato poderd ser rescindido amigavelmente em comum acordo, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para a

Administracdo e ndo haja motivo para rescisdo unilateral do ajuste, bastando para tanto, manifestagdo escrita de uma das partes, com antecedéncia minima de
60 (sessenta) dias, sem interrupgdo do curso normal da execugcdo do Contrato, devendo ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade
competente.



15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO

15.1. O Contrato podera ser rescindido por ato unilateral da Administragdo, reduzido a termo no respectivo processo, na forma prevista no Edital,
observado o disposto no art. 78 da Lei n2 8.666/93, sujeitando-se a Contratada as conseqiiéncias determinadas pelo art. 80 desse diploma legal, sem prejuizo
das demais sangGes cabiveis.

15.2. A inexecucdo parcial ou total do contrato, de acordo com o artigo 78 da Lei 8.666/93, ensejara a sua rescisdo e a penalizagdo da empresa nos
termos deste Edital e da Lei 8.666/93.

15.3. E terminantemente proibida a utilizagio de m3o-de-obra infantil na execugdo dos servigos, sendo que o descumprimento deste dispositivo
implicard na rescisdo imediata do contrato e aplicagdo de multa, sem prejuizo das sangdes legais cabiveis, conforme estabelecido na Lei Distrital n 5.061, de 8 de
margo de 2013.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA PUBLICA

16.1. Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante
execug¢do na forma da legislagdo pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do Contrato.

16.2.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO EXECUTOR

17.1. Serd designado um executor para o contrato, ao qual serdo incumbidas as atribui¢des contidas nas Normas de Execug¢do Orgamentdria e
Financeiras vigentes (Decreto n.2 16.098 de 29/11/94).

17.2. Os executores do contrato serdo indicados pela Subsecretaria de Assisténcia Integral - SAIS, apds a conclusdo do processo.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICAGCAO E DO REGISTRO

18.1. A eficdcia do Contrato fica condicionada a publicagdo resumida do instrumento pela Administragdo, na Imprensa Oficial, até o quinto dia util do

més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, apds o que devera ser providenciado o registro do instrumento pela
Procuradoria-Geral do Distrito Federal, em conformidade com o art. 60 da Lei n2 8666/93.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO
19.1. Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer dividas relativas ao cumprimento do presente Contrato.
19.2. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo coordenada pela Controladoria Geral do

Distrito Federal, por meio do Telefone: 0800-6449060. (Decreto Distrital n.2 34.031/2012).

APENDICE Il

CARTA DE TROCA

PROCEDIMENTO DE OPERAGAO PADRAO

Assunto: CRITERIOS DE VALIDADE PARA RECEBIMENTO DE ORTESES, PROTESES E MATERIAIS ESPECIAIS (OPME)

Procedimento n2.: Substitui n2.: Pagina:

Referéncia: Nota de Empenho n2 20.......ccccecevvenveennene JARP..oee

A empresa , CNPJ , telefone n?
__ COMPROMETE-SE perante a Secretaria de estado de Salde do Distrito Federal a efetuar a substituicdo do OPME/Cédigo SES contemplado na Nota Fiscal
n? :

% Validade Util

Descricdo || Quantidade || Lote || Data de Fabricagdo || Data de Validade
(Validade Restante)

A vista da impossibilidade de sua utilizagdo antes do vencimento. Compromete-se ainda a proceder a substituicio no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias
contatos a partir do recebimento da notificagdo para troca.

Esta Carta de Comprometimento de Troca tera validade indeterminada ou enquanto durar os estoques.
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