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l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
| ,:, | Diretoria de Avaliagdo e Qualificagdo da Assisténcia
e Geréncia de Avaliagio Técnica-Assisténcial dos Contratos de Gestdo e de Resultados
Relatério SEI-GDF n.2 14/2022 - SES/GAB/CGCSS/DAQUA/GATCG Brasilia-DF, 06 de abril de 2022

RELATORIO ANUAL DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAGCAO - UPA PLANALTINA
(CLAUSULA DECIMA NONA DO CONTRATO DE GESTAO)

COMPETENCIA: 08/12/2021 a 31/12/2021

DADOS DO CONTRATO:

N2 DO CONTRATO DE GESTAO: 045548/2021 (77163372 e 77818045) N2 SIGGO: 045548 (77132237)

OBJETO CONTRATADO (04016-00065258/2021-76): Formacdo de parceria com vistas ao fomento, ao gerenciamento, a operacionalizacdo e a
execugdo da atividades de servigos de satide na Unidade de Pronto Atendimento de PLANALTINA.

UNIDADE DE SAUDE: Unidade de Pronto Atendimento de Planaltina, Porte | - Opcao IlI, situada em QN Setor Habitacional Mestre D'armas, Q 23 MD
2 Lt. 1, Planaltina/DF

PERIODO DE VIGENCIA: INiC10: 30/12/2021
20 anos FIM: 30/12/2041

VALOR TOTAL CONTRATUALIZADO (item 7.1 da CLAUSULA SETIMA): CUSTEIO (30%): RS 147.310.745,04
o). . . B

estimado em RS 491.035.816,80 (quatrocentos e noventa e um milhdes, trinta e cinco mil PESSOAL (70%): RS 343.725.071,76

oitocentos e dezesseis reais e oitenta centavos) -

DADOS DA CONTRATADA:

ENTIDADE PARCEIRA: INSTITUTO DE GESTAO ESTRATEGICA DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL (IGESDF)

CNPJ: 28.481.233/0001-72

AUTORIZAGAO LEGAL: Lei Distrital n® 5.899/2017, alterada pela Lei Distrital n¢ 6.270/2019
REGULAMENTAGAO: Decreto Distrital n2 39.674/2019
HOMOLOGAGAO DO ESTATUTO: Decreto Distrital n2 40.395/2020

ENDERECO DA SEDE: ST SMHS Area Especial — Quadra 101 — Asa Sul- Brasilia TELEFONE: (61) 3550-8900

DADOS DE MONITORAMENTO:

PERIODO: 8 de dezembro a 31 de dezembro de 2021.

PROCESSOS DE PRESTAGAO DE CONTAS DA CONTRATADA: dezembro/2021 - 80525217 e 80526136; anual/21 - 04016-00031819/2022-
14

VALOR PREVISTO PARA REPASSE 2021 (Clausula Sétima): RS 4.408.193,13 (quatro milh3es, quatrocentos e oito mil cento e noventa e
trés reais e treze centavos)

NOVEMBRO: RS 2.432.960,55; DEZEMBRO: RS 1.975.232,58

VALOR PREVISTO PARA REPASSE 2021 - PESSOAL (Anexo | -
Tabelas 12, 13, e 19 e disposicdes do subitem
14.1): RS 1.989.999,30 (um milhdo, novecentos e oitenta e nove
mil novecentos e noventa e nove reais e trinta centavos)

NOVEMBRO: RS 994.999,65; DEZEMBRO: RS 994.999,65

VALOR PREVISTO PARA REPASSE 2021- CUSTEIO (Anexo | -
Tabelas 15, 19 e 20): RS 2.418.193,81 (dois milh&es, quatrocentos
e dezoito mil cento e noventa e trés reais e oitenta e um centavos)

NOVEMBRO: RS 1.437.960,89; DEZEMBRO: RS 980.232,92

FUNDAMENTAGAO DO RELATORIO

O presente relatério foi elaborado pela Geréncia de Avaliagdo Técnica-Assistencial de Contratos de Gestdo (GATCG), unidade organica
de execugdo diretamente subordinada a Diretoria de Avaliagdo e Qualificagdo da Assisténcia (DAQUA). Ressalte-se que, de acordo com o Regimento
Interno da SES-DF, compete a GATCG:

| - requisitar informagdes as comissGes quanto a produgdo dos servigos prestados pela instituigdo contratada;
Il - requisitar informagdes as comissGes quanto a qualidade dos servigos executados pela instituicdo contratada;
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111 - avaliar a producgdo de servigos executados pela institui¢do contratada;

IV - disponibilizar informag6es as comissGes quanto a avaliagio da produgdo dos servicos prestados pela instituicao
contratada;

V - manter atualizadas as informagdes relacionadas a avaliagdo da produgdo e dos resultados das instituigdes contratadas
referente aos Contratos de Gestdo;

VI - receber as documentagdes, referente as prestagdes de contas, dos Contratos de Gestdo das instituigdes contratadas;

VII - instruir os processos de prestagdes de contas referentes aos Contratos de Gestdo;

VIII - enviar, de acordo com a periodicidade prevista em cada contrato, os processos de prestacées de contas, devidamente
instruidos, para andlise das comissdes de acompanhamento e de fiscaliza¢do;

IX - requisitar, sempre que necessario, informagdes e documentagdo complementar as instituigdes contratadas referente aos
Contratos de Gestdo;

X - monitorar os prazos a serem observados pelas comissdes de acompanhamento e de fiscalizacdo;

XI - verificar conformidade quanto aos prazos estabelecidos nos contratos;

Xl - providenciar a publicagdo dos relatérios e seus respectivos extratos, referentes as analises das prestagdes de contas dos
Contratos de Gestdo, de acordo com a legislacdo pertinente a cada Instrumento;

XIII - apoiar as dreas técnicas assistenciais da Secretaria nas propostas de revisdo do contrato; e

XIV - executar outras atividades que lhe forem atribuidas na sua drea de atuagao.

O Contrato de Gestdo 045548/2021 (77163372), em sua "Clausula Décima Nona - Do acompanhamento e da Avaliagdo a Cargo da
Contratante", versa que:

19.1. A CONTRATANTE, por meio das unidades orginicas da SES/DF, respeitadas suas competéncias, é responsavel pelo
acompanhamento e pela avaliagdo da execugdo do CONTRATO DE GESTAO.

Paragrafo Primeiro. A CONTRATANTE apresentard, em até 60 (sessenta) dias apds a validagdo dos dados de produgdo, relatério
analitico quadrimestral no qual deverdo constar analises dos seguintes aspectos:

1 - Indicagdo das metas com tendéncia de cumprimento ou superag¢do, com andlise das razdes da eventual superagao;

Il - Indicagdo das metas com tendéncia de ndo cumprimento, com analise das razées de avaliagdo do impacto do ndo
cumprimento;

CONTRATO DE GESTAOQ;

IV - AgBes que possam ser tomadas para auxiliar a execugdo do CONTRATO DE GESTAO

V - Recomendagdes gerais que julgue necessério para a boa execucio do CONTRATO DE GESTAO.

Paragrafo Segundo. A CONTRATANTE emitira, em até 30 (trinta) dias do recebimento, parecer conclusivo sobre o
Relatério Anual de Prestagdo de Contas para encaminhamento ao TCDF.

Paragrafo Terceiro. O acompanhamento e a avaliagio de execucdo do presente CONTRATO DE GESTAO serdio realizados com
base em:

a) andlise de relatdrios elaborados pelo CONTRATADO relativos a execugdo do Plano de Trabalho Anual com comparativos entre
os resultados alcangados e as metas e compromissos acordados;

b) analises decorrentes das atividades de acompanhamento da execugio do CONTRATO DE GESTAO;

c) avaliagdo do cumprimento dos Planos de Trabalho.

Quanto as competéncias da Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo do Contrato de Gestdo, a Portaria SES-DF n2 922/2021, a qual
Institui a Comissdo de Acompanhamento dos Contratos de Gestdo, celebrados entre a Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal - SES/DF e o
Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal, estabelece que:

Art. 12 A Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo do Contrato de Gestdo - CAC-IGESDF é responsavel pela avaliagdo e pelo
acompanhamento da execugdo do Contrato de Gestdo firmado pela Secretaria de Estado de Satide com o Instituto de Gestdo
Estratégica de Saude do Distrito Federal.

()

§ 22 No acompanhamento execugdo do Contrato, a Comissdo deve avaliar os resultados alcangados conforme as metas
previstas no contrato de gestdo e emitir relatérios que devem ser encaminhados a Coordenagdo Especial de Gestdo de
Contratos de Servicos de Saude - CGCSS;

()

Art. 14. Compete aos membros permanentes:
VIl - apresentar, anualmente, a CGCSS/GAB/SES, com vistas ao Gabinete/SES, e ao TCDF, relatério anual de avaliagdo da
execugdo do contrato;

()

Art. 22 A CAC-IGESDF emitird, em até 30 (trinta) dias do recebimento do Relatdrio Anual (RA)_emitido pelo IGES-DF,_parecer
conclusivo sobre a execugdo contratual, por meio de Relatério Anual de Avaliagdo (RAA), contendo itens comparativos entre

justificativas e razdes atenuantes no caso de eventual ndo atingimento dos resultados estabelecidos e as propostas de revisdo
de indicadores.

Considerando que, por definicdo legal, a CAC-IGESDF n3do é uma unidade organica da SES-DF; considerando a sobreposi¢cdo
de competéncias estipuladas nas diferentes disposices normativas e contratuais supramencionadas; e, considerando que a CAC-IGESDF ndo estd
atuante; a Geréncia de Avaliagdo Técnica-Assistencial de Contratos de Gestdo (GATCG) apresenta o Relatério Anual de acompanhamento e avaliagdo

da Contratada - Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal (IGESDF) - na gestdo da UPA de Planaltina.
O presente relatdrio contempla os seguintes temas:
1. Recursos Financeiros;
2. Indicadores de Produgdo e de Qualidade;
3. Comissoes;
4. Pessoal;
5. CNES;
6. Patrimonio;
7. Transpareéncia;
8

. Consideragdes Finais;
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9. Anexos.

Importante destacar que ao IGESDF, entidade civil sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ/MF sob o n 28.481.233/0001-72, aplicam-se as
disposi¢des da Lei Distrital n2 5.899/2017, com os acréscimos da Lei n2 6.270/2019, que o instituiu, na forma Servigo Social Auténomo, com o
objetivo de prestar assisténcia médica qualificada e gratuita a populagdo e de desenvolver atividades de ensino, pesquisa e gestdo no campo da
salde, em coopera¢do com o Poder Publico; do Decreto Distrital n2 39.674/2019, que regulamenta o Instituto; e do Contrato de Gestdo
045548/2021, que, entre seus dispositivos, especifica as atividades e servicos de salide a serem desenvolvidos na UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO (UPA) DE PLANALTINA.

Ndo cabe ao mérito do presente Relatério examinar o atendimento aos principios da legalidade, moralidade, conveniéncia e
oportunidade, vinculados aos procedimentos que antecederam a contratualizagdo em questdo, tendo sido matéria de elaboragdo, execugdo e
apreciacdo de outras unidades/autoridades competentes.

1. RECURSOS FINANCEIROS

1.1. Repasses realizados

PROCESSO 00060-00006707/2022-20 - Novembro e Dezembro/2021

Tipo Valor N.2 do OB Data: ID (SEI)
20220B01293 78362775
Repasse de pessoal RS$ 2.948.183,76
20220801325 | 50/01/2022 | 78360755
Repasse de custeio RS 1.460.009,37 | 20220B01292 78362774
Valor total do repasse: RS 4.408.193,13

No periodo, foram repassados a Contratada, para gestdo da unidade, RS 4.408.193,13 (quatro milhdes, quatrocentos e oito mil cento
e noventa e trés reais e treze centavos)

1.2. Problematica
1.2.1. Considerando a Clausula Oitava subitem 8.1 -V, in verbis:

A CONTRATANTE repassara mensalmente ao IGESDF, até o 1° dia util de cada més, os recursos financeiros previstos no contrato
de gestdo para o respectivo més, conforme o disposto no Anexo Il da dotagdo disponibilizada no Programa de Trabalho
destinado a manutengdo deste o CONTRATO DE GESTAO; [grifamos]

O primeiro dia Util do més ndo é um prazo exequivel para que a SES/DF realize os pagamentos. E de interesse mituo que esta clausula
sofra alteragdo.

1.2.2. Embora o valor total previsto no contrato (Anexo Il do Contrato) referente ao periodo (novembro e dezembro) tenha sido efetivamente
repassado, foram identificadas as seguintes divergéncias:

VALOR PREVISTO - VALOR REPASSADO VALOR REPASSADO -
PESSOAL - PESSOAL VALOR PREVISTO - CUSTEIO CUSTEIO
RS 1.989.999,30 RS 2.948.183,76 RS 2.418.193,81 RS 1.460.009,37

Calculo Mensal:

Célculo Mensal (nov e dez):
nov: RS 980.232,92 + RS 457.727,97
R$ 982.727,92 + R$ 12.271,73 = RS 1.437.960,89

= R5994.999,65 ) dez: R$ 980.232,92 )

fonte: subitem 14.1 e tabela 12 do Anexo |

fonte: tabelas 15, 19 e 20 do Anexo |

Verifica-se que o valor repassado a Contratada foi 48,15% superior ao valor previsto para recursos humanos no contrato de gestdo;
enquanto o valor repassado para custeio foi 39,62% inferior ao previsto. O Contrato de Gestdo 045548/2021 (77163372) prevé que o contratado
poderd alocar no maximo 70% dos recursos publicos repassados para despesas de remuneragdo, encargos trabalhistas e vantagens de qualquer
natureza, a serem percebidos pelo seus dirigentes e empregados.

Ademais, segundo as informagdes fornecidas pela Contratada (e compiladas na Secdo 4 deste Relatério), os gastos realizados com
pagamento de pessoal celetista da UPA PLANALTINA no periodo (novembro + dezembro) foram inferiores aos valores previstos no contrato de gestdo.

As informag0es acima identificadas serdo repassadas ao setor responsavel pela instrugdo dos processos de pagamento para analises,
esclarecimentos e, se necessario, providéncias de corregdo.

2. INDICADORES DE PRODUCAO E DE QUALIDADE
Dispde o Contrato de Gestdo 045548/2021 (77163372):

CLAUSULA DECIMA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO A CARGO DA CONTRATANTE

19.1. A CONTRATANTE, por meio das unidades organicas da SES/DF, respeitadas suas competéncias, é responsavel pelo
acompanhamento e pela avaliagdo da execugdo do CONTRATO DE GESTAO.

Paragrafo Primeiro. A CONTRATANTE apresentara, em até 60 (sessenta) dias apos a validagdo dos dados de produgdo, relatério
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analitico quadrimestral no qual deverdo constar analises dos seguintes aspectos:

| - Indicagdo das metas com tendéncia de cumprimento ou supera¢do, com analise das razées da eventual superagao;

Il - Indicagdo das metas com tendéncia de ndo cumprimento, com andlise das razdes de avaliagdo do impacto do ndo
cumprimento;

()

ANEXO | - PLANO DE TRABALHO:

7. MONITORAMENTO DAS METAS DE DESEMPENHO

(...) Caso alguma Unidade de Pronto Atendimento ndo atingir alguma das metas propostas, a Superintendéncia da Unidade
de Atengdo Pré Hospitalar devera analisar criticamente e fazer a justificativa técnica necessaria.

(...) Para o acompanhamento do Contrato de Gestdo, os indicadores de produg¢do deverdo ser apurados mensalmente de
forma dicotdmica (cumpriu a meta/ ndo cumpriu a meta) e esta informagdo deve constar no relatério mensal para a
avaliacdo do instrumento contratual.

()

8. INDICADORES QUANTITATIVOS

Tabela 5 do Anexo | - Quadro de Metas e Indicadores Quantitativos

Meta Mensal Quadrimestral Anual
Atendimento de urgéncia ¢/ observagdo até 24h em atengdo

especializada- 0301060029 + Atendimento médico em UPA 4.500 18.000 54.000
24h de pronto atendimento - 0301060096

Acolhimento Com Classificagdo de Risco - 0301060018 4.500 18.000 54.000
TOTAL 9.000 36.000 108.000

A analise do Indicador Quantitativo permitira calculo pela Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo do valor referente a
produtividade mensal. Este valor serd aplicado determinado percentual de glosa em transferéncias posteriores de recursos,
quando for verificado o ndo atingimento das metas previstas.

Tabela 6 do Anexo | - Quadro de percentual de Glosas

Produgdo 295% || Produgdo <94% e >90% || Produgdo < 89% e 285% || Producdo <84% e >79% || Produgdo <79%
Glosa de 2% Glosa de 4% Glosa de 6% Glosa de 8% Glosa de 10%

Em que pese, a glosa supracitada refere ao somatdrio dos indicadores citados na tabela 9 [Quadro de Metas
e Indicadores Qualitativos], ndo estando os indicadores qualitativos contemplados neste momento.

Caso a produgdo de atendimento médico mensal da unidade por atividade situe-se abaixo de 80% da meta pactuada contratada
para o més, o Valor de Transferéncia referente a produtividade mensal sera limitado a glosa maxima de 10%.

Ademais, caso a produgdo mensal situar-se abaixo da meta contratada, serd solicitado a apresentagdo de justificativas, que
serdo alvo de analise técnica pela comissdo de execugdo. Caso as justificativas apresentadas ndo sejam aceitas a Contratada sera
alvo de sangdo contratual de adverténcia.

Caso a produgdo seja aquém dos estipulado ou maior por 03 meses consecutivos ou por 06 meses alternados nos Ultimos 12
meses serd realizada a revisdo da classificagdo técnica da UPA 24h, com alteragdo do quantitativo de profissionais de saude da
equipe minima e com alteragdo no valor de custeio, que serd formalizado mediante Termo Aditivo. Com os devidos
parametros de profissionais de saide da equipe minima e com alteragdo no valor de custeio.

9. INDICADORES QUALITATIVOS

As metas qualitativas sdo para acompanhamento dos indicadores de desempenho das Unidades de Pronto Atendimento.

Para o acompanhamento das metas qualitativas, os indicadores de desempenho deverdo ser apurados mensalmente e esta
informagdo deve constar no relatério mensal de acompanhamento.

A partir do primeiro més de inicio das atividades, a avaliagdo da UPA 24h, quanto ao alcance de metas qualitativas, sera feita
com base na avaliagdo dos Indicadores de Desempenho e Gestdo, listados na tabela abaixo:

Tabela 7 do Anexo | - Indicadores Qualitativos

INDICADOR FORMULA DE CALCULO META PONTOS
Tempo de espera na Uredncia e Emereéncia Soma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco até o Inicio do
compclassiﬁc:': 0 AMA:ELA g Atendimento médico de pacientes ADULTO com risco AMARELO + Soma de <60 minutos 20
¢ atendimentos médicos de pacientes ADULTO com risco AMARELO
Tempo de espera na Uredncia e Emeraéncia Soma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco até o Inicio do
compclassiﬁcg 0 VERDE g Atendimento médico de pacientes ADULTO com risco VERDE + Soma de atendimentos | <120 minutos 20
¢ médicos de pacientes ADULTO com risco VERDE
Taxa de Atendimento de Pacientes
Referenciados das Unidades Bésicas de Soma de pacientes referenciados atendidos + Soma de pacientes referenciados x 100 |>90 % 15
Saude
Solicitagdo de Regulagdo de paciente da sala | Soma de pacientes da sala vermelha regulados + Soma de pacientes da sala vermelha 590 % 15
vermelha x 100 B ?
. . Percentual entre o nimero de ébitos que ocorreram apds admissdo dos pacientes na
Taxa de mortalidade Institucional menor ou , X . , N e
ieual a 24h UPA e o numero de pacientes que tiveram saida da UPA (por alta, evasdo, desisténcia | <1 % 10
g do tratamento, transferéncia externa ou 6bito)
Resolubilidade da Ouvidoria Soma'de manifestagdes resolvidas + Soma de reclamagdes, solicitagdes e denuncias > 90% 20
recebidas X 100
TOTAL DE PONTOS 100

O Conceito Mensal Qualitativo esta situado em 5 faixas, conforme o quadro a seguir:
Tabela 8 do Anexo | - Conceito Qualitativo Mensal

CONCEITO MENSAL | FAIXA DE {NDICE DE NOTA FINAL (INF)
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A 100 a 96
B 95a90
C 892a80
D 79a70
E Inferior a 70

Tabela 9 do Anexo | - Quadro de Metas e Indicadores Qualitativos

Indicador Meta mensal || Meta anual
Taxa de Atendimento de Pacientes Referenciados pelas UBS >90% >90%
Taxa de Mortalidade <1% <1%
Percentual de Guias de Atendimento de Emergéncia (GAE) Classificadas || 100% 100%
Percentual de Pacientes Classificados Atendidos 90% 90%
[grifamos]

Cabe registrar que a alteragdo prevista no id. 78306067, documento de 20/01/2022 que registrou a intencdo de replicar, para as 7
novas UPAS, os indicadores e metas estabelecidos para as UPAs no Contrato de Gestdo N2 001/2018-SES/DF", n3o é retroativa, ou seja, ndo alcanga
o periodo de que trata o presente relatdrio.

Problematica:

A) Observa-se no Contrato repeticdo dos textos referentes a "MONITORAMENTO DAS METAS DE DESEMPENHO",
"INDICADORES QUANTITATIVOS" e "INDICADORES QUALITATIVOS" presentes no ANEXO [ - PLANO DE TRABALHO UPA 24H e no ANEXO Il - PLANO DE
ACAO. No entanto, o quadro referente ao percentual de glosa a ser aplicado apresenta divergéncias destacadas a seguir:

ANEXO | - PLANO DE TRABALHO UPA 24H (...) Tabela 6 - Quadro de percentual de Glosas

I Produgdo > 95% || Produgdo <94% e >90% || Produgdo < 89% e 285% || Produgdo <84% e >79% || Produgdo <79%

| Glosa de 2% || Glosa de 4% H Glosa de 6% H Glosa de 8% || Glosa de 10% ‘
ANEXO Il - PLANO DE ACAO (...) Tabela 5 - Percentual de glosa conforme produtividade

| Produgdo < 95% || Produgdo <94% e >90% || Produgdo < 89% e 285% || Producdo <84% e >79% || Produgdo <79%

| Glosa de 2% || Glosa de 4% H Glosa de 6% H Glosa de 8% || Glosa de 10% ‘

Conforme a tabela presente no Anexo |, com produgbes acima dos 95% seria aplicdvel glosa de 2%. Assim, mesmo alcangando
produgdo maior que a meta estipulada no Contrato, a Contratada sofreria sangdo.

Ja conforme a tabela presente no Anexo I, a glosa de 2% seria aplicavel apenas no intervalo > 94% e <95%. O que também ndo parece
correto.

Além da divergéncia apresentada, ambas as tabelas apresentam valores de percentagem de produgdo ndo contemplados nos intervalos
apresentados (P.ex.: 84%, 84,5%, 89%).

Diante das aparentes incoeréncias apresentadas, espera-se que tais erros materiais sejam rapidamente corrigidos e novo quadro de
percentual de glosas seja validado para aplicagdo em andlises futuras.

B) Existem no contrato duas tabelas distintas referentes a indicadores e metas qualitativos (tabela 7 e tabela 9): necessdrio se
faz esclarecer quais séo, de fato, os indicadores qualitativos aplicdveis ao periodo, inclusive porque, do resultado apurado, poderdo decorrer
descontos financeiros.

Ainda, o Contrato de Gestdo n? 045548/2021 n3o estabelece metodologia de célculo de pontuagdo parcial (por proporcionalidade,
por intervalo alcangado, ...) em caso de ndo atingimento da meta de cada indicador qualitativo. Dessa forma, entende-se que, ao ndo alcangar a
meta, atribuir-se-a ao respectivo indicador pontuagdo ZERO.

2.1. APURAGAO - INDICADORES DE PRODUCAO

Os numeros a seguir foram consultados na Sala de Situacdo/InfoSaude-DF, ferramenta que disponibiliza as producdes validadas do
SIA/SUS.

A Unidade foi inaugurada em 8 de dezembro de 2021. Dessa forma, sdo aqui avaliados somente os dados de producdo referentes a
dezembro de 2021.

Indicadores de Produgdo - UPA Planaltina

INDICADOR Cddigo Meta Meta Dezembro/2021
SIGTAP anual mensal N
Produgdo %
ATENDIMENTO DE URGENCIA 54.000 | 4.500
COM OBSERVACAO ATE 24 HORAS EM | 0301060029 741
ATENCAO ESPECIALIZADA
ATENDIMENTO MEDICO EM UPA 0301060096 1.707
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SOMA 2.448 54,4%
ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE 0301060118 54.000 4.500 1.706 37,9%
RISCO
TOTAL 108.000 9.000 4.154 46,2%
GLOSA (conforme termos contratuais) Glosa de 10%

Abaixo, observam-se as produgdes mensais em Atendimentos (de urgéncia e médico) e em Acolhimento com classificagdo de risco, em
relagdo a suas metas mensais. Observa-se que o més de dezembro foi de baixa produtividade (54,4% em Atendimentos e 37,9% em Acolhimento com
classificagdo de risco), como reflexo da inauguragdo da unidade no dia 8 (oito) do més e do estabelecimento recente dos servigos.

Atendimento de urgéncia com observacéo até 24

horas em atencéo especializada +

Atendimento

Acolhimento com classificac&o de risco

et 5000
médico em UPA
i 4500 04500
4500 O 4500 4000
4000 3500
3500 3000
3000
2500
2500
2000
2000
1500
1500
1000 1000
500 500
0 0
dez-21 dez-21
Crealizado  weesmats Crealizado == mata

Apesar de o Contrato mencionar metas mensais isoladamente para Atendimentos (de urgéncia e médico) e para Acolhimento com
classificagdo de risco, a metodologia proposta para avaliagdo da unidade e aplicagdo de sang¢do é por meio do somatério de suas produgdes. A baixa
produtividade observada nas metas isoladamente é também perceptivel ao avaliar o somatério das produgdes, em que alcangou-se apenas 46,2% da

meta, como observado no grafico abaixo.

3000
2000

1000

Indicadores de Producéo - UPA Planaltina

05000

dez-21

Creslizado === mata

Ao repasse referente ao més de dezembro seria aplicével glosa de 10%, o que equivale a R$ 197.523,25 (cento e noventa e sete mil
quinhentos e vinte e trés reais e vinte e cinco centavos). Contudo, em virtude da pandemia do Covid-19, foi sancionada a Lei Federal n2. 13.992, de
22 de abril de 2020, que suspendeu por 120 (cento e vinte) dias, a contar de 12 de margo, a obrigatoriedade de atingimento das metas quantitativas e
qualitativas contratualizadas pelos prestadores de servigo de satide no dmbito do Sistema Unico de Sadde (SUS), garantindo-lhes a integralidade dos
repasses dos valores financeiros contratualizados. A Lei n2. 6.661, de 17 de agosto de 2020, determina a aplicagdo da Lei n2. 13.992, no Distrito
Federal, aos contratos de gestdo celebrados com o Instituto de Gestdo Estratégica de Salde — IGESDF e com o Instituto do Cancer Infantil e Pediatria
Especializada - ICIPE. O Decreto Legislativo n? 2.284/2020 reconhece a ocorréncia do estado de calamidade publica e estabelece dispensas do
atingimento dos resultados fiscais até 31/12/2020; tendo sido prorrogado pelo Decreto Legislativo 2.301/2020 e, posteriormente pelo Decreto

Legislativo 2.321/2021 até 31 de dezembro de 2021.

Em atengdo ao disposto na se¢do "MONITORAMENTO DAS METAS DE DESEMPENHO", do "ANEXO | - PLANO DE TRABALHO UPA 24H
PLANALTINA", que determina: "Para o acompanhamento do Contrato de Gestdo, os indicadores de produc¢do deverdo ser apurados mensalmente de
forma dicotémica (cumpriu a meta/ndo cumpriu a meta)"; porém, considerando que o contrato ndo prevé percentual minimo para considerar a meta
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como "cumprida", entende-se que apenas com atingimento de 100% ou mais o indicador podera ser apurado como "cumpriu a meta". Dessa forma,
temos:

INDICADOR Dezembro/21

Atendimento de urgéncia ¢/ observacdo até 24h em atencdo
especializada- 0301060029 + Atendimento médico em UPA 24h de || ndo cumpriu a meta
pronto atendimento - 0301060096

Acolhimento Com Classificagdo de Risco - 0301060018 ndo cumpriu a meta

2.2. APURAGAO - INDICADORES QUALITATIVOS

Destaca-se que o Contrato de Gestdo n2 045548/2021 ndo vincula o cumprimento dos indicadores qualitativos ao valor a ser

repassado, isto é, o cumprimento insatisfatorio de tais indicadores ndo ocasiona dedugdo ao repasse. Julgamos tal estratégia inadequada por ndo
valorizar de maneira justa tais indicadores de altissima relevancia.

2.2.1. Indicadores da tabela 7 do Anexo | do Contrato de Gestdo n? 045548/2021 (77163372)

Os dados a seguir ndo estdo disponiveis para conferéncia em bases oficiais, tendo sido enviados pelo IGESDF nos processos de

prestagdo de contas, os quais informam extragdo por meio dos sistemas "MV Soul Produgdo (painel)", "Base de dados interna da UPA" e "OUV-DF" (id
80526136).

Dezembro/21
Indicador Meta Mensal
Realizado Pontuagao
Tempo de espera de urgéncia com < .
< 2:11:4
classificagdo AMARELA 60 minutos 0 3 0
Tempo de espera nfa.urgejnua e emergéncia <120 minutos 02:25:13 0
com classificagdo VERDE
Taxa de mortalidade institucional <1% 0% 10
Taxa de atendimento de pacientes
> 909 0
referenciados das Unidade Basicas de Saude 2 90% 46% 0
Solicitagdo de regulagdo de paciente da sala >90% 58% 0
vermelha
Resolubilidade da Ouvidoria >90% 0% 0
TOTAL: 10 pontos
Conceito Mensal: E
2.2.2. Indicadores da Tabela 9 do Anexo | Contrato de Gestdo n? 045548/2021 (77163372)

A tabela 9 contém o indicador "Taxa de Mortalidade", cujo titulo se assemelha ao indicador "Taxa de mortalidade Institucional menor
ou igual a 24h", da tabela 7; além disso, repete o indicador "Taxa de Atendimento de Pacientes Referenciados pelas UBS". Ademais, apresenta dois
novos: os dados mensais relativos ao indicador "Percentual de Guias de Atendimento de Emergéncia (GAE) Classificadas" foram enviados pelo IGESDF

por meio dos processos de prestagdo de contas mensais; porém os dados relativos ao indicador "Percentual de Pacientes Classificados atendidos" ndo
foram disponibilizados.

Indicador Meta Dezembro/21
Mensal
Percentual de Guias de Atendimento de Emergéncia
. 100% 100%
(GAE) Classificadas ? 5
Percentual de Pacientes classificados atendidos 90% Dado ndo apresentado

O Contrato de Gestdo n2 045548/2021 n3o versa sobre procedimentos a serem adotados ou sang¢Bes a serem aplicadas quando os
dados exigidos contratualmente ndo sdo disponibilizados.

3. COMISSOES
Dispde o Contrato de Gestdo n2 045548/2021 (77163372) que:

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS RELATORIOS DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO (PRESTAGAO DE CONTAS):

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=94901679&infra_siste... 7/10
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| - Os Relatérios Mensais de Prestagdo de contas (...) b) conterdo dados referentes a execugdo orcamentaria do més encerrado:
(...) Relagdo das Comissdes e Comités descritos no Plano de Trabalho apresentando a periodicidade das reunides;

()

ANEXO Il - PLANO DE AGAO

(...) REQUISITOS GERAIS PARA A EXECUGAO DO CONTRATO DE GESTAO

Sdo condigbes minimas necessdrias para a execugdo do Contrato de Gestdo:

(...) Constituir legalmente e manter em pleno funcionamento as seguintes Comissdes e Comités: Comissdo de Obitos;
Comissdo de Controle de Infecgio Hospitalar—- CCIH; Comissdo de Revisdo de Prontudarios; Comissio de Etica Médica e
Comissdo de Etica de Enfermagem.

[grifamos]

Ainda, acerca das comissdes exigidas pelo Contrato, informa-se:

e A Comissdo de bitos é regulamentada e normatizada pelo Conselho Federal de Medicina (Resolugdo n2 2.171 de 30 de outubro de
2017 id 64139892). E obrigatdria a presenga de uma comissdo de dbitos em cada unidade de satde.

e A Portaria n? 2.616 de 12 de maio de 1998 do Ministério da Saude (id 64141161) dispde que os hospitais deverdo constituir
Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH) para assessoria a autoridade maxima da instituicdo na execugdo das agles de
controle de infecgdo hospitalar.

e Consoante a Resolugdo do CFM n? 1.638 de 09 de agosto de 2002 (id 64146105), é obrigatdria a criagdo de Comissdo de Revisdo de
Prontudrios nas instituigdes de saude onde se presta assisténcia médica. Ademais, o prontudrio digital estd regulamentado pela
Resolugdo CFM n? 1.821 de 11 de julho de 2007 (id 64146544).

e A Comissdo de Etica Médica segue a Resolucdo CFM n? 2.152 de 30 de setembro de 2016 (id 64146978).

e A Comissdo Etica de Enfermagem, cumpre determinacdo da Resolugdo COFEN n2 593 de 05 de novembro de 2018 id 64147898, in
verbis:

Art. 42 Tornar obrigatdria a criagio e funcionamento de Comissdo de Etica em instituigdes com no minimo 50
(cinquenta) profissionais de enfermagem.

Paréagrafo Unico. Torna-se facultativa a constituicdo da Comissdo de Etica em instituicdes com nimero inferior a 50
(cinquenta) profissionais de enfermagem.

Embora a UPA Planaltina tenha 24 enfermeiros, o que tornaria a Comissdo Etica de Enfermagem facultativa, considerando a
previsdo contratual, a formagdo da referida Comissdo torna-se obrigatoéria.

No entanto, ndo foram apresentadas as informagées exigidas contratualmente referente as Comissées em 2021, tampouco uma
justificativa para sua auséncia. Segundo o doc SEI 84554576, as Comiss6es comegaram a ser compostas em 2022.

4. PESSOAL

O Contrato de Gestdo dispde que a assisténcia serd prestada, em regime de plantdo, pelas equipes: médica, enfermagem,
nutricdo, farmacéuticos, assistentes sociais, técnicos administrativos, técnicos de radiologia, analistas e técnicos de laboratdrio, dentre outros e
contém, na tabela 4 do Anexo I, um dimensionamento que totaliza 145 profissionais. Por meio do documento id. 83269314, a Contratada demonstrou
que, em dezembro, tais especialidades compunham o quadro da unidade, no entanto, os quantitativos totais de profissionais informados foram:
23 em novembro e 130 em dezembro.

De acordo com as informagdes prestadas pelo IGESDF nas prestagdo de contas mensais, o _gasto total no periodo com folha de
pagamento referente a UPA Planaltina foi de R$ 552.844,49 (quinhentos e cinquenta e dois mil oitocentos e quarenta e quatro reais e quarenta e
nove centavos):

Referéncia N2 SEIl + Processo Valor

Novembro/2021 | 84553463 /04016-00135124/2021-20 | RS 32.839,21

Dezembro/2021 | 80525217 / 04016-00005181/2022-66 | RS 520.005,28

No entanto, para o setor da SES/DF que instrui os processos dos repasses financeiros, o IGESDF informou, por meio do Oficio N2
277/2021 - IGESDF/DP/DVP (76851591), o valor de RS 42.250,81 com gastos de pessoal em novembro.

Conforme registrado na Se¢do 1 deste Relatdrio, serad solicitada reandlise do setor que instrui os processos de pagamentos, para
verificagdo do atendimento do Contrato e, se necessario, revisdo dos valores ja repassados.

5. CNES

"O Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) é o sistema de informacgdo oficial de cadastramento de informagdes de
todos os estabelecimentos de satide no pais, independentemente de sua natureza juridica ou de integrarem o Sistema Unico de Satde (SUS). Trata-se
do cadastro oficial do Ministério da Saude (MS) no tocante a realidade da capacidade instalada e mdo-de-obra assistencial de saide no Brasil em
estabelecimentos de saude publicos ou privados, com convénio SUS ou ndo.

O CNES é a base cadastral para operacionalizagdo de mais de 90 (noventa) sistemas de base nacional, tais como: Sistema de
Informagdo Ambulatorial (SIA), Sistema de Informagdo Hospitalar (SIH), e-SUS Atengdo Primaria (e-SUS APS), entre outros. E uma ferramenta
auxiliadora, que proporciona o conhecimento da realidade da rede assistencial existente e suas potencialidades, de forma a auxiliar no planejamento
em salde das trés esferas de Governo, para uma gestdo eficaz e eficiente.
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O CNES possui as seguintes finalidades:

1. cadastrar e atualizar as informagGes sobre estabelecimentos de salude e suas dimensdes, como recursos fisicos, trabalhadores e
servigos;

2. disponibilizar informagdes dos estabelecimentos de salide para outros sistemas de informacao;
3. ofertar para a sociedade informagdes sobre a disponibilidade de servigos nos territérios, formas de acesso e funcionamento;

4. fornecer informagBes que apoiem a tomada de decisdo, o planejamento, a programagdo e o conhecimento pelos gestores,
pesquisadores, trabalhadores e sociedade em geral acerca da organizagdo, existéncia e disponibilidade de servigos, forca de
trabalho e capacidade instalada dos estabelecimentos de saude e territérios."

[https://wiki.saude.gov.br/cnes/index.php/P%C3%Algina_principal]

Consoante ficha cadastral do CNES referente a UPA PLANALTINA, os seguintes tépicos do cadastro ainda ndo foram preenchidos:
a) infraestrutura;
b) regras contratuais;
c) contrato de gestdo;
d) equipes; e

e) geréncia/administragdo terceiro/ interveniente.

6. PATRIMONIO
Dispde o contrato de Gestdo n2 045528/2021 (77163372):

9. CLAUSULA NONA - DO PATRIMONIO PUBLICO ADMINISTRADO

Paragrafo Quinto. Apds concluidos os procedimentos administrativos de incorporagdo do bem, a drea técnica da SES/DF,
responsavel pelo patriménio, devera comunicar a Coordenagdo de Gestdo em Contratos e Servigos de Satide - CGCSS/GAB/SES,
que adotard as providéncias para formalizagdo do respectivo Termo de Permissdo de Uso.

(...) Paragrafo Sétimo. Os bens adquiridos com recursos provenientes de outras fontes deverdo, da mesma forma, ser
transferidos ao patriménio da SES/DF.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS RELATORIOS DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO (PRESTACAO DE CONTAS)

(...) Os Relatdrios Mensais de Prestagdo de Contas:

(...) b) conterdo dados referentes a execugdo orgamentaria do més encerrado:

(...) Controle Financeiro e Patrimonial;

(...) Relagdo de bens adquiridos no periodo com nota fiscal estratificado por unidade;

(...) O Relatério Anual de Prestagdo de Contas:

(...) b) contera informagdes referentes a execugdo orgamentdria no exercicio encerrado, bem como os extratos e saldos das
contas correntes e aplicagdes, o inventdrio patrimonial e, ainda, a variagdo més a més do nimero de empregados em atividade
por categoria profissional e Demonstracdo do Resultado do Exercicio - DRE;

Na prestagdo de contas anual, o IGESDF informou que "O Inventdrio Patrimonial de 2021 estd inserido no processo SEI (00060-
00514252/2021-31)". Verifica-se que o referido processo contém o documento id. 83363358, intitulado de "Relatério Consolidado do Inventério de
Bens Patrimoniais" e a relacdo de bens id. 83366749. O valor total de bens indicado para a UPA Planaltina é de R$ 877.813,84 (oitocentos e setenta e
sete mil oitocentos e treze reais e oitenta e quatro centavos).

No Plano de trabalho id 55967444, o valor previsto para os bens mdveis era de R$ 1.778.217,64 (um milh3o, setecentos e setenta e
oito mil duzentos e dezessete reais e sessenta e quatro centavos), valor muito superior ao informado no processo de inventario (00060-
00514252/2021-31). N&o foi informado no Relatério Consolidado do Inventario de Bens Patrimoniais se todas as aquisicBes planejadas/necessérias ja
foram efetuadas. O Contrato de Gestdo ndo dispGe sobre a situagdo em tela, em que o valor planejado para gastos com bens mdveis é superior ao
valor utilizado. Assim, considerando-se que a UPA Planaltina foi inaugurada em 8 de dezembro de 2021 e que as aquisigdes listadas no documento
id 83366749 datam de 7 de maio de 2021 a 6 de dezembro de 2021, faz-se necessario que o IGESDF informe: se ja foram concluidas as aquisi¢des
necessarias ao funcionamento da unidade (e qual a origem dos recursos); quais os valores empenhados em fungdo da inaugura¢do da unidade nao
foram efetivamente utilizados; e a razdo da discrepancia entre valor planejado (55967444) e valor executado (83366749).

Registra-se, ainda, que o processo 04016-00135335/2021-62 também contém o "Relatério Consolidado do Inventario de Bens
Patrimoniais" (83169610), mas, assim como os processos 04016-00012846/2021-15 e 00060-00514252/2021-31, até o presente momento, ndo foi
tramitado a SES/SUAG/DPAT, para que os bens adquiridos sejam incorporados ao patrimdnio da SES/DF, o que configura descumprimento do item XllI
da Cldusula Quarta:

(...) XIll - Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes, que porventura venham a ser adquiridos com
recursos oriundos deste CONTRATO DE GESTAO, serdo automaticamente incorporados ao patriménio do SES/DF - hipétese em
que a CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE a documentag¢do necessaria ao processo de incorporacdo dos referidos
bens;

7. TRANSPARENCIA

A CONTRATADA deve disponibilizar os contratos realizados com esta SES/DF e os relatdrios de prestagdo de contas em sua pagina
web https://igesdf.org.br/transparencia/relatorios-igesdf/?transparencia=ativo; contudo, na data de elabora¢do deste relatério, os documentos
citados ainda ndo estavam disponiveis no site.

A SES/DF disponibiliza as atualizagdes contratuais bem como os relatérios de acompanhamento da execugdo contratual por meio da
pagina: https://www.saude.df.gov.br/contrato-de-gestao-no-045548-2021-ses-df-upa-de-planaltina/

Informacdes adicionais sdo disponibilizadas por meio da pagina: https://info.saude.df.gov.br/contratosesdfcomiges/
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8. CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do exposto neste relatério, sugere-se:

e Revisdo contratual dos prazos de pagamento, de modo a alterar prazos inexequiveis, evitando atrasos nos repasses, consoante ao
descrito no item 1 (Recursos Financeiros).

e Revisdo contratual tendo em vista as incoeréncias e divergéncias relatadas nas tabelas referentes a (1) percentual de glosa e (2)
padronizagdo de metas qualitativas; além da necessidade em se estabelecer graduagdo na pontuagdo das metas qualitativas, uma
vez que, com a redagdo atual, os resultados parciais obtidos acarretam pontuagfes iguais a zero, como apresentado no item
2.2 (Metas qualitativas). Estas considerages foram apresentadas também no processo original, por meio do Despacho 80851884.

e Criagdo e funcionamento das comissdes: de Obito, de Controle de Infecgdo hospitalar, de Revisdo de Prontuarios, de Etica médica e
de Etica de enfermagem, em cumprimento da cldusula décima oitava e legislagio vigente, conforme descrito no item
3 (Comissdes).

e Que a Contratada seja oficiada a apresentar a CAC-IGESDF, ao Conselho de Saude, ao Tribunal de Contas e a CLDF, para além de
compilado de dados, as analises e justificativas determinadas no subitem 18.1 do CG, no art. 22 da Lei Distrital n2 5.899, no § 22 do
artigo 12 da Lei Distrital n2 6.270 e no inciso VI do artigo 24 do Decreto Distrital n2 40.395.

e Que a Contratada seja oficiada a manifestar-se quanto as duvidas apresentas no item 6 (Patrimdnio), a apresentar oficialmente
inventario dos bens mdveis da UPA Planaltina, juntamente com as notas fiscais e a encaminhar o processo de aquisi¢cdo de bens
para esta SES/DF a fim de cumprir os tramites de incorporagdo, conforme descritos no Contrato.

e Que a Contratada seja oficiada a disponibilizar os documentos e relatérios pertinentes no site do IGESDF, conforme apregoado no
item 7 (Transparéncia).

9. LISTA DE ANEXOS
Os seguintes documentos integram o presente relatério na forma de anexos:
9.1. Processo original - 04016-00065258/2021-76;
9.2. Contrato de Gestdo n2 045548/2021 - 77163372;
9.3. Prestacdo de contas IGESDF dezembro/2021 (incompleta) - 80525217 e 80526136;
9.4. Prestagdo de contas IGESDF anual/2021 - 04016-00031819/2022-14;
9.5. Processo de repasse de novembro/2021 e dezembro/2021 - 00060-00006707/2022-20;
9.6. Resolugdo n2 2.171 de 30 de outubro de 2017 - 64139892;
9.7. Portaria n2 2.616 de 12 de maio de 1998 do Ministério da Satde - 64146105;
9.8. Resolugdo CFM n2 1.821 de 11 de julho de 2007 - 64146544;
9.9. Resolugdo CFM n? 2.152 de 30 de setembro de 2016 - 64146978;
9.10. Resolugdo COFEN n2 593 de 05 de novembro de 2018 - 64147898;
9.11. Ficha de Cadastro no CNES - 84331987;
9.12. Processos do patrimédnio - 04016-00012846/2021-15, 04016-00135335/2021-62 e 00060-00103373/2022-31
9.13. Relatério do patriménio - 84332197

E o relatério.

Elaboragdo:

Carolina Pradera Resende - Farmacéutica - matricula: 196.758-4

Clarisse Danielli Silva Albergaria - Farmacéutica - matricula: 1.697.399-2

Linea Caroline da Silva Lima - Farmacéutica - matricula: 1.672.315-5

Documento assinado eletronicamente por RAFAELA MELO SILVA MONTEIRO - Matr.1686659-2,
Gerente de Avaliagdo Técnica-Assisténcial dos Contratos de Gestdo e de Resultados, em

25/04/2022, as 18:05, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015,
publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

il
el g
assinatura 2
eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 83861086 cdigo CRC= DFA08B52.
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