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Rede de Urgéncia e Emergéncia

Apresentacao

O presente Boletim Informativo é produzido
qguadrimestralmente pela Coordenagdao da Rede de
Atencdo a Urgéncia e Emergéncia (RUE) e Assessoria
de Redes de Atenc¢do a Saude (ARAS), subordinados a
Subsecretaria de Atencdo Integral a Saude (SAIS), da
Secretaria de Saude do Distrito Federal e tem como
objetivo descrever, de forma sucinta, as principais
acdes sensiveis a RUE realizadas no sistema de saude
publica no Distrito Federal, do dia 01/01/2021 até o
dia 30/04/2021.

Introdugao

A RUE busca garantir a universalidade, equidade e
integralidade no atendimento as urgéncias clinicas,
cirdrgicas, gineco-obstétricas, psiquidtricas,
pediatricas e asrelacionadas a causas externas
(traumatismos, violéncias e acidentes);

Tem por responsabilidade ampliar o acesso e
acolhimento aos casos agudos demandados pelos
servicos de salde em todos os pontos de atencdo,
contemplando a classificacdo de risco e intervencdo
adequada e necessaria aos diferentes agravos.

Ndo obstante, visa articular e integrar os diversos
servicos e equipamentos de saude, constituindo
redes de saude com conectividade entre os
diferentes pontos de atencdo;

Atualizacdo do GCDRUE aguarda nova publicacdo.

28/01/2021 - Retaguarda assistencial para Eventos
Adversos Pés-vacinagdo contra COVID-19; e
Discussdo a respeito dos principais nods-criticos
entre regulacdo e portas de urgéncia.

25/02/2021 - Credenciamento e habilitacdo de
servicos de média e alta complexidade da Rede de
atencdo a urgéncias e emergéncias; e Organiza¢ao

da atencdo a saude nas LC da RUE (IAM e AVC) nas APS.
04/03/2021 - Cronograma de revisdo do PAR.
11/03/2021 - Mobilizacdo de leitos nos SHEs.
24/03/2021 - Construcdo do PAR e apresentacdo do
Relatdrio de Monitoramento/Visitas dos SHEs.
07/04/2021 - Revisdo e edicdo PAR 2021 e relato do
cronograma de visitas as UPAS.
14/04/2021 - Revisdo e edi¢do PAR 2021.
28/04/2021 - Revisdo e edicdo PAR 2021, relato das visitas
as UPAS e andamento do diagnéstico.

Gestao e Governang¢a

O Grupo Condutor Distrital da RUE (GCDRUE) é
composto por membros da SAIS, SVS, CRDF, SUPLANS,
URDs (HMIB e HSVP), EAPSUS e unidades do IGESDF.
Ordem de Servico n2 168, de 25 de agosto de 2020.

Acoes do CGDRUE em 2021

1.NOTA TECNICA DA CLASSIFICACAO DE RISCO

Em marc¢o de 2021, por intermédio do Memorando N2
14/2021 - SES/SAIS/CAT-COVID19 houve a alteracdo dos
critérios para classificacdo de risco para suspeita de
COVID-19, dada a necessidade de adequacdo dos
descritores a demanda dos SHE.

Os impactos da altera¢do sao citados a seguir:



ACCR referente ao bimestre jan/fev 2021

Percentual GAE's Classificadas Tipo de Risco
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ACCR referente ao bimestre mar/abr 2021

Percentual GAE's Classificadas Tipo de Risco

*Importante relatar que a gravidade (classificacdo
laranja/vermelho) dos pacientes atendidos por
infecgOes virais aumentou no segundo bimestre.

** CIDs: B342, B349 e J069.

% Colorido

2. PAINEIS DE MONITORAMENTO DA RUE
GCDRUE conta com suporte tecnolégico da Sala
de Situacdo InfoSaude DF, uma acdo conjunta
com a DGIE. Dentre os painéis existentes, Portas
de Entrada, Obitos por AVC, Obitos por IAM,
Tempo de Espera s3ao os mais acessados.
Houve a necessidade de ajustes e adequacgbes
dos painéis, ao passo que analises se tornaram
cada vez mais apuradas, exigindo atualizacdo dos
dados; além da necessidade da inser¢do dos
dados referentes as UPAS e ao HRSM e HBDF.
Atualmente os painéis aguardam validacdo e
posterior disponibilizacdo do acesso aos
gestores.
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3. PAR 2021

O Plano de Agdo Regional - PAR é o documento
formal representativo dos pactos assistenciais
e dos gestores publicos de saude elaborado
pelo GCDRUE, que aborda as defini¢Ges fisico-
financeiras, logisticas e operacionais
necessdrias a implementacdo da Rede e
habilitagao de servigos.
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4. DIAGNOSTICO DA RUE

Com o propdsito de acompanhar a dindmica e
funcionamento da RUE no DF, esforcos foram
empenhados ao longo do primeiro semestre:

Diagndstico  Situacional dos  Servigos
de Urgéncia e Emergéncia (SHE) no contexto da
Pandemia COVID-19;

Produzido em marco de 2021, apds a solicitacdo da
demanda pela SAIS organizacdo da SAIS/SES-DF e
coordenado e produzido pelo GCDRUE, e demais areas
técnicas da SAIS. Como produto dessa agdo foi
apresentado relatdrio de visitas e monitoramento no
periodo de 08/03/2021 a 11/03/2021.

O objeto da visita era o levantamento da capacidade
operacional e a possibilidade de expansdo/conversdo
de novos pontos de cuidado (centros cirurgicos,
ambulatoriais, consultdrios). O referido diagndstico
demonstrou que os hospitais da Rede se mobilizaram
para otimizar o giro de leitos, além da expansibilidade
dos pontos de cuidado intra hospitalar para
atendimento da sobre demanda. As unidades
hospitalares adotaram medidas para abertura de novos
leitos com adequag¢des dos layouts, ambiéncias e
redimensionamento da forga de trabalho.

O diagnéstico supracitado colaborou no embasamento
e na tomada de decisdo no que tange ao Plano de
Contingéncia do Distrito Federal, processo: 00060-
00110518/2021-70, documento: Relatdrio Técnico n®
01/2021 - GCDRUE (57955143).

Diagnéstico Situacional das Unidades de
Pronto-Atendimento;

Foram realizadas visitas em todas as UPAS e analise dos
dados (produtividade, tempo de permanéncia e taxa de
ocupacdo) a fim de elucidar e subsidiar as tratativas
atinentes as questdes apontadas no colegiado da RUE
(superlotacdo, contingenciamentos, dificuldade de
transferéncias e retaguarda). Estabelecimentos
visitados entre 12 e 16/04: UPASAM, UPANB, UPAREC,
UPACEI, UPASOB, UPASSB. Processo SEl: 00060-
00166315/2021-38, cronograma de visitas (59589562).

1. Plano de Providéncias-Ministério da Saude

Como resposta as visitas realizadas pelo Ministério em
abril de 2019, se construiu um apanhado documental
referente  ao monitoramento dos componentes



hospitalares de Urgéncia e Emergéncia do e Capacita¢des realizadas pela RUE entre janeiro

Distrito Federal, na expectativa de e abril de 2021 e promovidas pelo NUEDU em
Ver|flcar, através de visitas tecnicas, as . A
parceria com GASFURE:

diretrizes da PNHOSP e a manutencgdo das

habilitacdes de porta de entrada do: HRT,

HRG, HRC, HRAN, HRS, HRL, HMIB, HRSM, CURSO CATEGORIAS VAGAS
IHBDF. Processo SEl:
O relatério entregue pelo MS fez SUPORTE BASICO DE VIDA - SBV Todas as categorias | 5

apontamentos referentes as inconformidades

X SUPORTE AVANGADO DE VIDA EM Meédi 5
encontradas, dando prazo a SES para que as ¢ ecicos €

CARDIOLOGIA - SAV Enfermeiros apenas

Unidades se adequassem sob pena de perda
do repasse das habilitagdes-total de 25 SUPORTE AVANGADO EM PEDIATRIA - SAP | Médicos e 5

milhdes Enfermeiros apenas
O ultimo documento referente a demanda, SUPORTE AVANGADO NO TRAUMA - SAT | Médicos e 5
com todos os documentos comprobatdrios foi Enfermeiros apenas
entregue em 11/05/2021 encerrando o LINHAS DE CUIDADO EM IAN/AVC g oot .
0das as categorias
processo n2 00060-00186048/2021-15.
TIME DE RESPOSTA RAPIDA NO Médicos e 5
1. CIassificagéo de Risco: ATENDIMENTO AO PACIENTE Enfermeiros apenas
POLITRAUMATIZADO

. 7 . . ~ * 1 1 1
Trata-se de novos critérios que orientardo os Estamos firmando parcerias com as outras f:ntldades. de ensino (GESf: .
o EAPSUS), dada a alta demanda de solicitagdes de treinamento em urgéncias, por
classificadores que atuam nas portas de parte da APS.

emergéncia na classificagdo de risco aos
pacientes com suspeita de COVID-19. A fim de
garantir assisténcia diante das portas que Avaliacdo e Monitoramento
estavam  contingenciadas. O documento
corrobora para uma mudanca significativa, por
propor que os atendimentos sejam realizados
conforme o nivel de gravidade apresentado pelo
paciente, por riscos de agravamento ou ainda

pelo grau de vulnerabilidade dessa pessoa. O . o d 5o d des d 50 3 Sad
documento referente a demanda corresponde Eixo 01 - Eixo de Gestdo das Redes de Atengdo a Saude

ao processo n® 00060-00139182/2021-27, O'E 1.2.6 - Fo’rtaflecer a Rec~le de Urgéncia ? Emergencifﬂ nos
memorando 58512850. dlfere?ntes nlvgls de qtengao com fortalecimento das linhas
de cuidados prioritdrias e as a¢des voltadas para promocao,

prevencao e vigilancia relacionadas a acidentes e
Servigcos Habilitados violéncias.

PPA 051 - Atencdo Especializada e Hospitalar a Saude

S3o indicadores e metas de monitoramento da Rede de
Urgéncia e Emergéncia sob a responsabilidade da
GASFURE.

e EntreJan e Abril:

AGAO DO PAS SITUACAO RESPONSAVEL
Servigo Leitos Valor anual -
extra teto
Acdo Ampliar a oferta de | Aseriniciada SAIS/
UTI ADULTO TIPO II 314 LEITOS Rz 7.000.00 da Reabilitagio COASI
16.512.000, PAS- | Cardiologica S/DAS
62 IS/GE
SUPORTE 380 SUPORTES RS SSF
VENTILATORIO VENTILATORIOS 5.744.640,00 Agdo Produzir material de | Andamento GCDRUE
PULMONAR PULMONARES da PAS | apoio ao profissional Normal
-63 sobre a linha de
22.256.640,00 cuidado IAM
Acdo Produzir material de | Aseriniciada GCDRUE
da apoio ao profissional
- . PAS - | sobrelinha de cuidado
Educagao Continuada 64 AVC
Agdo Habilitar servigos | A seriniciada GCDRUE
da como Centros de
PAS - Atendimentos de
e Webinar: Sindrome Coronariana Aguda no 65 Urgéncia aos
;. . . pacientes com
Cenario COVID-Parceria Projeto SPRINT- Acidente  Vascular
01/04/2021 Cerebral
AN . . Acdo Implantar Bases do | A seriniciada CRDF/SAMU
Pablico alvo: Todas as categorias i SAMU - Sobradinho,
PAS - Plano Piloto, Ceilandia




66 e Riacho Fundo Il
Acdo Ampliar o nimero de | A ser iniciada CRDF/SAMU/
da PAS | veiculos (motos e GEMOB
-67 ambuldncias) da frota

do SAMU
Acdo Consolidar o servico | Andamento CRDF/SAMU/
da PAS | unificado pré- | Normal GAPHM
-68 hospitalar em

urgéncias (SUAPH)

entre SES/DF e

CBMDF (Portaria

Conjunta n240,

05/12/2018)
Acdo Realizar capacitagbes | Andamento SVS/DIVEP/G
da PAS | relacionadas a Normal VDANT/NEPA
- 69 situacdo de violéncia Vv

sexual, familiar e

doméstica com as

unidades basicas de

saude
Acdo Realizar oficinas para | Andamento SVS/DIVEP/G
da PAS | qualificagdo das | Normal VDANT/NEPA
-70 unidades de saude Vv

publicas e privadas

quanto ao registro das

notificagbes dos casos

de violéncia
Acdo Implantar a Linha de | Andamento SVS/DIVEP/G
da PAS | Cuidado para pessoas | Normal VDANT/NEPA
-71 em situagao de Vv

violéncia sexual,

familiar e doméstica

nas RegiGes de Saude
Agdo Realizar acbes | Aseriniciada SVS/DIVEP/G
da PAS | educativas VDANT
-72 intersetoriais com os

orgdos (SEE/DF,

DETRAN, PRF, DER,

CBMDF, MP) com foco

na prevengdo de

acidentes
Agdo Realizar treinamento | A seriniciada SAIS/CATES/
da PAS | anual do fluxo de DSINT/GESA
-73 desospitalizagdo para D

0s novos residentes

de todos as unidades

hospitalares e UPAS
Acdo Realizar reunides | Andamento SAIS/CATES/
da PAS | colegiadas junto aos | Normal DSINT/GESA
-74 NRADs visando o D

monitoramento  das

desospitalizagdes nas

unidades hospitalares

e UPA
Acio Divulgar o fluxo de | Aseriniciada SAIS/CATES/
da PAS | desospitalizagdo e alta DSINT/GESA
-75 para as unidades D

basicas de satude
Acdo Elaborar o fluxo de | A seriniciada SAIS/CATES/
da PAS | alta do SAD para as DSINT/GESA
-76 UBS D

Indicador: Proporcao de 6bitos nas internagées por
Acidente Vascular Encefalico (AVE)
Periodicidade: bimestral
Descrigao da Meta: Reduzir em 4% ao ano os dbitos
nas internagdes por Acidente Vascular Encefdlico
(AVE) em 2021.

Meta Anual: 5,17
Polaridade: quanto menor, melhor.
Resultado Anual (média): 11,90 como resultado

geral.

Status: Muito critico.
Achados: Foi observado que 212 internagdes

continham, concomitantemente, os CIDs referentes a
infeccdo pelo coronavirus (B342) e acidente vascular
cerebral (1.63 e 1.64), dessas 10% evoluiram para ébito. Cabe
observar ao longo do ano, como a relagdo se comportara.
(Fonte Sala de Situagao InfoSaude DF)
Tratativas: Visitas aos hospitais habilitados em AVC (HRS,
HRT, HRG); Reunides de alinhamento com a alta gestdo,
HUB e SAMU; HRAN segue referenciado para COVID e o
fluxo referente ao AVE foi redirecionado ao HRL;
Alinhamento para reativagdo dos 10 leitos para trombdlise
no Hospital de Base. 00060-00233332/2021-9
Capacitacdes pelo NUEDU: 00060-00557461/2020-98

Indicador: Proporgao de 6bitos nas internagdes por Infarto
Agudo do Miocardio (IAM)

Descricao da Meta: Reduzir em 4% ao ano os 6bitos nas
internacBes por Infarto Agudo do Miocardio (IAM) em
2021.

Meta Anual: 4,08%

Periodicidade: bimestral

Resultado Anual (média): 3,72 como resultado geral.
Status: Superado.

Achados: Foi observado que 50 das 103 internacgGes
continham, concomitantemente, os CIDs referentes a
infeccdo pelo coronavirus (B342) e IAM (i21/i22/i23), e 20%
evoluiram para o6bito. Cabe observar ao longo do ano,
como a relagdo se comportara. (Fonte Sala de Situacdo
InfoSaude DF)

Tratativas: Matriciamento pelo Projeto Sprint desde o
segundo semestre de 2018 (telemedicina e capacitacdes);
Reunides de alinhamento e visitas aos servigos hospitalares
de emergéncia e as UPAS: Capacitagbes pelo NUEDU
00060-00557461/2020-98;

Indicador: Percentual de atendimentos abertos (GAE) com
classificagdo de risco.

Periodicidade: bimestral.

Descrigdo da Meta: Classificar 60% dos usuarios admitidos
nas emergeéncias fixas da rede SESDF em 2021.

Meta Anual: 60

Polaridade: quanto maior, melhor.

Resultado Anual (média): 80,37 como resultado geral.
Status: Superado.

Achados: Apesar de ser a média de todas as regides, ha
regides que ainda n3o atingiram a meta, para tanto agdes
estdo em processo.

Tratativas: GENFH/DIENF realizou relatdrio de visitas e
auditoria com proposi¢des sobre a classificacdo de risco e
melhoria dos processos de trabalho. (Em fase de
apresentacao).
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